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A VALTOZAS FREKVENCIAJAN

VAGYUNK

Eseménydus volt szamunkra a jinius és az azt megel4z4 ta-
vaszi hénapok. A kordbbi két évben sajnos a f8ként tavaszi
hénapokban tombolé Covid-jarvany ,elmosta” a szokasos
kétnapos konferenciank, az FMCG TOP szervezését, de idén
janius kézepén végre Gjra tudtunk talalkozni partnereinkkel
a kecskeméti Sheraton Széllodaban. Olyannyira, hogy a korabbi
hagyomanyokhoz hiven a szakmai programot idén is dijatadé
egészitette ki. Eztttal kettd is! Az immar 8. éve népszer(, ke-
reskedéket megszélit , Az Ev Boltja” versenyiink gybztesei
és az idén tavasszal meghirdetett és debiital6 , Best Innovativ
Brand” legjobb pélyazatainak benytjtéi is a konferencian ve-
hették 4t a dijakat.

Szeretném megkdszénni minden partneriinknek, hogy
a Covid arnyékaban és az orosz—ukran habort okozta, egyre
fokozddd” gazdaségi helyzet kizepette is palyaztak a verse-
nyeinkre, a szponzoroknak, hogy megtiszteltek minket a ta-
mogatasukkal, a résztvevknek, akik idSt széntak rank és
eljsttek a rendezvénytinkre, és azoknak a szakembereknek,
akik megfordultak a szinpadon. A két nap alatt kozel 6tvenen
mondték el véleményiiket, osztottak meg tudasukat a hallgaté-
sag eldtt el6addként és kerekasztal-beszélgetés résztvevdjeként
ameghirdetett témakban és id6kézben felvet6ds kérdéselkkel
kapcsolatban.

L Avaltozas frekvencijan — Nyomas alatt az FMCG-piac”
cimmel meghirdetett programunkban igyekeztiink a szek-
tort érintd vagy leginkabb foglalkoztatd kérdéseket felvetni.
Az FMCG-szektorra mindig is jellemzd volt a pérgés, mégis,
abban mindenki egyetértett, hogy mindez jelen korunkban
a korulmények valtozasa miatt , turbéra” kapesolt. Ha voltak is
eddig térvényszeriiségek, kiszamithat6bb folyamatok a , rend-
szerben’, az ellatasi lancban, azok most elmosddni latszanak
vagy egészen masként miikédnek, mint kordbban. Az egyetlen
dolog, ami biztos, a folyamatos valtozis. Ami ma érvényes, az
nem biztos, hogy holnap is. Ember (vallalkozas) legyen a talpan,
aki az egyre ,keményebb” gazdaségi kérnyezetben ezt tudja
kévetni. Aki ott akar maradni a szeren, j6, ha megbékél ezzel
a gondolattal. Osszességében az is vissza-visszaigazolédni
latszott a véleményekbdl, amit Feldman Zsolt, mez&gazdasa-
gért és vidékdejlesztésért felelSs allamtitkar nyit6 eladasaban
megfogalmazott: ,aki elengedi tizleti partnerei kezét, az nem
biztos, hogy sikerrel jar”. Felértékelédott az egytittmikodés
jelentésége. Mert mint ahogy az allamtitkar el6adasat kvetd

kerekasztal-beszélgetésen is elhangzott, trendfordul6hoz ér-
kezett az élelmiszer-gazdasag. Eder Tamas, a Huisszovetség
elnske szerint az ,inflexiés pont” kifejezés talan pontosabb
meghatarozas. Mert egy 20-30 éve tartd, felfelé iranyulf iv
térik meg most t6bb ponton is.

Es mindez kézel sem csak a remélhetéleg méar mogéttink
1év8 Covid és a szomszédunkban zajlé hibora kévetkezmé-
nye. Globdlisan 6riasi kihivést okoz, és az életiinket minden
szinten egyre drasztikusabban befolyasolé, évek 6ta mélyild
klimavélsag alapvetSen étirja az eddigi forgatékényveket. Nem
véletlen, hogy a szakmai program zarasaként e téma kertilt
teritékre, és a hazai piac meghatarozé vallalatainak, szerveze-
teinek képvisel&i mind egyetértettek abban, a jobb mindségii
létiink fiigg attél, hogy fenntarthatéan gondolkodunk-e. Ez
ma mér kékeményen meghatarozza az tzleti sikereket is. E
havi szdmunkban j6 néhany egyéb, a konferencian elhangzott
eléadast is feldolgoztunk, amit a kévetkezé lapszamainkban is
folytatunk. Réviden bemutatjuk a versenyeink gydzteseit is,
akiknek ez tGton is gratulalok. Bizom benne, hogy olvaséink is
sok hasznos informéciét talalnak benniik. J6 olvasast kivanok
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FELDMAN ZSOLT ALLAMTITKAR AZ OSSZELANCOLT GAZDASAGI SZEREPLOKROL

,AKI ELENGEDI UZLETI PARTNEREI
KEZET, AZ NEM BIZTOS, HOGY

SIKERREL JAR”

® KIRALY BERNADETT

AVALTOZAS
FREHVENCIAJAN

AZ FMCG TOP 2022 konferencia els® napjan
a mezdgazdasagert és videkfejlesztesert
felelds allamtitkar arrdl beszelt, rendkivali
kormanyzati intezkedéesek kellettek a helyzet
kezelésére, mivel a napi fogyasztasi cikkek
eldallitasaval és ertekesitesevel foglalkozo
szektor kbkemeényen érintett abban, hogyan
es mikeppen alakul a magyar polgarok
vasarloereje.

Az FMCG-szektornak sz616 kétnapos konferencia bevezetd
el6adaséban arra kerestiik a valaszt, mit tesz az Agrar-
minisztérium a mostani 4j ciklusban a versenyképesség
megteremtése és megdrzése érdekében.

»2Mindenkire igaz, hogy nyomaés alatt van az FMCG-
szektor, rendkiviili helyzetben vagyunk. Az elmult években
mindannyian megszenvedtiik az ellatasi lancok zavarait,
az input anyagok és az energiadrak emelkedését, és ehhez
jott a hdborus helyzet” — 6sszegezte a helyzetet Feldman
Zsolt mez8gazdasagért és vidékiejlesztésért felelds he-
lyettes allamtitkar.

Hozzatette, az dsszelancolt gazdasagi szerepldk és
ellatési lancok miatt valamennyien kézvetleniil megszen-
vedjiik a hdbort hatasat, ezért is kellenek rendkiviili kor-

manyzati intézkedések a helyzet kezelésére.



A CEL A VASARLOERO MEGTARTASA

Feldman Zsolt arrdl is beszélt, hogy a napi fogyasztasi cikkek
elgallitasaval és értékesitésével foglalkozo szektor k8kemé-
nyen érintett abban, hogyan és miképpen alakul a magyar
polgérok vasérléereje. , Ezért Sket is segiti az a kormany-
zati politika, amely rezsicsékkentés tekintetében 2013 6ta,
lizemanyag- és élelmiszerarak tekintetében pedig az idei
évtdl miiksdik, ezek ugyanis mind a vasarléerd megtartasat
segitik” — fogalmazott.

Az 6sszelancolt gazdasagi szereplok és
ellatasi lancok miatt valamennyien
kozvetleniil megszenvedjiik a haboru
hatasait, ezért is kellenek rendkiviili
kormanyzati intézkedések a helyzet
kezelésére.

BEJELENTESI KOTELEZETTSEG

ES ALAPANYAGCSERE

A majusi 18, 5 szazalékos élelmiszer-inflacié is széba kertilt
az allamtitkar el6adasaban, ezzel kapcsolatban elmondta,
hogy a haborts helyzet és a szankciés politika mind-mind az
inflaciés hatést taplaljak. Hogy a globalis helyzet mennyire
érinti a magyar gazdasagot, j6l mutatja az is, hogy az ener-
giahordozék dranak névekedése miatt a nemzetgazdasag
kiilkereskedelmi egyenlege negativ volt az elsé negyedév-
ben. Ezek az adatok is jelzik, Magyarorszagnak tébbet kell
foglalkoznia az élelmiszer-ellatas biztonsaganak kérdésével.
Az allamtitkédr azonban hozzatette, a legtébb termékbdl
dnellatéak vagy kozel dnellatéak vagyunk.

Eddig két helyen volt sziikség beavatkozasra: egyrészt
bevezették a gabona és az olajosnévények kivitelének beje-
lentési kitelezettségét. , Az a cél, hogy lassuk a folyamatokat
és folyamatos legyen az ellatas biztonsaga, de itt beavat-
kozasra egyelére nincs szitkség” — mondta az allamtitkar.

szeriparban pedig 9,4%-kal emelkedtek, és elsGsorban
épitéssel jard beruhazasok valésultak meg. ,, Dinamikusan
igyekeztiink a 2021/22-es agrartamogatasi rendszeriinkkel,
hogy az élelmiszergyartas, a takarmanygyartas és a mezd-
gazdasagi termelés szaméara beruhazasi forrasokat tudjunk
biztositani” — tette hozza. Arrdl is beszélt, hogy elindult
egy dinamikus beruhézasi-fejlesztési bumm, miutén 1500
millidrd forint értékeben hoztak tdmogaté déntéseket,
ebbdl 1100 millidrd beruhazasi timogatés volt. , Ez azért is
érdekes, mert tavaly elészér tudta az Agrarminisztérium
az élelmiszergyartas teljes teriiletét beruhazaspolitikdjaba
emelni mérettd] és eldallitott termékkategoériatdl fiigget-
leniil” — emelte ki az allamtitkar.

Az adatokat ismertetve elmondta, a komplex pélyazat-
nal 400 millidrd forintos igény érkezett, tavaly augusztustél
év végéig 247 projektet tudtak tdmogatni 164 millidrd Ft
értékben. Ebbél kiemelkedik a huisfeldolgozas 40 milliardos
tdmogatasa, ezt kéveti a zéldség- és gyiimoélesfeldolgozas,
valamint a boraszat 23 milliarddal. A dobogésokat az egyéb
élelmiszer kategériaja koveti, 20 millidrdos tdmogatéssal,
de a pékarunak és a tésztafélének is jutott 16 millidrd, mig

a malomiparnak 12.

AMBICIOZUS TERVEK AZ ELELMISZERIPAR
FEJLESZTESERE

Mivel az elnyert timogatasok nagy része beruhdzasra
irdnyult, az épitési koltségek megugrasat egyszeri kiigazi-
tassal segitették. ,Feladatunk idén a megnyert tdmogatasok
segitése, hogy ezek minél nagyobb mértékben megvalé-
suljanak” - jelentette ki Feldman Zsolt. Hozzatette, gy
szeretnék fejleszteni a tdmogatasokat, hogy a robotizaciét,
energiahatékonysagot, 8sszességében a hatékonysagno-
velést tdimogassak azokkal, ezzel is segitve a vallalatokat

az elérelépésben.

»~A nem megszokott gazdasagi kornyezetre

,Szakadas tértént a korabbi, kiszamithatéan érkezd reagélé lzorményzati intéZkEdéSEk
alapanyagok ellatasi lancaban” - fogalmazott Feldman a vésérléera megtartését CélOZZék ”

Zsolt, utalva a napraforgéolajok teriiletén kialakult hi-
anyra. A szakmai szervezetekkel egyiittm{ikédve azon-
ban lehetévé tették az alapanyagok cseréjét szabalyozott
keretek kozott. ,Ez az élelmiszer-termelést és az -ellatast
is folytonossa teszi, rdadasul a magyar fogyasztékat is
a megszokott termékekkel tudjuk ellatni.

MILLIARDOK TAMOGATASRA
Az &llamtitkar elmondta, az idei els6 negyedévben a me-
z6gazdasagi beruhazasok korilbeliil 20%-kal, az élelmi-

Nem érdemes azokkal az tizleti modellekkel tovabb dol-
gozni, melyekkel a korabbi években. Aki egyediil van, nem
biztos, hogy sikerrel jar, és aki elengedi az tizleti partnerei
kezét ebben a helyzetben, az nem jar jol. FelértékelSdott
a csapatban valé egytittm{ikédés, a bizalom tébbet ér most,
mint a pénz — hangstlyozta az allamtitkar.®
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NAGY VALTOZASOKAT EL MEG AZ ELELMISZER-GAZDASAG, DE VAN KIUT A VALSAGBOL

A NAGYOK EROSEBBEK, A KICSIK
KISZOLGALTATOTTABBAK LESZNEK

® MOLNAR BARNA

Kemény idok jonnek, amit felgyorsuld konszolidacio és tobb évtizedes trendek
megkeérddjelezddése jellemez majd, és csak azok érnek at a tulpartra, akik eléeggé
hatékonyak, és sikeresen tudnak egyuttmukodni a termékpalya mas szerepldivel
—ez derult kia az FMCG TOP 2022 rendezvény elsd napjan lezajlott kerekasztal-
beszélgetésbdl, amelyen a nyitod eldadas utan Feldman Zsolt dllamtitkar is részt
vett. A beszelgetes résztvevdi valamennyien egyetértettek abban, hogy megoldas
a fejlesztésben, a kooperacioban és a jo kommunikacioban rejlik.
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Nem csupan dtmeneti nehézségeket, hanem jelentds, nagy
atalakulast él meg az élelmiszer-gazdasag, amely csaknem
harom évtizedes globalis folyamatokat tér meg — igy le-
hetne 8sszefoglalni az FMCG TOP 2022 rendezvény elsd
napjan lezajlott kerekasztal-beszélgetés legfébb tanulsagat.
A ,Hogyan lehet tervezni a jelenlegi kiszamithatatlan
helyzetben? Rovidiil§ ellatasi lancok — hazai termékek
elényben?” feliitéssel szervezett férum résztvevdi egyet-
értettek abban, hogy nehéz idék kovetkeznek, amelyek
felgyorsithatjak az egyes aldgazatokban a konszolidaciét
és a nem kelléen hatékony szerepldk lemorzsolédasat. Az
eseményen elhangzottak azért a gydgyirt jelentd kulcs-
szavak is: a hatékonysag tovabbi névelése, a termékpalya
egyes szerepléi kozotti egytittmiksdés és hossza tavia
gondolkodas, valamint a proaktiv kommunikaci6 lehet az,
ami atvezeti ezen a nehéz idészakon a hazai mezdgazdasag
és élelmiszeripar, valamint az erre épiilg kereskedelem és
a kapcsolédé szolgéltatasok szférajat.

EVTIZEDES TRENDEK TORNEK MEG

A kerekasztal-beszélgetés soran Eder Tamas, a Hisszo-
vetség elnodke fejtette ki a legszemléletesebben, hogy
trendforduléhoz érkezett-e az élelmiszer-gazdasidg. Mint
elmondta, a helyesebb szé talan az ,inflexiés pont”,
amelynek lényege, hogy egy 20-30 éve tartd, felfelé
tart6 iv térik meg most tébb ponton is.

,Sok mindenben egyszerre érezziik most a térést.
A kordbban egyértelmiien globalizacids irdnyba haté
folyamatok némileg megtorpannak és a dezintegracio,
az antiglobalizacié jeleit visel8 korszak kezddédik.
Egy darabig annak is vége szakad, hogy egyre jobb
minéségli élelmiszert egyre elérhetdbb aron tudunk
megvenni.”

Hozzatette: ,,Alapvetden a szabad termékcserében
vagyunk érdekeltek, de lathatd, hogy a termelésbizton-
sagra valé fokozottabb igény protekcionizmust sziil. Erre
kozds, unids szintli valaszokat kellene talalni”



LESZ-E JELENTKEZ®?

Az ellatasbiztonsag, a termelés zavartalansaga kapcsan
felmeriilt a tejeskupak kérdése, ami tébb résztvevibdl is
reakciét valtott ki. Mint ismert, a 2020-as jarvany kitérése-
kor a kupakokat szallité kamionok akadalyozottsaga miatt
tartott kényszersziinetet a tej dobozolasa. A banalisnak
ting, am kifejezetten kellemetlen helyzet ravilagitott az
ellatasi lanc sériilékenységére. Erre reagalt Feldman Zsolt,
az Agrarminisztérium mez8gazdasagért és vidékfejlesztésért
felelds allamtitkara, aki szerint a kérdés az, hogy az Gjon-
nan felmeriild igényekre lesz-e jelentkezd. , A piaci logika
nem veszik ki a vilaghdl, az a kérdés most, hogy a térben
kozelebbi beszallitokra vonatkozé igényre jelentkezik-e
olyasvalaki, aki példaul tejeskupakot vagy ébléstiveget tud
és akar gyartani és szallitani” — fogalmazott.

NEM VART FORDULATOK

A trendek elemzésekor ugyanakkor hajlamosak vagyunk
megfeledkezni az idéfaktorrél — hivta fel a figyelmet az ese-
ményen Csorbai Attila. A Baromf Terméktanacs tigyvezetd
igazgatdja kifejtette: az allattenyésztés rendkiviil nehezen
viseli a nem vart fordulatokat, legyenek azok akér az arban

A résztvevok kiillonb6zo tényezoket
emeltek ki valaszukban, de alapvetden
egyetértettek abban, hogy sajnos

a bizonyos foku konszolidacié és az ezzel
jaré megszunések elkeriilhetetlenek.

térténd elmozdulasok, akar alkatrészek vagy a feldolgozas-
hoz sziikséges csomagoléanyagok beszerzési nehézségei.
Tovabbi nehézséget okoz a szektornak a takarméany be-
szerzési nehézségei, illetve annak drdgulasa. ,,Az allatoknak
biztositani kell az energiaigényt ahhoz, hogy a megfeleld
teljesitményt adjak le” — emlitett példat a szakember. El-
ismerte, hogy ebben a hosszabb biolégiai ciklust fajokat
tenyészt8k, példaul a szarvasmarhatarték még nagyobb
hatranyban vannak, mint a baromfidgazat, de 6sszességében
ugy vélte, hogy kirivé nehézségekre kell felkésziilni. Ezeket
az egytittm{ikddés képes tompitani, ez a megoldas ugyanis
az, amely képes kompenzalni bizonyos pontokon a méashol
keletkez& veszteségeket.

ARAK ES FOGYASZTAS

Ezzel egyetértett Harcz Zoltan, a Tej Szakmakozi Szervezet
és Terméktandacs ligyvezetd igazgatdja is, aki szerint a tej-
4gazatot is nagymértékben érinti a mostani nehéz helyzet.
Annyi elényt azért meg lehet nevezni szerinte, hogy egyelére
nincs eurdpai tejfelesleg, ami lefelé nyomna az arakat, ezért
a megnévekedett koltségek jelentds részben mar at tudtak
menni az dtadasi arakba — még ha egyelére nem is teljesen.
L, Amitd] rettegiink, az a fogyasztascsokkenés” — vetette fel.
Kérdés ugyanis az, hogy mit fog szélni a fogyaszté az emelkedd
arakhoz, és mikor kévetkezik be az a pont, hogy volumenében
kevesebb tejet és tejterméket fogyasztanak a vasarlk.

Az egylttm{ikddés fontossagat, a hossza tavi partneri
kapcsolatokat hangstlyozta Neubauer Katalin, a Magyar
Nemzeti Kereskedelmi Szovetség f6titkara is. Mint elmond-
ta: a kereskedelem is bizonyos értelemben nagyon komoly
valtozast él meg, részben szabalyozéi oldalrdl is, részben
pedig azért, mert azt latja, hogy az artargyalasi pozicidja
is médosul. , Azt tapasztaltuk, hogy a régi aron nem volt
termék” — hozott példat Neubauer Katalin. Méarpedig ez
lesz a kérdés a kovetkezdkben, és az 8sz folyaman még
keményen drnyomasra kell felkésziilni — tette hozza.

AKTiV KOMMUNIKACIO NELKUL NEM MEGY
Azzal kapcsolatban, hogy a megnévekedett élelmiszer-
arak mellett a magyar termékek mennyire lesznek képesek
megdrizni vonzerejitket, Benedek Eszter, a Magyar Termék
Kft. igyvezetd igazgatdja komolyan hitet tett a proaktiv
kommunikacié mellett. ,Onmagaban azért nem fognak
magyar termékeket valasztani a vasarlok, mert a termelés-
biztonsag és a kozelség miatt jelen vannak a polcokon. Ezt
aktiv marketingtevékenységgel kell segiteni, aminek vilagos
elényei vannak, és szamtalan tapasztalat bizonyitja, hogy
milyen sok mulik ezen” - fogalmazott.

Mint elmondta, minden vélsag idején vannak olyanok,
akik a kommunikéaciés koltségeken igyekeznek spérol-
ni, &m enélkiil nagyon nehéz talpon maradni a kiélezett
helyzetekben. ,,Mi ebben tudunk segiteni, hiszen nagyon
j6 koéltséghatékonysag mellett orszagos kampéanyokhoz
segitjiik a tagjainkat” — tette hozza.

LESZNEK ALDOZATOK
Braunmiiller Lajos moderator, a Portfolio elemzgje zard
kérdésként arra volt kivancsi, hogy a jelenlegi nehéz helyzet
eredményeképpen lesznek-e majd cs8dok, illetve atalaku-
lasok, megsz{inések. A résztvevik kiildnbozs tényezdket
emeltek ki valaszukban, de alapvetden egyetértettek abban,
hogy sajnos a bizonyos fokt konszolidacié és az ezzel jard
megsziinések elkeriilhetetlenek. ,Biztosan lesznek veszte-
sek ebben a folyamatban, mindazok, akik akar hatékony-
sagban, akar megfelel§ kommunikaciéban, markaértékben
nem tudnak lépést tartani” — fogalmazott Benedek Eszter.

Harcz Zoltan szintén tigy vélte, hogy gyorsulni fog a kon-
szolidaciés folyamat a tejagazatban, Neubauer Katalin szerint
pedig ennek a kereskedelemben a kisebb szereplSk lesznek
az dldozatai. ,Minden valsag a nagyokat még erdsebbé teszi,
a kisebbeket pedig még kiszolgaltatottabbd” — fogalmazott.
Hozzatette azt is, hogy az élelmiszerarstopok ,,minden perce
fokozott nehézséget jelent ezeknek a kis szerepldknek”.

Feldman Zsolt ebben a beszélgetésben is felhivta
a hgyelmet arra, hogy az egyiittm(ikédésre ma nagyobb
szitkség van, mint valaha, és reményét fejezte ki, hogy
alegkisebbek alatt fesziilg védshal, igy példaul a kkv-re-
zsicsdkkentés, valamint a fejlesztési lehet8ségek segitséget
nyujtanak a szektornak.

Csorbai Attila egyenesen ,tlélési versenynek” nevezte
a mostani idészakot, és szintén fokozott konszolidaciéra
szamit. Eder Tamés ezzel egyetértett, sét, hozzatette, hogy
véleménye szerint a beruhazési tdimogatasok énrészét is
csak a tékeerdsebb szerepldk tudjak majd felmutatni. Ezért
az a ,moréalisan pikans” helyzet allhat elé, hogy végs8 soron
a tdmogatéasok gyorsitjak fel a konszolidaciét. ®
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MUTASD, MIT ESZEL, MEGMONDOM, KI VAGY!

AZ ETKEZES A MAGYAROK TOBBSEGE
SZAMARA SZERETETNYELV IS!

® KOVACS BALAZS, MARKETING COMMUNICATIONS, IPSOS

Hazankban egyeldre kevesek életét
érték el az étkezési vilagtrendek, holott
az étrendvaltoztatasra egeszségugyi es
kornyezetvédelmi okaink is lennének.
Jelentds ellenallas tapasztalhato
a husalternativakkal szemben,
amivel kapcsolatban a piacnak is
akadnak tennivaloi. Cikkunk az
FMCG TOP 2022 konferencian
Feitel Balazs ugyvezetd altal
bemutatott, kozelmultban zajlott
lpsos-kutatas eredmeényei alapjan készult.

Alaptalan sztereotipia vagy a valésag, hogy a magyar kony-
ha a nemzetkézi kdzvélemény szadmaéara egyet jelent az
intenziv izekkel, a nehéz hiisételelkel és a bizarr desszer-
tekkel? Az internetes top keresési talalatok (goulash soup,
fisherman’s soup, chicken stew, stuffed cabbage leaves,
langos, curd dumpling, somléi galuska, chimney cake)
arra utalnak, hogy nem alaptalan a kijelentés. A Google
Trends-vizsgalatok nem csékkenést, sokkal inkabb las-
su, de stabil er8sodést jeleznek a hagyoményos magyar
ételek népszerliségében globélis szinten, az elmult 18

évre visszatekintve. Mit jelent a magyaroknak 2022-ben,
avilagjarvanyt kévetden és egy nagy élelmiszer-dragulas
derekan az étkezés?

KOZPONTI SZEREPBEN AZ ETEL

A majusban végzett orszagos kutatas eredménye szerint
a felndtt lakossag 84%-a ért egyet az allitassal, amely szerint
a magyarok szdmara kiiléndsen fontos az evés. Az életkor

AZ ALLITASSAL EGYETERTOK ARANYA
(N=1000 FELNOTTKORU VALASZADO)

Az étkezés nagy 6romot okoz

m MM

,Szabadban étkezni .Jobb tarsasagban
kuldndsen élvezetes” étkezni, mint egyedul”

Forras: Ipsos



BMI TESTTOMEGINDEX, MAGYARORSZAG
(N=1012 FELNOTTKORU VALASZADO)

Talsulyos
(BMI 25-30)

Elhizott
(BMI>30)

Forras: Ipsos

és az étkezés fontossdga erds dsszefliggést mutat: mig a 30
év alatti felndttek 74%-a helyeselt a fenti mondatra, 60 év
felett ez az érték mar 88%. Az eredményeit alatdmasztan-
dé egyéb, indirekt kérdésekre adott valaszokbél is arra
kovetkeztetett az Ipsos, hogy a magyarok szeretnek enni,
és meg is adjak a médjat.

Dagad a tésztapep, Folyik a széle.

Rotyog a nagyfazek, Gyere ebédre!

Ragyog a fézelek, Csépodg a hurka.

Remeg a zoldzselé, Remek a habja.

Mondd, mikor lesz ebédre JO kdvér paprikas?
Gyurmafilm testemé lesz Minden kanal.

(Nyers zenekar, Czutor Zoltan)

A Covid a fogyasztdk étkezéssel kapcsolatos viszo-
nyat is megvaltoztatta. A felndtt lakossag kétharmada
novelte az otthoni ételkészités aranyat, mig 6todiik a sajat
allitasa szerint az étrendjén is valtoztatott a vildgjarvany
kovetkeztében.

SULY- ES EGESZSEGI PROBLEMAK

Az Ipsos Food Trends nev{i regiondlis vizsgalata felmérte
a magyar, osztrak, szlovék és cseh fogyasztdk ételeinek,
italainak pontos ¢sszetételét (alapanyagok, 6sszetevdk
vasarlasa, fogyasztasuk gyakorisdga, varhaté jovdbeni fo-
gyasztas), ezenfeliil vizsgilta a lakossag egészségi allapotat
is. A testsulyra, magassagra, életkorra, sportolasi és étkezési
szokésokra vonatkoz6 kérdések alapjan Magyarorszagon
az elhizottak ardnya 24%-ra becsiilhetd, mig a talstulyos
lakosok tovébbi 34%-ot tesznek ki, azaz 6t magyar felnétt-
bél haromnak vannak stlyproblémai. Az elhizottak ardanya
kifejezetten magas hazankban, kiemelkedd a régiéban.

A HUSFOGYASZTAS KERDESE

Az étkezési vilagtrendek az egészségiigyi megfontolasok
(érzékenység és tulsulyproblémak), a fenntarthatésagi
megfontolasok (helyi termelés preferenciija, csoma-
goldsmentesség, pazarlas visszaszoritasa), a kulturalis
hatasok és a vilagpolitikai események gazdasdgi hatasai
koré csoportosithaték (What the Future: Food 2022).
Korabbi cikkiinkbdl (Fogadalmak, tévhitek, haritas, 2022.
aprilis—-majusi szam) kiderilt, hogy a htusfogyasztas (il-
letve az annak forrasat jelentd allattartds) kiemelten
rontja bolygénk természeti egyensulyat, am ehhez képest
a vilag lakossaga (igy a magyar népesség is) az étrendje
megvaltoztatasara a legkisebb hajlandésdgot mutatja, még
ha a kérnyezetiinkrél van is sz6. Magyarorszag felndtt
lakossaga killénésen elutasiténak mutatkozik a tejter-
mékek csékkentett fogyasztasaval (-10 szazalékpont
a globdlis atlaghoz képest) és a kisebb husfogyasztassal
(-5 szazalékpont) kapcsolatban.

A REGIO FOGYASZTOINAK ETRENDJE
(N=4058 FELNOTTKORU VALASZADO)

Mindent megeszik %

76 90 4

of P

Forras: Ipsos

Flexitarianus %

13

Vegetarianus és vegan %

-
4 ]

o
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A MAGYAR FOGYASZTOI SZEGMENSEK, KLASZTERANALIZIS
(N=1012 FELNOTTKORU VALASZADO)

Tipikusan né, akinek fontos
a mindennapi sport és az
egészséges életmod.

Féleg nék, akik alig fogyasztanak
allati eredet(l élelmiszert.

Teljes életet €16, sokat sportold
fiatal férfiak és nék, mindent
fogyasztanak, ami 6rémet okoz.

Forras: Ipsos

A VEGAN ES VEGETARIANUS ALTERNATIVAK DRAGABBAK,
EGYETERTOK ARANYA (N=4058 FELNOTTKORU VALASZADO)

l /353
HU AT

‘e I

Forras: Ipsos

A Food Trends mérés szerint hazdnkban jelenleg 89%
azon felndttek ardnya, akik mindent fogyasztanak, 5%
flexitaridnusnak, 4% vegetaridnusnak vallja magét. A ve-
ganok ardnya nem teszi ki az 1%-ot sem hazankban a 18
év feletti korosztalyban.

A magyarok veganizmussal kapcsolatos attitidje arra
engedte kévetkeztetni az Ipsos szakértdit, hogy gyors atren-
dez&dés nem varhaté a piaci igényekben Magyarorszagon.
Minden tizedik lakosnak van pozitiv képe az allati eredet(i
élelmiszerektdl mentes étkezésrél, 76% viszont kifejezetten
negativ véleménnyel van arrél. A vegan és vegetaridnus
alternativak elleni legfébb érv azok ara. A magyar fo-
gyaszték killéndsen fajlaljak ezen termékek arszinvonalat.

Otbél hdrom magyar fogyaszt6 allitja, hogy a névényi
alapt husalternativak ize nem elég j6, és csak egyharmad
hiszi, hogy egészségesebbelk, mint a htiskészitmények. Osz-
szesitve a magyarok varakozasait 36%-nyi az a réteg, amely
sajat elképzelései szerint tébb névényi eredetll terméket
és kevesebb allati eredet(i terméket fog enni a jév&ben.

AZ ETKEZES MASODLAGOS FUNKCIOI
Az étkezés a magyarok tobbsége szamara szeretetnyelv
is. Féként a baby boomer korosztaly tagjai szeretnek

45 év feletti n6k és férfiak, az
evés funkcionalitds szamukra.

FELELOTLEN
OROMFOGYASZTOK

Kozépkoru, féként varosi férfiak, akik
szeretik a hagyomanyos étkezést.
29%

hagyoméanyos magyar ételeket késziteni, amiket a csa-
ladjuk is imad. A legfiatalabb, Z generacié tagjai gyakran
értelmezik az étkezést tigy, mint a kikapcsolédas egyik
forméjat: atlag feletti egyetértés kothetd az ,élvezem
az ételeket, lehet8séget adnak arra, hogy kiszakadjak
a porgésbdl” allitdshoz. Hasonléképpen a fiatalabb fel-
néttek valljak legnagyobb ardnyban, hogy az étel, az
étkezés kiilénleges médja annak, hogy masokkal egyiitt
élvezzék a pillanatot.

FOGYASZTOI KLASZTEREK

A kutatas bebizonyitotta, hogy mindenkinek mast
jelent az evés. A magyarok 31%-a szamara leginkabb
csak funkcionélis szerepe van, mindéssze taplalék-
bevitel, nem mas.

Kisebbségben vannak a globalis trendeket legalabb
részben kévets, modern fogyasztdk, igy a ,kérnyezet-
féltdk”, akik étrendjében alig taldlhaté allati eredet(i
bsszetevd (8%), az ,egészségtudatosak”, akiknek prioritas

A leghatalabb, Z generaci6 tagjai
gyakran értelmezik az étkezést tigy, mint
a kikapcsolodas egyik formajat.

az egészséges életmdd, a mindennapi sport (12%) és az
an. ,tudatos hedonistak”, akik igyekeznek teljes életet
élni, sokat mozognak, de minden ételt megesznek, ami
dréomot jelent szamukra (20%). Az Ipsos altal azonosi-
tott 5 & klaszterbdl a masodik legnagyobb fogyasztéi
csoportot ugyanakkor a ,felelStlen 6rémfogyaszték”
alkotjak (29%), akik szdméra minden az iz, és nem haj-
landéak kompromisszumokat kétni, sem egészségiik,
sem kérnyezetiik kedvéért. ®
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és Citrom izesitéssel

® TERMESZETES
ELELMIROSTFORAAS

@ GLUTEMMENTES
@ VEGAM BARAT
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SZEGENY

® HOZZAADOTT CUKOR

ELKUL

A testet és a lelket is taplalja a magyar o BEST
fejlesztésii, természetes és finom energiaszelet INNOVATIV/
BRAND
2022

A Zoi Kingdom Zoi energiaszeleteit Vorés Aniko és csapata id6t

és energiat nem kimélve fejlesztette ki. Szenvedélyiik, hogy FOKATEGORIA:
megmutassak: a tudatos egészséges taplalkozas is lehet élvezetes,
fejlesztésiik magaban rejti mind a tobb évtizedes szakmai

tapasztalatot, mind azt a sajatos szellemiséget, amelyet Aniko ALKATEGORIA:
CONVENIENCE FOOD

0J iz, UJ ALAPANYAG
(TERMEKOSSZETETEL)

képvisel. ZOl hiiség energiaszelet Pisztacidval Matcha Zoldteaval
és Citrom izesitéssel természetes tiszta mindségi 6sszetevdikkel
a testet és lelket is taplaljak, markaértékeikkel pedig a lelki és
szellemi gondolkodas megfelel iranyat tamogatjak. A hliség
energiaszelet mind a nyers vegan, de a gluténmentes, s6t még
az energiaszeletek piacan is erételjesen pozicionalta magat
kiilonleges izharméniajaval.

Zo’® Kingdor

www.zoikingdom.hu n @zoikingdom m Zoi Kingdom
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FENNTARTHATOSAGI KEREKASZTAL-BESZELGETESSEL ZARULT
A7 FMCG TOP KONFERENCIA

.NEM VISZI| A PENZT, HANEM ,
HOZZA, PROFITTEREMTO KEPESSEG
VAN MOGOTTE"

SCHAFFER DANIEL

alapvetésekrdl a Tesco kommunikaciés igazgatéja. Kanyd

A bolygdonk megmentése, de a minden-
napok jobb megélése is fugg attol,

hogy fenntarthatdan gondolkodunk-e.
Hogyan épithetdk be minél hamarabb egy
vallalat, kisebb vallalkozas szemléletébe,
vallalati kulturdjaba a fenntarthatosagi
alapelvek? FMCG TOP konferenciank egy
fenntarthatdsagot korbejaro beszélgetéssel

Zarult. most és rogtén a fenntarthatésagért, és nem mutatunk

Roland, a DM marketing- és pr-menedzsere hozzatette,
hogy példat kell mutatni a kérnyezetiinknek, az egytitt-
mi{ikédd partnereknek, a vasarloknak.

Mihély Eszter, a HELL cégcsoport fenntarthatéséagi
vezetje szerint azonban ma mar nem csupan alapvetd
fogyasztéi elvaras a fenntarthatésag, de a vasarléknak
elegiik is van a témaéaval kapcsolatos -haté -hetd képz&k-
bdl, illetve abbdl is, hogy mi lesz 2030-ban - fogalmazott.
,Entigy latom, hogy piacot veszithetiink, ha nem tesziink

példat. Céglinknek pedig nem csupan a fogyaszték felé,
de beszallitéként a lancok felé is teljesitentink kell. Ez egy
hosszu ellatasi lanc, amib8l mindenkinek ki kell vennie
a részét” — osszegezte a fenntarthatésagi vezetd.

Ehhez kapcsol6dva He-
vesi Néra elmondta, hogy

Ma a vildgon az évente meg- és kitermelt javak, energidk
csupan 8-9%-a kertil Gjrahasznositésra. Ezt nem lehet 100
szazalékossa tenni, de kutatdk szerint 38-40%-ot el lehetne

érni — fogalmazta meg Marta Irén, meglatasa szerint fontos
a BCSDH tigyvezetd igazgatdja a val- a tervezés: ,Akkor tudunk
lalatok elétt 4ll6 feladatot. Ahogy

elmondta, a cégeknek hathatésan

igazan sikeresek lenni, ha
ambiciézus célokat t{iztink
fel kell késziilniiik a klimavaltozas-
bél fakkadod valtozasokra, a hektikus

ki, folyamatosan mérjitk
az elérehaladast és azokat

HEVESI NORA

vizellatasi viszonyokra, az extrém transzparensen publikal-

magas hémérsékleti valtozasokra. juk évrdl évre. 2017-ben mi

MARTA IREN

Fontos szempontként emelte ki az azt mondtuk, 2020-25-re

6riasi egyenldtlenség felszamolasat: elfelezziik az élelmiszer-hulladék mennyiségét” — mond-
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avilagvagyonanak 44%-4t a 6ld népességénelk 1%-a birtokol-
ja. ,Ha az elszegényedés mértéke ilyen titemben folytatédik,
akkor nem lesz, aki megvasarolja a termékeinket.”

NEM FENNTARTHATO GONDOLKODAS =
PIACVESZTES?

Abeszélgetésnek Acs Déra, a Store Insider f6szerkesztéje
volt a moderétora, akinek arra a felvetésére, hogy ma mar
egy véllalat szdmara és a kéztudatban is természetessé valt
a fenntarthatésag, Hevesi Néra, a Tesco kommunikaciés
vezetSje reagalt elészor. Szerinte a fenntarthatésdg ma
mar minden maérka szerves részét képezi. Mindenkinek
aktivan kell tennie a fenntarthatésagért, ,valamint akti-
van is kell beszélni arrél, amit tesziink, mert ezzel fogjuk
tudni a fogyaszték szemléletvaltiasit formalni” - beszélt az

ta. A Tesco 69%-kal csdkkentette az élelmiszer-hulladék
mennyiségét 6t év alatt. , Ot éve kezdtiik el mérni az élel-
miszer-hulladék mennyiségét, és ekkor jelentettitk meg
az elsd élelmiszerhulladék-riportunkat is” — ésszegezte.

A KICSIKNEL MEG NEM A MINDENNAPOK RESZE
Dr. Mez{&si Balazs, a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
(MKIK) Fenntarthatésagi vallalkozasi szemléletformald
program kkv-knak szakmai vezet&je elmondta: nagyvalla-
lati, kézépvéllalati szinten abszolit természetes a fenntart-
haté gondolkodas, viszont a kis- és mikrovallalkozasoknal
még nem a mindennapok része, éppen ezért az MKIK
egy kifejezetten felzarkdztaté mentorprogramot inditott.
Szervezetiik alaptudést és alapvetd kapcsolatrendszert
biztosit a kisebb vallalkozasoknak, amelyek még csak



most indulnak el ezen
az uton. ,Mi kifejezetten
a kérnyezeti fenntartha-
tésagra koncentralunk, és
egy olyan szemiiveget pr6-
balunk adni, amelyen ke-

resztill a fenntarthatésag

DR. MEZOSI BALAZS

-3 megjelenik a beruhazasi
Magyar Kereskedelmi és L.

Iparkamara (MKIK) Fenntarthatosagi dontéseikben, a partner-
vallalkozasi szemléletformalo
program kkv-knak, szakmai vezetd

vélasztasban, folyamatop-
timalizalasban” — dssze-
gezte Mezdsi Balazs.

Marta Irén az aktuélis EU-s szabalyozéasokrdl is beszélt:
melyekre fel kell késziilnie a hazai tandcsadéi piacnak is,
hogy megfelel8 szakember-kapacitast tudjon biztositani. Ez
ma mar §sszetett kérdéskor: pénzkérdés, reputacidkérdés,
amire mar most fel kell késziilni.

MEGATRENDDE VALIK
Maczelka Mark, a Spar
kommunikéciés vezetSje
elmondta, hogy véllalatuk
folyamatosan méri a pia-
cot a kérdésben: azt, hogy

a vasarlék hogyan reagal-

MACZELKA MARK
Spar, kommunikacios vezetd

nak a fenntarthatésiggal
kapcsolatos témakra. , Azt
a kérdést mindig feltessziik
havi kutatasainkban, hogy hajlandé lenne-e tébbet fizetni,
ha egy termék fenntarthaté” — mondta el stratégidjuk egyik
elemével kapcsolatban a vezetd. Utébbi kérdésre a vélasz,
hogy 70-80% kézétt van azoknak a hazai vasarlgknak az

Nagyvallalati, kozépvallalati szinten
abszolut természetes a fenntarthato
gondolkodas, viszont a kis- és
mikrovallalkozasoknal még nem

a mindennapok része.

aranya, akik hajlandéak lennének tébbet fizetni a fenntart-
haté termékekért, &m ha a valds vasarlasi tranzakcidkra
gondolunk, akkor ez ma még csupan 5-8%. A fenntarthatdsag
megatrenddé valik, és a fogyasztok kiksvetelik, hogy a cégek
ezzel foglalkozzanak, a véllalatoknak ériasi a feleléssége
a kérdésben — 6sszegezte Maczelka Mark.

Az Essity részérdl Nagy Réka,
az Essity Hungary customer marke-
ting managere vett részt a beszélge-
tésen. Elmondta: mivel a cég svéd
hatter(i, 30 éve ellendrzik a beszal-
lit6i folyamatokat, &m ezt csupan
3-4 éve kommunikaljdk. ,Most

NAGY REKA
Essity Hungary,
customer marketing manager

értink el oda, hogy ezt a tapasz-
talatunkat meg tudjuk mutatni.”
A cégnél kiilénésen fontos a kor-
forgasossag és az Gjrahasznositas.

Az Essity véllalta, hogy minden egyes innovaciéjuknak

legalabb a fele érjen el tarsadalmi javulast is (példaul
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a kimoshaté menstruaciés alsénemt). Egyik fontos eleme
a stratégidjuknak a ,More from less” — vagyis igyekez-
nek minél kevesebb alapanyagot felhasznalni, legyen az
manyag vagy kemikalia, mindezt gy, hogy a termék
mindsége, hasznalhatsaga ne valtozzon. A kérforgasos
gazdasagi modellben célul tlizték ki, hogy 2025-re 100%-
ban Gjrahasznosithaté legyen az ésszes csomagoléanya-
guk. Ez Eurépdban meg is valésult, globalisan pedig 85%
felett allnak.

A Sparral kapcsolatban az is kideriilt, hogy a cég immar
harom hénapja alkalmaz egy fenntarthatésagi specialis-
tat, aki dedikalt szakértéként dolgozik a vallalat fenn-
tarthat6sagi kérdésein. A véllalat hulladékgazdalkodasi
programja egyediilallé: 15 éve gyakoroljak nem csupan
a hulladék visszagytijtését, hanem a visszaforgatasatis. Az
egyik {6 fokuszuk most a regionélis beszallitéi fejlesztési
programjuk, amely az EU révid ellatasi lancan alapul. , A
mi felel8sségiink az is, hogy beszallitéinkat — melyeknek
tobbsége kkv, és ez kétezernél is tébb beszallité partnert
jelent — ebbe a vilagba bevezessiik, és megmutassuk ne-
kik, hogy ez a térténet nem viszi a pénzt, hanem hozza,
és profitteremtd képesség is van mogotte” — fogalmazott
Maczelka Mérk.

NAGYVALLALATOK
A CSOMAGOLASMENTESSEG MELLETT
Ttalgyartéd cégként a HELL-nél a legnagyobb kérnyezeti
hatast a csomagoléanyagok okozzdk. Vizsgalatuk sze-
rint életciklusat tekintve a legjobb megoldas szamukra
az aluminiumdoboz. Ez 8sszecseng azzal a nemrégiben
napvildgot latott kutatas-
sal, amelynek eredményei
szerint a fogyaszték mar
nem csupan Gjrahaszno-
sitott, hanem végtelen-
szer Ujrahasznosithaté
csomagolbéanyagokat
varnak el a cégektdl.
MIHALY ESZTER Eurépaban a fogyasztok
HELL, fenntarthatosagi vezetd 87%-a, Magyarorszagon
91%-a. A vallalat dsszes
aludoboza méar 75%-ban Gjrahasznositott. A PET-palackot
kivezették a szénsavasiidits-kategdridbdl. ,Mar nem
csupdan energiaital-gyarté cég vagyunk, hanem a teljes
nem alkoholos portf6liét lefedjiik az italkategériaban, és
hamarosan a csomagolasmentes megoldasok felé fordu-
lunk, mi ebben latjuk a jévét: a legjobb megoldas az, ha
nincsen csomagolds” — mondta el Mihaly Eszter.

A fenntarthatésdg a dm-nél is prioritast élvez
a vallalati m{ikédés minden teriiletén, deriilt ki Kanyd
Roland, a drogérialanc marketing- és pr-menedzseré-
nek valaszabdl, aki tébbek kszstt igy vazolta a vallalat

fenntarthatésagi alapelveit: ,15
évvel ezel6tt kezdtiink el skoter-
mékekkel foglalkozni, akkor még
el kellett magyarazni a vasarlék-
nak, hogy ezek a termékek miért
is dragédbbak. Ma mar ott tartunk,
hogy nincs olyan kategéria, ahol
KANYO ROLAND ne lenne 8kovélasztasi lehetdség.
DM, marketing- és pr-menedzser A vezetd kiemelte ,Kezdd kicsi-
ben!” kézdsségimédia-csoportju-
kat, amelyben a vasarlék kérnyezettudatos étleteket,
tippeket és gondolatokat cserélnek. A dm olyan inkuba-
torprogramot inditott, amelyben startup cégeket karolnak
fel, hogy végig tudjak jarni, hogyan is tudnak bekeriilni
egy nagyvallalathoz. A dm-nél perpillanat (fiirdé)hab
a fenntarthatéséagi tortan, hogy utantsltd dllomasokat
kezdtek kiépiteni, ahol sampont, tusfiird4t vagy haztartasi
szereket lehet utantélteni.

A fogyasztok mar nem csupan
ujrahasznositott, hanem végtelenszer
ujrahasznosithat6 csomagoléanyagokat
varnak el a cégektol.

Akkor miikédhet igazan hatékonyan ebben a kér-
désben is egy vallalat, ha az allami szabalyozas is se-
gitséget nydjt neki. Az utols6 kérdés erre vonatkozott:
mit tartandnak a legnagyobb segitségnek allami részrél
a résztvevdk, hogy még jobban tudjon teljesiteni egy-
egy vallalat ezen a teriileten? A kérdésre az id6 hianya
miatt csupan kétszavas valaszokat kért a moderéator:
a kerekasztal profizmusat jél jellemzi, hogy ennek
a szakemberek eleget is tettek, és valaszaikkal tokéle-
tesen kiegészitve egymast fogalmaztak meg kritikajukat
ajelenlegijogszabalyi hattér hidnyossagaival kapcsolat-
ban. Ezek a kévetkez8k: Hevesi Nora: érdemi parbeszéd;
Kanydé Roland: gyakorlatias gondolkodédsméd; Mez8si
Balazs: az elvasarok vilagos kommunikéciéja; Mihaly
Eszter: visszavaltasi rendszer; Marta Irén: kovetkeze-
tes, kiszdmithaté, hosszd tdvon érvényes szabélyozas;
Maczelka Mark: pénziigyi — és ezalatt az adépolitikat
is értem — 8szténzdk bevezetése; Nagy Réka: edukacié
a fogyasztok felé. @
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Wipes away more than dry toilet paper
alone, including bacteria -, f:')' :

Az Uj nedves Zewa toalettpapirok biztonsdgosan lehiizhatoak a toalettben,
mert lagy, biologiailag lebomlo rostjaiknak készonhet6en ugyanolyan jol
szétoszlanak a vizben, mint a hagyomanyos WC papir.

100%-ban novényi alapu rostok, ujrahasznosithaté csomagolds, és a sensitive
és almond milk illatok mar nagyobb kiszerelésben is kaphatdak!
U/
BEST

INNOVATIV
BRAND

QGondoskodni jo

Technolégiai eljaras/ Nonfood termékkategéria



https://www.zewa.net/hu/termekek/toalettpapirok/nedves/megujult-zewa-nedves-toalettpapir/
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‘ A7 ARAK EMELKEDESEN INNEN ES TUL

A NOVEKEDEST NAGYRESZT
AZ INFLACIO HAJTJA

Taldn nem tulzas azt mondani, hogy az utobbi évek leginkabb
megprobaltatd iddszakan vannak tul az FMCG szerepldi. A nagy
kerdes, hogy meg jocskan befele tartunk-e mindebbe, vagy lassan
johet a megoldasok és kildbalasok iddszaka. A volumenek ugyan
2021-ben sem igazan novekedtek, de a kordaban tartott arak — es

a pandémia elmultaval visszarendezddo vasarlasi szokasok és rutinok
— kiszamithato palyat vetitettek eldre, allapitotta meg Kurucz Péter,

a NielsenlQ kereskedelmi kapcsolatok igazgatdja az FMCG TOP 2022
konferencian tartott eléadasaban.

Eppen csak kilébaltak a piac szerepléi a vilagjarvany
okozta nehézségekbd], jott az inflacié, jottek az ellatasi-
lanc-problémak, a munkaer8-nehézségek, a fogyasztok
anyagi helyzetének romlasa (de legalabbis révid tavon
a diverzifikdlédésa), az Gjabb kiilénaddk... A helyzet jé
oldala az, hogy elég pontosan lathatd, merre érdemes
keresni a megoldasokat révid, kézép- és hosszu tavon. De
elébb nézziik a legfontosabb trendeket!

NOVEKEDES - AZ ARAKBOL

A piac értékbeli szdmai nem mutatnak rossz képet, sét.
Ugyanakkor gyorsan érdemes hozzatenni, hogy a néveke-
dést nagyrészt az inflacié hajtja, és egy sor kategdridban

az év eleje mar volumencsékkenéseket hozott. Ahogyan
arégiéban és szinte vildgszerte minden orszagot, Magyar-
orszagot is erételjesen érinti a kialakult inflaciés kérnyezet.
A most mar jécskan két szdmjegy(i és bizonyos termék-
kategéridknal akar 20-30%-0s éves dragulas probara teszi
a vasarldkat, a gyartékat és a kereskeddket is.

Roévid tavon hat az inflacié, de hat az arstop (a vonatkozé
kategéridkra) és a fogyasztok szamlajéra érkezett dllami
juttatds is (amit januarban a megkérdezetteink 45%-a a csa-
lad mindennapi szitkségleteire, azon beliil kézel haromne-
gyediik élelmiszerre tervezett kélteni). A kérdés a kozéptav
hossza lesz: meddig tart a magas inflaci6, meddig tartanak
ki a fogyasztdk, illetve milyen alternativ megoldasokat

keresnek. Az méar latszdédott
a tavalyi év végén is (NielsenIQ

“ Shopper Trends 2021), hogy az
A pandémia 6ta megfigyelheté valtozas, hogy kevesebbszer, de

nagyobb kosarértékben vasarolunk

arszempont is er8sédik (a top
hat vésarlasi szempontbdl ha-

Kosérméret (HUF) és tranzakcidszim (#) rom az arakkal kapcsolatos),
5382

5366 illetve a sajat markas termékek

valasztasa mogott meghiazédo

>C ::::::‘g:r:t megfeleld min8ség szempontjat
1,3%-kal Gjra lenyomta a PL mint olcsé al-

= . ternativa keresése. A NielsenIQ

a immar Gjra lokélisan elérhetd fo-

tranzakciészam gyaszt6i bizalmi indexe alapjan

7 4%-kal jél1athaté a trend: decemberben

mﬁ:’lﬁm ,.,5,,; :h..gm ::'n':‘:m hullim Ex::lc hultam I'I’fb\f ekedett még 91 ponttal az utébbi évek

csticsan tetézott a vasarldk ,,jé-
2021181 2022 -1& ¥YTD

kedve”, onnan tjra csgkkenésbe
fordult tavaszra, még ha nem is

zuhant; majusban 79 ponton allt.

Eves tranzakcidlk szdma (MAT) = Atlagos kosdmméret (MAT)
Most mar Gjra 10-bél 6 fogyasztd



“ Atalakult a megakategériak szintere

Lassulé mennyiségi ndvekedés a legnagyobb kategériakban
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Forrds: NislsenQ Kiskereskedelimi Index

mondja inkdbb rossznak mind a munkahelyi kilatasait,
mind az anyagi helyzetét és a koltési hajlandésagat.

A pandémia egyik erés hatasa volt, hogy a tranzakcié-
szamok bezuhantak (—15%), a kosdrméretek pedig megug-
rottak (+25%), ez a trend mara részben kisimult. A NielsenIQ
altal mért hiper- és szupermarketpiacon névekszik a kosar-
méret (visszafogottan — ami ilyen mérték{i ardragulas mel-
lett szintén mutatja a mennyiségek csékkenését), emellett
a tranzakcidszam is erteljesebben felfelé kiszik.

ATRENDEZODESEK A CSATORNAK ES A KATEGO-
RIAK KOZOTT

Fontos kiemelni, hogy a vegyi aruk piacan — ahol két év
utan Gjra a drogéridk szarnyalnak — a volumentrendek és az
inflaciés helyzet egyarant kecsegtetSbb képet mutat, mint az
élelmiszereknél. A csatorndk kérében a (kisebb sillyal bird)
fuggetlenek, illetve a (kis és nagy) szupermarketek néveked-
nek elsésorban. Az 4prilisi, hisvéti szezonra magukra talalé
diszkontok szdmara az elmult néhany hénap (a korabbi kiugrd
novekedések utin) 6sszességében nehezebb id8szakot hozott.

A most mar jocskan két szamjegyu és

bizonyos termélkkategoriaknal akar

20-30%-0s éves dragulas probara teszi
avasarlokat, a gyartokat és a kereskedoket is.

Ami a termékkorsket illeti, a pandémia lecsengésével Gjra
a kényelmi kategéridk szerepelnek a vezetd helyen. Sok kate-
gbrianal egyértelmiien csak az drak névekedése miatt béviil
értékben a piac (példaul margarin, vaj). Avegyi aruk kérében
jobb a kép, szamottevd volumennsvekedés is tapasztalhaté.

Mindenképp beszéljiink az online-rél is, ami, fogalmaz-
zunk igy, a pandémias idészak egyik nagy nyertese volt; az

12,7%
1.8%

Eves véltozisy - UEGYIaRY - Total HU
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elmilt évek kisebb forradalmat hoztak ezen a téren, de mara
az év els6 hénapjaiban a brick&click (azaz a hagyomanyos
bolttal is rendelkez8 online lancok) eladasai veszitenek
a korabban feltornézott részesedésiikbdl. A (csak online-ban
utazd) ,pure playerek” segitenek ezeken a trendeken, de —
ami a NielsenIQ szamaibél jelenleg mar latszédik — a vegyi
aruban ez is enyhén csékkend, noha a jécskan magasabb
részesedéshez elég (3,3% az év elsé négy hénapjéban). Elel-
miszerben a brick&click lancok 0,8%-at adjak az eladasoknak
értékben. (Online indexiink b&vitése kovetkezs lépéseként
hamarosan az élelmiszer- és a vegyiaru-piac ,pure” on-
line keresked@ire vonatkozé adatokat is vizsgalni fogjuk.
Vegyiaru-kategéridkat tekintve ezek a szereplSk jelentésen
hozzajarulnak a piac névekedéséhez, varhatéan hasonléd
lesz a helyzet az élelmiszerpiacon is.)

MERRE KERESSUK A MEGOLDASOKAT?
Zarasképp emlitsitk meg, hogy noha globalisan (sajat beval-
lasuk szerint) a fogyaszték haromnegyede véltoztatta meg
a pandémia eldtti vasarlasi szokasait, bizonyos, kordbbrél
datalt trendek nem valtoznak. Tovabbra is kiemelten keresik
az egészséges és (most mar) a higiéniai célokat hatékonyan
szolgalé termékeket. A, frissesség” és a , higiéniai biztonsag,
megbizhatdsag” sokat dob egy termék vonzerején. Ugyanigy
a kérnyezetbarat, fenntarthat attribttumok, az ¢sszetevék-
kel kapcsolatos transzparencia, illetve a helyi alapanyagok
hasznalata tovébbra is erételjes hivszé. Mikézben, ahogy
atavaly év végi globalis kutatasunk is kiemeli, az alacsony ar
szintén ott szerepel a legfontosabb termékismérvek kozstt.
Ezeket mind érdemes szem el&tt tartani. Ahogyan
révid tavon az arak megfelels kalibralasat (amihez pél-
daul a piaci adatok alapjan elemzett arrugalmassagok
nélkiilszhetetlen segitséget nytjthatnak), igy kézéptavon
a termékattribitumok és csomagolasok finomhangolasa-
nak lehetséges ttjait. Hosszd tavon pedig - tanit minket
a par hénap alatt kialakult és cstcsra futé megannyi val-
sagjelenség — az ellatasi lancok drasztikus atgondolésa is
elkertilhetetlenné valhat. ®
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Az ALDI Magyarorszag ,Az Ev Boltja 2022"
versenyen elnyerte ,Az Ev Friss Pékaru
. Kereskedoje” kitiintetd cimet, amelyre igazan
ﬂzow mdeg,e‘/’m b[}szlfe. Ez a dij JQI fe/pr/ezent‘élja, hogy IéEvény—
pékségei modernizalasanak is koszonhetoen az
ALDI egyre szélesebb és valtozatosabb pékaruki-
nalattal varja vasarloit.

Az ALDI ,,Azon melegében” latvanypéksége 2014 6ta |atja el vevéit frissen és helyben siitott
pékaruval. A valaszték immar 20%-at egészséges, alacsony kaloriatartalmd, illetve ,mentes”
termékek teszik ki. A helyben sltott péksitemények 83%-a, a regionalis és kdzponti kiszallitasu
csomagolt pékaruknak pedig kdzel 68%-a magyar forrasbél szarmazik.

Az aruhazlanc az elmult idészakban tobb mint kétmilliard forintot forditott a latvanypékségek
modernizalasara, aminek kdszonhetden tovabb nétt az addig is gazdag pékaruvalaszték. A
modernizacié soran a vallalat lecserélte és bdvitette az
,Azon melegében” latvanypékségek butorzatat, ami 12
Uj rekeszének koszonhetéen - a korabbi elrendezéshez
képest - akar 30%-kal tobb terméket tud kinalni. Minden

friss pékaruféleség rekesze onzard plexiajtot kapott, és a z
vasarlok fém fogoeszkozok segitségével valaszthatnak a AZEV
frissen siilt péksiitemények koz(il. t BOLTJA #

A nap végén megmaradd pékaru pedig a Magyar Elelmi- 2022
szerbankkal egyuttmUkddésben, az ALDI aruhazak tobb
mint 80%-aban kerdl 6sszegyUjtésre és jut el a raszoru-
l6khoz, hiszen ,Minden morzsa szamit!”



https://www.aldi.hu/hu/homepage.html
https://szorolap.aldi.hu/emag/hu_HU/print/Azon_melegeben_Termekeink_2022_07_07_1/#1
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Az ALDI Magyarorszag az ,Az Ev Boltja 2022" ver-
senyen immar sorozatban masodszor kapta meg
,Az Ev Kornyezettudatos Kereskeddje” dijat. A Val-
lalat szamara kiemelten fontos, hogy tevékenységének
kornyezetre gyakorolt hatasat a lehetd legalacsonyabb
szinten tartsa, és fenntarthatd, innovativ megoldasokat
vezessen be. ,Az Ev Kdrnyezettudatos Kereskedéje’ dij
ezen tevékenységeinek olyan elismerése, amely valodi
megerdsitést jelent: az ALDI j6 Uton jar.

Az ALDI kdrnyezettudatos intézkedései kozott, a tavalyi év-
ben Ujabb 16 izleténél telepitett napelemrendszereket,
ésennek kdszonhetéen mar18 magyarorszagi aruhazanal

allit el fenntarthatd forrasbdl szarmazd energiat. A szelektiv hulladékgyijtés Ujabb lépéseként
mara mar a vallalat tobb mint 100 Uzleténél helyezett el ingyenes hasznaltsiitoolaj-gytijto
boxokat, igy jelentds kornyezetterheléstdl szabadulhat meg a talaj, az ivévizbazis és a csator-
narendszer. Az E.ON-nal kézosen épiti ki orszagos elektromosauto-toltohalézatat, amelyet
folyamatosan bdvit, és az orszagos kiskereskedelmi lancok kozil elséként allitott forgalomba
e-kamiont, ami napi szinten latja el aruval a budapesti és Pest megyei Uzleteket.

Az ALDI minden sajat tulajdonu tzlete, illetve biatorbagyi irodaéplilete és logisztikai kdzpontja
kizardlag zoldaramot hasznal, tovabba aruhazai épitésénél és felljitasanal a legmoder nebb
megoldasokat alkalmazza. A vallalat 100 %-ban szelektiv hulladékgydjtést végez, kevesebb

csomagoloanyagot has

S

znal - mindezzel tovabb csokkentve karbonlabnyomat.

X


https://www.aldi.hu/hu/felelossegvallalas/klimavedelem/napelemmel-a-zoeldebb-mkoedesert.html?search=napelem
https://www.aldi.hu/hu/felelossegvallalas/klimavedelem.html
https://www.aldi.hu/hu/felelossegvallalas/klimavedelem.html
https://www.aldi.hu/hu/store-finder.html?gclid=Cj0KCQjwlK-WBhDjARIsAO2sErSdJesO2lN2KOO-nkEbDNAaXsqgT-GpK6fEakYC6QYCFhSU4qOUicIaAk-vEALw_wcB
https://www.aldi.hu/hu/felelossegvallalas/klimavedelem/aldi-e-kamion.html?search=e-kamion
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FRISS ADATOK AZ ITTHONI ONLINE FMCG-KERESKEDELEMROL

HOGYAN FOGYASZT A MAGYAR

VASARLO ONLINE?

® SCHAFFER DANIEL

FREKVE

A

NYOMAS A?

Vajon tobben lettek-e 2020 ota azok, akik
hianyoljak, hogy nem lehet megtapintani
az arukat? Mi miatt valasztjak a magyarok
az online bevasarlast? Mennyien vannak
a heavy buyerek, akik havonta tobbszor
vasarolnak online? Kiderult Turcsan
Tunde, a GfK Hungaria FMCG-Uzletaga
Igazgatojanak eldadasabol.

Ma mar nem kérdés: tobbet és tébbszér vasarolunk online
csatornan keresztiil, és t&ébb mint 4000 haztartasrél tud-
juk, hogy véasarol-e online: legdinamikusabban az online
csatorna né. A 4000 hiztartasbdl 3300-at kérdezett meg
a GIK reprezentativ kutatasaban, amelynek 6sszefoglaléja
az ,E-grocery 2022, hogyan fogyaszt a magyar fogyasztd
online?” cimet kapta.

Az altalanos FMCG-piaci adatokbdl kidertil: a teljes
hazai FMCG-forgalom valtozésa a 2020-as 12,9%-16l idén
4,2%-on all az aprilisi adatok szerint. A kereskedelmi mar-
kak részesedése minimalisan nétt, a teljes forgalombél
idén 32,8%, a 2021-es 32,3% utan. A vasarlasonkénti koltés
mértéke nagyot nétt: ez idén 3629 forint, 2019-ben ugyanez
2760 forintot tett ki.

A LEGDINAMIKUSABB, DE MEG MINDIG NAGYON
ALACSONY

Bar az online a legdinamikusabban névekvd csatorna,
részesedése a teljes FMCG-forgalombdl 2,1%, értékben
(2019: 0,9%). Az orszagos penetraci6 2019-ben 18%-on 4llt,
ez idén, 21%. A kereskedelmi markak forgalmi részesedése
pedig 15%-a az online forgalomnak. Nem meglep8 médon
Budapesten a legmagasabb az online vasarlas gyakorisaga.

Az dsszes offline csatorna nagyon magas penetraciéval
rendelkezik, ami azt jelenti, hogy a magyar haztartasoknak
kozel go%-a jar fizikai tizletekbe és vasarol ott rendszeresen.
Az online csatorna tekintetében ez 22% idén, tehat a teljes
magyar haztartasok 22%-a vasarol online. Budapesten ez
jéval magasabb, 31,4%.

30,8% volt az értékbeli ndvekedés 2021-ben 2020-hoz
képest. Mint kideriilt, sokkal jelent8sebb volt a névekedés
2020-ban, ekkor ugrott meg igazan az online piac. A gya-
korisag viszont erdteljesen megnétt az online mindennapi
fogyasztasi cikkek vasarlasanal, sokkal erSteljesebben, mint
maés csatorndknal: 25%-os volt a névekedés. A kosarérték
egyértelmiien ebben a csatornaban a legmagasabb: harom-
szor akkora, mint a tébbi szegmensben. Az egy vasarléra
jutd teljes koéltés 2022 aprilisaban 101 586 forint volt, mig
ez az 6sszeg a tavalyi teljes évben kevesebb, kicsivel t&bb,
mint 9o ezer forint volt.

HONNAN SZIPKAZ EL PIACRESZT AZ ONLINE?

Ahogy Turcsan Tiinde elmondta: két tényez§ a fontos, ami
majdnem ugyanakkora hangstllyal szerepel a névekedés-
ben. Az els8 az intenzitis valtozasa: 25%-kal nétt a vasarlas

gyakorisaga, a masodik pedig a csatorna versenyben valé



No6vekvé forgalom, de kevesebb taldlkozasi pont (fizikailag a boltban). Igyekeztiink
egyszerre megvenni mindent a lehetd legkevesebb bevasarlasi alkalom soran.

FMCG-forgalom valtozasa Vasarlasi gyakorisag Vasarlasonkénti koltés

._.. 3
%>

299 283 272

+12,9% +3,0%  +4,2%

2020 2021 MAT Apr 2022
2019 2020 2021 MAT Apr 2019 2020 2021 MAT Apr
2022 2022
Promécidék Kereskedelmi markak
részesedése a forgalombol (%) részesedése a forgalombol (%)

Lo N\

“H . . - -

2019 2020 2021 MAT Apr 2019 2020 2021 MAT Apr
2022 2022
FMCG frissaru nélkdl FMCG frissaru nélkil

Az online csatorna fejlédése a legdinamikusabb, bar részesedése még mindig alacsony (2,1% forg.%).
A kosarméret online jelentésen magasabb, de még mindig sokkal ritkdbb az online vasarlasi GfK

alkalom, mint az offline.
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Az elsé pandémias évben, az online csatorna ugrédsszerl fejlédésekor a penetracio és
kosarméret nétt a legnagyobbat. A 2021-es év viszont a lojalitisban és vasarlasi  [€141€
gyakorisdgban tudott tovabbi erésodést, megszilardulast hozni.
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Online vasarlas
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Online kereskedelem a telepiléstipusok tiikrében GFK
Egy budapesti online vasarlo tobb mint 10-szer vasarol online/év, ehhez képest feleakkora

gyakorisagot latunk vidéken.

mm Online csatorna részesedése az FMCG-forgalombdl (%) Online vasarlasi gyakorisag

——Online csatorna relativ penetracioja (%)

(2

S LSERE 10.6x

Budapest 50 000 f6 5-50 000 f6
feletti véros kozti véros

-

nyeresége — illetve vesztesége. Utdbbinal az lathatd, hogy
az online a fizikai hipermarkettdl, diszkonttél, drogériatdl,
fuggetlen kisbolttdl és a piaci utcai drusoktdl is jelentSsen
vett el piacrészeket. Az ,egyéb” csatorna és a szupermarket
viszont az online-t6l szipkézott el piaci részesedést.

MELYEK A MOTIVACIOK?

A vasarlok 52%-a a rugalmasabb vésarlas, a vonzé akei-
6k, kedvezmények miatt vasérol online is. A fogyasztdok
66%-a keresi az online akciés termékeket, és rendszeresen
megnézi az online szérélapokat is. 59% megnézi az arakat,
Lkorillnéz” a neten, miel&tt vasérol.

Aheavy online vasarldk a heti nagybevasarlasokat is
online intézik, és specialis alkalmakra is a weben vasa-
rolnak. A medium online fogyaszték {8leg tartds élelmi-
szert vesznek, az egyik {8 motivaciéjuk pedig, hogy nem
szeretnének cipekedni.

% 6.0x
1,3 ]

5000 f6 alatti m 5.2x

kistelepiilés

& & s53x

Ma mar nem kérdés: tobbet és tobbszor
vasarolunk online csatornan keresztiil,
és tobb mint 4000 haztartasrol tudjuk,
hogy vasarol-e online.

Elhangzott: a 12 online vésarolt topkategdriabdl 11
vegyi aru, 12.-nek érkezett frissen egy élelmiszer-ka-
tegéria. Ha pedig korosztalyok szerinti bontasban
nézziik, akkor a 30-39 éves korosztaly vésérol a leg-
gyakrabban online FMCG-t, itt a penetracié 22%
folott all. A részesedésiik az online forgalombdl pedig
a 2,1%-hoz képest 3,5%. ®

GFK

Mi motivalja az online
vasarlasra a fogyasztokat?

Kenyelmesebb
Rugalmasabb
Vonzé akciok,
kedvezmények
Specialis termékek
Gyorsabb





https://hu.nissin-foods.eu/

Folyamatos tuizletfejlesztés mellett is nétt a kereskedelmi csoport bevétele

Tovabbra is stabil a COOP pozicidja

Mintegy 3 szazalékos ndvekedes réven 674 milliard forintos arbevetelre tett szert

a COOP Gazdasagi Csoport tavaly, és ezt az eredményt ugy érte el, hogy kdzben
folytatta évek ota megkezdett Uzletfejlesztéseit. Ennek kereteben mara mintegy 225
uzlet mukodik napelemes rendszerrel, ami év vegere 406-ra emelkedhet. Emellett tobb
mint 100 csomagautomatanal vehetik at rendeléseiket a vasarlok, valamint meglevo
online rendelési platformokon egyre tobb boltbol tudnak hazhozszallitast is kerni.

Mintegy 3 szazalékkal névelte forgalmat a COOP Gazdasagi
Csoport tavaly, amely igy 674 milliard forintos arbevételt ért el
2021-ben, a COOP iizletlanc pedig 6 szézalékos névekedéssel
404 milliard forintos forgalmat mutat fel a cégesoporton beliil

FOKUSZBAN A FENNTARTHATOSAGI
SZEMPONTOK

Az orszag 1480 telepiilésén mintegy 2240 tizlettel miiksdd
magyar kereskedelmi lanc 2021-es gazdasagi eredményeit
a tervezett tizletfejlesztések megvaldsitasa mellett érte el. , A
jelenlegi bizonytalan gazdasagi kérilmények ellenére tovabb
folytatédtak a boltmegijitasok, a kistelepiiléseken megvals-
sulé beruhazasokhoz a Magyar Falu Program révén mintegy
461 tizletiink korszer(isitésére nyertiink el plusz forrasokat”
— mondta Téth Géza. A CO-OP Hungary Zrt. vezérigazgatdja
hozzatette: ,A Coop fejlesztései kézéppontjaban a fenntartha-
t6sag all, azonban a végrehajtott technolégiai modernizécidkkal
egyre jelent8sebb energiamegtakarits realizalédik, amivel
novekszik a halézat miiksédésének hatékonysaga is, ami 2300
tizlet esetében kiemelten fontos szempont.” A fejlesztések tébb
teriileten zajlanak: a h{it6k utélagos iivegajtézasa vagy ajto-
zott berendezések tizembe &llitasa, az tizletek vilagitasdnak

A COOP uzletlanc egyuttmuikddési megallapodast kotott

a Magyar Agréar- és Elettudomanyi Egyetemmel a hazai
élelmiszer-gazdasag tevékenységének tamogatasa, valamint

a biztonsagos hazai élelmiszer-ellatas és a szakember-utanpotlas
biztositasa érdekében. A megallapodassal nemcsak még
szorosabbra kivanjak flzni meglévd kapcsolatukat a felek, hanem
Uj lehetdségeket is igyekeznek kiaknazni, aminek elsé példaja,
hogy a Budai Campuson COOP targyaladstechnikai oktatoi terem
kerul kialakitasra.

Napelemfejlesztés Kistokajon 2020-ban

LED-technolégiaval térténd korszer{isitése, a hiitési-f{itési
rendszerek modernizécidja. Az energiahatékonysagi beruha-

zasok kozil kiemelkedik a napelemes rendszerek kiépitése. Ez
atechnoldgia jelenleg 225 boltnal m{iksdik, amelyek ésszesitett
éves teljesitménye 8 GWh aramtermelésnek felel meg. A tervek
szerint év végéig mar 406 tzletnél lesznek napelemek, ame-
lyek termelése (12 GWh) az tizletlanc aramfelhasznalasanak
8 szazalékat fogja biztositani.

BOVITIK A SZOLGALTATASOK KORET IS
Akérnyezettudatossag jegyében az orszagban a kereskedelmi
szerepl8k kozil els6ként a COOP-nal miiksdik a hasznalt
étolaj visszagyUjtése, amire az tizletlanc 520 boltjaban van
lehetdség. A szolgaltatas keretében minden leadott literért
cserébe a vasarl6k levasarolhat6 kupont kapnak. , Az elmilt
négy évben kozel 600 ezer liter hasznalt étolaj gy{ilt éssze
tizleteinkben” — mutatott ra a vezérigazgatd.

Az utdbbi id8szak eredményei kapcsan Téth Géza ki-
emelte: tavaly elindult az tizletlanc térzsvasarl6i mobilapp-
likaciéja, valamint dinamikusan névekszik azon tizletek
szdma, amelyek mar meglévé online rendelési feliiletekhez
csatlakoznak. , Azt szeretnénk elérni, hogy az elkévetkezd
egyéves viszonylatban 50-100 boltunkbél rendelhessenek
élelmiszert vasarléink” Hozzétette azt is, hogy az online
bevésarlas lehetéségén tilmenden a COOP-iizleteknél te-
lepitett, 6sszesen tébb mint 100 csomagautomaténal a nem
élelmiszer jellegi webes rendeléseiket vehetik at a vevdk. (x)


https://www.coop.hu/

BROKKOLIS BOR ES KETCHUPIZU NYALOKA

TOP 10 -
NYARI INNOVACIO

WILLIN-TOTH KORNELIA

Hideg kaves sor, brokkoliizesitést bor, limitalt szérias
edzocipd eqy fanklanc szineivel es jellegzetes
motivumaival, a tengerfenek 77 méteres meélysegebdl
felhozott s Ujrapalackozott konyak, ehetd burritoszalag
— nem fukarkodtak otletekkel és innovaciokkal az FMCG-
cegek, amikor rafordultak az idei nyarra. Nezzuk, mi lett
a top 10+1 &rult Ujitas 2022 legmelegebb honapjaiban!

TOPLISTA



EHETO BURRITOSZALAG

A John Hopkins Egyetem negy hallgatdja arra az orok
problémara kereste, s — velhetden talalta is meg —

a megoldast, mikeppen akadalyozhatd meg,

hogy fogyasztas kozben kipotyogjanak

a toltelék darabjai a burritobol. A problema

oka és forrasa lehet a tulmeéretezett zoldség,

1 hus és ontet, de a tul vekony tortilla is. Tyler
U Guarino, Erin Walsh, Marie Eric €s Rachel Nie
tobb mint otvenfeéle, termeszetes eredetl
ételragasztoval kisérletezett, mire megtalaltak

az idealisat: egy telies mértékben vegan

és glutenmentes anyagot, amit csak el kell tavolitani

a tarolopapirrol, és mint a bélyeget, megnedvesités utan
felragasztani a kiszemelt feluletre.

CIPO ES EDESSEG — FURCSA
ARUKAPCSOLAS

Az Egyesult Allamokban a Puma a Dunkin Donut'sszal
karoltve dobta piacra nemreég azt a limitalt szerias edz&cipot,
amelynek dizajnja egyszerre hordozza a sportcipdgyarto es

a fanklanc jellegzetes motivumait. Az akcio egyik kiemelt célja,
hogy felhivja a figyelmet az orszagszerte korhazban fekvo
gyerekekre és az 6ket segitd alapitvany munkajara. A szervezet
minden évben egy dollart kap a nagy jegeskave-napon
ertekesitett jeges kavek utan, most pedig a limitalt kiadasu
edzécipdkbdl befolyd bevetelbdl is reszesulni fognak.

ELETNAGYSAGU
JEGKREMSZOBOR
A HAAGEN-
DAZSTOL

A jégkrémek jégkréemje cimmel

BROKKOLIS BOR

Az angol Tenderstem brokkoliszarral
izesitett bort dobott piacra Nagy-Britannia
idei borhetének tiszteletere. A Tendernay
névre keresztelt, limitalt kiadasu ital a Lyme
Bay Pincészet chardonnay-jabol keszult.
A Tenderstem brokkoli a brit vacsorak
egyik kedvence, az ikonikus angol borhét
kozeledtevel pedig eljott az ideje, hogy
megunnepeljuk az orszag legtrendibb
zoldseget, amelynek izét a hazai foldekrol
szarmazo borokevel otvozzuk” — mondta David
Samuels, a vallalat szovivoje.

inditott marketingkampanyt

a Haagen-Dazs amerikai prémium-
fagylaltmarka, amelynek célja, hogy
Ujabb célcsoportokat hoditson meg
maganak, kulonoskeppen az olyan
kiemelt piaci szegmensekben, mint
péeldaul Nagy-Britannia. A globalis
kampany bemutatja azokat az
oromteli, onfeledt pillanatokat,
amelyek — termeészetesen
megspekelve valamelyik Haagen-Dazs
edesseggel — boldogabba teszik az
embereket, mikdzben semmit sem kell
megtagadniuk maguktol, magukrol.

A BENNUNK ELO GYERMEKRE GYURTAK

A SpaghettiO nevl amerikai tésztagyarto, amely elsésorban konzervdobozban

arult, karika alaku spagettijeirdl ismert, most egy rendkivul kreativ, szines es

1 fantaziadus darabjai miatt meltan népszerl divattervezd, KidSuper segitséget
u

kerte. A kooperacio eredmenye pedig egy olyan vintage etelhordd doboz
lett, amely nemcsak a gyerekek szivét dobogtatja meg, hanem a 90™-es évek
szulotteitdl folfelé mindenkiét, nem is beszelve a gyUjtokrél. A Spaghettio
termekeibdl évente tobb mint 150 millic darab fogy, ugyhogy a siker
gyakorlatilag garantalt, minden korosztalyban.



A KANNABISZ LEHET
AZ UJ KOLA

Mary Jones néven dobja piacra uj,
kannabisztartalmu termekcsaladjat

a Jones Soda. A portfolionak az Uditdk és

6 szorpok mellett része tobbféle gumicukor
u is. Vildgszerte minden olyan allamba
szeretnenek betorni az Ujitassal, ahol legalis

a tudatmodosito szer. A dobozonként 10

mg THC-t tartalmazo szodajuk tavasszal
Kaliforniaban debutalt, de ev végere elérhetd lesz

a gyogyszertarak polcain a 100 milligrammos
kiszereles, az 1000 milligrammos THC-tinktura

€s az 5 milligramm kannabiszt tartalmazo
gumicukor is.

SOROS KAVE, AVAGY
KAVES SOR

Guinness Cold Brew Coffee Beer neven kaves
sorrel jelentkezik a legendas sorgyarto.

Az Uj ital 4 x 440 ml-es dobozos kiszerelésben
kerul forgalomba iden aprilisban, majusban

és juniusban. A Guinness Cold Brew Coffee
Beer ugy készul, hogy hidegen f&zott —

azaz forrasban evo viz helyett hosszu

ideig hideg vizben aztatott — kavet adnak

a Guinness Drafthoz, amit a porkolt arpa

izével tesznek meg felejthetetlenebbé. Az ital 2
mg koffeint tartalmaz dobozonként, annyit, mint
eqgy koffeinmentes kave. Csak Nagy-Britanniaban
naponta tobb mint 95 millio csésze kavét fogy.
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CANDY KITTENS

EDES ES ZOLD OTLET

A 2012-ben alapitott Candy Kittens
edesseggyarto nemregiben elérukkolt

a komposztalhato csomagolassal is, az idei
fesztivalszezonra idézitették a bejelentest: hat
honap alatt a cukroszacskoik és -dobozaik
maguktol lebomlanak, igy akar a szemetbe
dobjuk, akar a komposztaloban veégzik otthon,
vegul semmiképp nem terhelik a kornyezetet.

A COCA-COLA IDEN
NYARON BEMUTATJA AZ
ELVESZITHETETLEN
KUPAKOT

lgazan koérnyezettudatos ujitassal jelentkezik
a Coca-Cola az idei hdségszezonban — egye- -
|6re ugyan csak a skot fogyasztok ortlhetnek,

de ha bevalik az otlet, biztosan vilagszerte

talalkozunk majd az elveszithetetlen kupakokkal.

A palack szajahoz rogzitett tartozék elédszor a 1,5

literes Fanta, Coca-Cola Zero és a Diet Coke Uvegein jelenik meg.
A cél természetesen az, hogy fogyasztas utan a kis alkatrészek ne
kelienek onallo életre, hanem a csomagolas tobbi részével egyutt
kerUljenek a hulladéktarolokba.

CITROMizU BANAN
HELYETT KETCHUPIZU
NYALOKA

Ha egy cipdgyarto és egy fanklanc, valamint a brokkoli és
a bor is dulére jut egymassal, miért ne kooperalhatna egy
ketchup- és egy nyalokagyarto is? Nos, a French's Ketchup
€s a Happy Pops éppen ezt tette Kanadaban. A romanc
eredmeénye a Frenchsicle limitalt kiadasu, ketchupizi
nyaloka lett. Az édesség (?) Vancouverben, Torontdban és
az Ontariobeli Leamingtonban lesz kaphato.
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A SOCIAL MEDIA MINT HATEKONY MARKETINGESZKOZ

JO/ROSSZ STRATEGIAK
A KOZOSSEGI MEDIABAN

® BAUER ZSOFIA, YNSIGHT RESEARCH, KUTATASI IGAZGATO

Mara mar szinte kozhelynek szamit, hogy minden magat attatni akaro vallalkozas,
marka, szervezet vagy szerepld jelen van online. A markak ezt viszonylag koran
felismerték és elkezdtek sajat weblapjukon, jol elhelyezett PR-cikkekben érdemben
kommunikalni fogyasztoikkal, majd egyre tobb marka lepett be a kozossegi media
vilagaba is. Tettek mindezt azért, mert tudjak, hogy ott vannak, ott olvasnak, néznek
és keresnek a potencialis fogyasztok és kliensek. Ebben a cikkben arra reflektalok,
hogy pusztan a jelenlét bnmagaban egy markanak vagy vallalatnak sem elég, hiszen
a kozosségi median keresztul sikeresen bemutatott markakép vagy vallalati arculat az
uzenetek relevans tartalman, j0 megjelenitésen és atgondolt kozzétételén is mulik.

Ugy tlinik, lassan mar magunk mogétt hagytuk a jarvanyos
éveket, szabadabban mozgunk, utazunk, ugyanakkor a pan-
démia alatti digitalis atallas sok tekintetben része maradt az
életiinknek. A fogyasztdk szélesebb kérben érhetéek el az
online térben, mint a jarvany elétti években. Par relevans ada-
tot szemlézve jol lathatd, hogy a kézdsségi média killénbszd
csatornait Magyarorszagon is hihetetlen témegek latogatjak.

FOLYAMATOSAN NOVEKSZIK A PROFILOK SZAMA
Osszesen tébb mint 7,2 milliéan hasznaljak ma hazédnkban
a kdzosségi médiat, ami a teljes lakossag 75,6%-a — lathatd
tehat, hogy ekkora témeget mas kommunikacids eszkézok-

META FELULETEIN HIRDETESSEL ELERHETO POPULACIO
MEGOSZLASA NEM ES KOR SZERINT (%)

13-17

® NO

11,4117

94 g3

I3

18-24 25-34 35-44 45-54

@ FERFI

55-64

Az adatok forrasai: We are social - Digital 2022; Statista; NapoleonCat

kel egyszerre elérni és megszélitani nem igazan lehet. Az
utdbbi években folyamatosan névekedett a felhasznaldk
szama minden online csatornan, még 2021-ben is 180 ezer
4j kdzdsségimédia-profil szilletett.

Természetesen nem minden kézosségimédia-csator-
na ugyanolyan népszer(, hazdnkban tovabbra is vezetd
szerepet tolt be a Facebook és a Youtube. Ezeken a plat-
formokon nem csupéan a regisztralt felhasznalék szadma
kiemelked8en magas (hirdetésekkel 5,6 milli6 felhasznaléd
érhetd el a Facebookon, mig Youtube-on 7,27 millié), hanem
egyben a leglatogatottabb weblapok is, egyediil a Google
elézi meg Gket.

Szintén kihagyhatatlan a fiatal
fogyasztdk elérése szempontjabdl
az egyre népszer(ibb Instagram
(2,75 millié magyar profiljaval), va-
lamint a dinamikusan terjeszkedd,
de még gyakran kimaradé TikTok,
amely révid térténete sordn is tébb
mint 2 millié magyar felhasznalét
vonzott az oldalara. A LinkedIn,
valamint a Twitter Magyaror-
szagon kevésbé lett a hétkdznapi
fogyasztéi kommunikécid része,
markék esetében is elsésorban
a hivatalosabb tizenetek jelennek
meg a csatornakon.

A kutatasok azt is kimutattak,
hogy a fogyaszték a képernydjii-
65+ kén, a kézosségi médidban targetalt
hirdetéseket latva gyakran és sok
0j méarkaval talalkoznak, amelyek



FELHASZNALOK MEGOSZLASA CSATORNANKENT NEM ES KOR SZERINT

Facebook Instagram Messenger LinkedIn
N6 N6 (\[e} Teljes
13-17 148900 119200 92 000 75 400 75900 59 800 -
18-24 684 500 659 900 458 000 422 300 416 300 407 300 210 000
25-34 817 800 847 300 454700 433700 653 000 665 200 770 000
35-44 703100 674900 271700 217 300 605 100 568 200
45-54 682700 585300 199 800 127 500 605 300 497 000 ca0 0
55-64 450100 302700 71100 38700 394 400 251500 kampény el6tt érdemes egy rész-
65+ 447800 273000 48 000 28900 351900 201000 0% letes, feltaré netnogréfiai vagy

ALAP

Az adatok forrasai: We are social — Digital 2022; Statista; NapoleonCat

befolyasoljak vasarlasi, fogyasztasi szokasaikat. Andk atlagosan
havonta 29-szer kattintanak Facebook-hirdetésre, mig a férhak
20-szor. Beszamoldk szerint a felhasznalék 83 szazaléka fede-

zett mér fel (j markat Instagram-hirdetések alapjan, és kozel
ennyien a feliileten hirdetd markakat hitelesnek, relevansnak
és népszerlinek tartjak, igy ez is befolyasolta vasarlasukat.
A felhasznalék hdromnegyede tajékozddik a markak sajat ko-
z6sségi oldalardl, ugyanennyivasarlé mondja, hogy déntéseiket
befolyasoljak a kézosségi médidban olvasott vélemények, mig
kézel harmaduk aktivan meg is osztja tapasztalatait. A markak
kozdsségimédia-jelenléte, példaul Instagram kommunikacié-
ja egyenesen arra 4szténzi a felmérések szerint a netezéket,
hogy utdnanézzenek a markanak (79%), felkeressék a marka
weblapjat vagy applikacijat (65%), online/offline vasaroljanak
(46%), valamint bekévessék a markéat és folyamatosan kévessék
a tartalmait (31%).

Osszesen t6bb mint 7,2 milliéan
hasznaljak ma hazankban a kozosségi
médiat, ami a teljes lakossag 75,6%-a.

A fentieket figyelembe véve, ahogy méar emlitettiik,
a jelenlét sziikséges, de nem elégséges feltétel — a sike-
res kozdsségimédia-kommunikaciénak is vannak fontos
szabdlyai. Az alabbiakban 6sszeszedtiik olyan tényezdket,
amelyekre mindenképpen érdemes figyelni a kzdsségimé-
dia-stratégia, valamint az {izenetek megfogalmazasa soran.

KULONBOZO CELCSOPORTOK, MAS-MAS FELULET
ES UZENET

Alegfontosabb a markak szempontjabél azt megérteni, hogy
nem mindenkit lehet ugyanazzal az tizenettel, kreativval és
ugyanazon a csatornan megszolitani. Emiatt rendkiviil fontos
mind a potencidlis fogyaszték, vasarlok, mind a versenytarsak
preciz és atfogd ismerete. Kutatoként gyakran azzal szembesti-
liink, hogy egyes markak csak az aktualis trendeket prébaljak
lekévetni, ahelyett hogy mélyebben megismernék a vasarl6ik
igényeit, kommunikaciés szokasait, valamint a versenytarsak
gyakorlatait. Emiatt t&bb olyan gyényor( és draga kozossé-
gimédia-kampannyal talalkoztuk, amelyek nem véaltottak
be a hozzajuk ffizétt iizleti és szakmai elvarasokat. Eppen
emiatt javasoljuk tigyfeleinknek azt, hogy egy-egy fontosabb

social media listening kutatast
elvégezniiik. Ez amellett, hogy
inspiraciét ad a kampénytartal-
makhoz, valamint kijelsli azokat
a teriileteket, ahol a marka versenyelényre tehet szert, 6sz-
szerendezi azokat a metrikdkat és KPI-okat, amelyek alapjan
a kampany sikerességét mérni lehet.

JOL ERTELMEZHETO, PONTOSAN
MEGFOGALMAZOTT UZENET KELL
Egy jol megtervezett kampanyban az tizenetek tartalman
kiviil az alabbi fontos praktikus szempontokat muszaj észben
tartani és konzekvensen kovetni. A random, tervezetlen és
koévetkezetlen posztolast minden csatornén el kell keriilni,
hiszen a kovet8k, vasarék konzisztens, jol értelmezhetd
tizenetekre reagalnak pozitivan. Az tizeneteket a kampéany
céljdhoz kell igazitani, hiszen mas tipust kommunikéci-
6t igényel egy brand awareness, brand loyalty vagy egy
kévetdi tabor bévitésére irdnyulé social média kampény.
A céloknak megfelel8en kell kivalasztani a megfeleld ko-
z6sségimédia-csatornat, amelyhez igazitani kell a kreativot.
Kiemelten fontos, hogy az egyes platformok mas-mas tipusa
tizenetek kozzétételét és népszerlisitését segitik. Mig az
tizeneteknek konzisztenseknek kell maradniuk, a kreativo-
kat az egyes csatornak specifikumainak megfelel8en kell
adaptélni. A hashtagek hasznalata jél 6sszefogja az egyes
kampényokhoz kapcsol6dé tizeneteket, valamit kapcesolja
a bejegyzéseket érdeklddési kerskhoz, kategéridlkhoz.
Facebookon lehet8ség van a hosszabb, széveges posz-
tokra, mig Instagramon j6l m{ikédnek a vizualitasra és az
influenszerekre épité posztok. Kampanytématdl és kolt-
ségvetéstdl fiiggben érdemes akar kisebb, de jol kériilha-
tarolhat6 kozdsségeket megsz4lité mikro- vagy nanoinflu-
enszerekkel egylittm{ikédni Instagram és TikTok esetében.
A TikTok rovid videdi felkeriilhetnek Insta-storyba, hogy
mindkét platform elényeire egyszerre épitsen a marka.
Az tizeneteknek a célcsoport szémra relevansaknak kell
lenniiik, érdemes a hirdetett, konkrét markaiizeneteken
feliil a célesoportot érdekld, de non-branded tartalmakat is
kézzétenni. Ez hatassal lehet a marka hitelességére, valamint
a kozdsségimédia-algoritmusok is kedvelik a non-promo-
tional tizeneteket. Ezeket az tizeneteket és megjelenéseiket
érdemes eldre megtervezni, majd a folyamatos mérések
alapjén sziikség esetén Gjradefinialni. Hirdetések esetében
nagyon hasznos a kiilénbéz4 targetalasok, tizenetek sikeres-
ségének dsszevetése, tesztelése, ami alapjan folyamatosan
optimalizalhaté a kézdsségi médidban futd kampany.
Mindemellett utolsé tanacsként emliteném a folyama-
tos tajékozddast mas kampanyokrdl, trendekrél, amelyek-
bél rengeteg inspiraciéra és j6 gyakorlatra tehetiink szert. ®
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5 DOLOG, AMI NINCS
A NEVJEGYKARTYAMON

HA ELKEZDEK VALAMIT,
A VEGSOKIG KERESEM
RA A MEGOLDAST

BRAND

Az embereket, kollégakat leginkabb

a targyaikon, szokasaikon keresztul lehet NEVJEGY
megismerni. Rovatunkban most Kocsis Csaba,

az Intergavel es a Kogep Kft. ugyvezetd KOCSIS CSABA
igazgatdja mutatkozik be az olvasoknak, aki )

szeret mozgalmasan élni, és vallalkozasaiban e A OR A e
is ez az egyik legnagyobb motivacidja. ’ ' Jep e
Ezért szereti példaul, hogy az Intergavel - LE({EIIIAG,\\A(OBB KllHI'VAS: .

-4 - N 2 06 embert talalni. Mara az Intergavel is elért
AUK(;IOSZQI’VGZO Kft. réven szamtglan s;egmens arra a szintre, ahol a tovabbi elérelépés
életébe pillanthatott bele az elmult 1/ év elképzelnetetlen szervezetfejlesztés és
soran. Kapcsolodott igy a retailszektorhoz, étszambvités nelkul. de mint tudjuk.

s , . . . a munkaerdpiaci helyzet ezt nem teszi
a gyartashoz: de szamtalan kozo; prqektet zart egyszerive. Mi is azt tapasztaljuk, hogy
a Ccég az agrariumban és a szolgaltatoiparban is. a meghirdetett allasokra egyre kevesebben

jelentkeznek, és még szUkebb azoknak
a kére, akik valoban megfelelnek a feladatra.

AMIRE A LEGBUSZKEBB:
A Kogépnél nagy sikernek tartottam, amikor
egy altalam vezetett, tdbbmillidrdos projekt
targyalasa utan a beruhazd magyar cég €s
a partner holland—német konzorcium is
ugy érezte, hogy remekul képviseltem az
érdekeit. Az Intergavelnél pedig azt az altalam
vezetett gydri, élé géparverést tartom eddig
a csucsnak, amelyre mintegy 500 licitald jott
el, a vilag minden tajarol.

ISKOLAI VEGZETTSEG:
Budapesti Muszaki Egyetem: villamosmernok,
Budapesti Corvinus Egyetem: mérndk-

k6zgazdasz
NYELVISMERET:
EGY angol, olasz
FELVETELI NELKUL AZ EGYETEMRE
Keszthelyen sziilettem, de mar 14 évesen Budapestre kertiltem
kollégistaként. A kézépiskoldban egy orszégos villamossagtani
tanulmanyi versenyen masodik helyezést értem el, igy o
® automatikusan felvettek a Budapesti Miiszaki Egyetem K E T T O
g villamosmérnski kardra. Miutin végeztem, egy nagyvallalat - 1 ) )
z miiszaki osztalyara keriiltem, de két év utan belattam: nem FELELOSSEG A GYENGEBBEKERT
w nekem val6 a mérnoki palya. Ekkor réviddel a rendszervaltas Hiszek abban, hogy ha az ember tébbet ért el, akkor abbél vissza
O utan jartunk, én pedig gy déntéttem, az iizlet vilaga felé is kell adnia, ezért fontosnak tartom, hogy segitsek masokon. 1d8
= . . . . .
n fordulok. Ehhez mar levelezdn beiratkoztam a mai Corvinusra, hidnyéaban azonban tarsadalmi munka helyett egyelére anya-
akkori nevén Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemre, gilag tAmogatom a j6 tigyeket: egy elesetteket segité keresztény
a ahol ipari marketinget tanultam. egyesiiletnek adomanyozok rendszeresen.



éRTJUK'
A SZAKMAD

VOLTAM

A kilencvenes években diszkét,

Az FMCG-kommunikacio szakértoje

éttermet, biliardszalont, éjszakai
mulatét nyitottam; Pesterzsébeten,
Relax néven mi{iksdstt a klub. Ennek
megfelelen minden pénteken és szombaton 5-600 vendéget
kellett mulattatni tdncosndékkel, hatalmas ivaszatokkal.
A térzsvendégek faradhatatlanok voltak, én pedig igyekeztem
tartani a tempét. Egy id6 utan azonban ,.egyre stir(ibb lett a levegd”,
ahogy mondjék, kezdett terhessé, nyomasztéva valni, tigyhogy
felhagytam ezzel a miifajjal. Eskiivéi helyszinné alakitottam
a helyet, ami utana még két évig miikodstt, minden szombaton
volt rendezvényiink. Sok ,m{ifajban” kiprébaltam tehat magam,
de méra megtaldltam, ami nekem vald, ezért ma mar semmilyen
mas szakmaba nem nyergelnék at, ha nem muszaj.

NEGY
GOLF, DE NEM A KIRAKATNAK

Par éve kezdtem el golfozni. Tanulgatom, de elég j6l haladok.

Igyekszem gy alakitani, hogy minden pénteken el tudjak
menni egész napra golfozni Zalacsdnyba. Legjobban ez tud
kikapcsolni, és az utazas. Kiilén 6rém, ha utébbi kettdt tvozni
tudjuk: felkeressiik a vilag legszebb palyait, amelyek olyan
gyonyorl, rendezett helyek, hogy mar pusztan ott lenni is

6ridsi élmény. A golfban pedig az a j6, hogy sok mas sporttal
ellentétben nem egydras program, hanem idedlis esetben egész
napos. Mindemellett nagy elénye, ha nem a legnagyobb, hogy
jaték kozben telefonalni sem illik. Nem vagyok az a tipus, aki
csak azért jar el eseményekre, hogy kapcsolati t6két szerezzen.
Golfozni sem a tébbi tizletember miatt jarok — nem is nagyon

szeretek beszélgetni jaték kozben.

OoT

KITARTAS

Ha elkezdek valamit, a végsdkig keresem ra a megoldast. Ezért

nagyon fel lehet bosszantani azzal, ha valakiben nem latom a ki-
tartast, a valodi szandékot. @

B2B KOMMUNIKACIOS UGYNOKSEG
WWW.STARSKI.HU
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> FMCG [ FOOD&NONFOQOD
UJDONSAGOK VERSENYE &

BEST INNOVATIV BRAND 2022
VERSENY GYOZTESEI

Az innovaciok a cégek szamara a fejlddes motorjakent hatnak, alapjai lehetnek
a forgalombdvulésnek, a terjeszkedésnek, az uj piaci lehetdsegek kiaknazasanak.
Ahhoz azonban, hogy a bennuk rejld lehetdsegeket maximalisan ki tudja hasznalni
egy vallalkozas, fontos, hogy a fogyasztok minél hamarabb megismerjék a termekek
kulonleges, innovativ tulajdonsagait.

Ma az innovaciék maximum 30%-a marad csak meg a piacon.
Az Gjdonsagok életgérbéje a piac telitettsége miatt lersvidiilt,
a termék jellegétdl, kategdriajatdl fiiggéen az innovaciék sikere
altaldban mar az elsé hénapokban eldgl.

A Best Innovativ Brand verseny elinditaséval a Store Insider
segitséget kivan nyijtani partnereinek abban, hogy ezzel a dij-
jal hatékonyabban fel tudjak hivni innovécibikra a figyelmet.

A most debiitalé versenytinkre ésszesen 41 palyézat, termékin-
novacié érkezett, amelyek koziil a szakmai zs{iri pontozéssal,
érzékszervi birdlattal valasztotta ki a 15 legjobbat a megmé-

ZsUri:

® Acs Déra, a Store Insider szaklap f8szerkesztSje

® Dr. Cselényi Tibor, a McDonald’s Magyarorszag szenior
mindségligyi és termélfejlesztési vezetdje

® Dr. Némedi Erzsébet, az Expedit Nodum Kft.
tulajdonos-tigyvezetd igazgatdja

® Dr. SebSk Andras, a Campden & Chorleywood BRI
Magyarorszag tanacsadéja

@ Hargitai Istvan, a négyszeres Az Ev Boltja dijas Morgen
branch reggelizé tulajdonosa, a Gydri Kérnyezetvédelmi Bizottsig
fuggetlen tagja

® Kovacs Gergely, a NielsenIQ tigyfélkapcsolati vezetSje
® Murényi Istvan, a KOZMOS {étitkara

® Nagy Miklés, a CSAOSZ {étitkara

® Schiffer Déniel, a Store Insider szerkeszt&je



1. UJ iZ, UJ ALAPANYAG

(TERMEKOSSZETETEL)

FOOD

PALYAZO: TRANSFOODMISSION KFT.
PALYAZAT: ETELMENTO CSOKOLADES SORTORKOLY
GRANOLA

Az Etelment8 Csokoladés Sértérksly Granola gyartasanal

a gyarté egy élelmiszeripari (sérgyartasbél szarmazo)
mellékterméket hasznal fel, és készit belSle hozzaadott értékd
terméket. A sortorkoly természetébdl adéddan a végtermék
igy kozel kétszer magasabb rost- és akar 40%-kal alacsonyabb
szénhidrattartalommal rendelkezik, mint a hasonl6 termékek
a piacon. Az upcycling elvén késziilt termék egy mar ismert
élelmiszer (ceredlia) form4jaban biztosit fenntarthaté és

egészséges taplalkozasi lehetéséget a fogyasztdknak.

CONVENIENCE FOOD

PALYAZO: ZOI KINGDOM KFT.
PALYAMUNKA: ZOI HUSEG ENERGIASZELET PISZTACIAVAL
MATCHA ZOLDTEAVAL CITROM iZESITESSEL

A magyar fejlesztés(l, természetes és inom ZOI energiaszeletek a testet és

a lelket is taplaljak tiszta, minéségi dsszetevsikkel, a most épitkezé marka
pedig a lelki és szellemi gondolkodas megfeleld iranyat szeretné tdmogatni.

A véllalkozas hitvallasa, hogy megmutassa, a tudatos, egészséges taplalkozas
is lehet élvezetes. Ezt tlizte ki innovacidja alapjaul. A ZOI Hiiség energiaszelet
mind a nyers vegan, mind a gluténmentes, sét még az energiaszeletek piacan

oTC

PALYAZO: GEMIL PHARMA ZRT.
PALYAMUNKA: VEGNUM SILVER 50+

AVegnum ujragondolt, természetes immuntamogatasa 18 orszagbdl

szarmaz6 superfood kivonatéval hidat képez az étrend-kiegészitSk és az
egészséges étkezés és élelmiszerek kézott. Sokszind superfoodkivonata

a fogyaszték szdmara praktikus, egy kapszuléba ,stiritve” kénnyen és gyorsan
fogyaszthaté. A Vegnum 3-as tamogatdé pillére segit ellenstlyozni azokat

a negativ hatasokat, melyekkel szervezetiink folyamatosan kiizd.

BEST INNOVATIV BRAND
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NONFOOD

PALYAZO: HERBOW INTERNATIONAL ZRT.
PALYAMUNKA: HERBOW MOSOPARFUM -
WHITE LOVE

A Herbow innovaciéja, a Herbow Moséparfiim
Oblitékoncentratum beltartalma abszolut zsld
alkotéelemekbdl all, alapja egy 100%-ban névényi
findet, valamint egy névényi tetranil, amely teljes
mértékben bdr- és kérnyezetbarat. Mosasban
kifejtett jotékony hatasanal fogva kivaléan simit,
puhit, lagyit, kondicional, hosszan, tartéan

illatosit, valamint az &blités funkciéjat is ellatja.
Az adagolas tekintetében egyedi tulajdonsaga

a piacon, hogy egy-egy mosas alkalmaval
mindéssze 5 ml-es adagban is teljesiti funkciéjat!
A termékben jelen 1év6 illatmennyiség
kalibralasa révén moséparfiimként is funkcional.
A Herbow moséparfumok egyedisége,

hogy nemcsak illatositanak, mint altalaban

a mosoéparfimék, hanem névényi eredet
textilkondicionéld, lagyité alapanyagokat

tartalmaznak.

=
herbow

e

€D
MOSOPARFUM
ILiTG KONCENTRATY

III e

1. TECHNOLOGIAI ELJARAS

NONFOOD

PALYAZO: ESSITY HUNGARY KFT.

PALYAMUNKA: ZEWA NEDVES TOALETTPAPIR,

SENSITIVE

Az 4j Zewa nedves toalettpapir 100%-ban névényi alapi rostokbdl,
milanyagmentes, biolégiailag lebomlé és természetes eredeti
lapokbdl késziil, természetesen, Gjrahasznosithaté csomagolasban.
A lagy, bioldgiailag lebomlé rostok miatt a termék jol szét tud
foszlani a lehtizas sorén, gy, mint a hagyomanyos toalettpapir,

és ezért biztonsagos, nem okoz eldugulast a WC-be valé bedobas

FOOD

HUNGARIA ZRT.

PALYAZO: PALYAZO: FRIESLANDCAMPINA

PALYAMUNKA: POTTYOS INNOVACIOK
(POTTYOS TURODESSZERT)

A Pottyss Taurédesszert alapja a lagy, tejszines, gérogjoghurt-
allagt krém, melynek egyediségét a kiemelkedd krémesség
biztositja a piac tébbi versenyz6jéhez képest. A krémben
r6gos tarédarabok talalhatéak elkeverve, ami azért
egyediilallé, mert desszert forméajaban ez a termék hasznalja
fel el8szor a régds turdt, amely a hagyomanyos technolégia

egyedi adaptélasaval kivitelezhetd.

PACHET MARE

BIG PACK

esetén sem, valamit jobban tisztit, mint a hagyomanyos tarsai.



11l. CSOMAGOLAS

FOOD

PALYAZO: GEMIL PHARMA ZRT.
PALYAMUNKA: NOTTEVIT HAPPY SLEEP

A Nottevit egyedi Osszetételd, kettds hatdst esti stresszoldé és alvast segitd
markacsalad. A termék alkotéi szerették volna, ha az alvas jelentSségének
ujragondolasa megjelenik a csomagolas egyediségében is. Ennek érdekében
diszkréten fénylg, puha érintésii csomagolast kapott, ami az iigynevezett

Soft Touch féliabevonat alkalmazisanak készénhetd. A dobozt kézbe véve
azonnal feltinik ez a megnyugtatéan puha érzet. A diszkréten fénylé, sététben
fluoreszkalé hold motivumok pedig akkor is segitenek megtalalni a Nottevit
Happy Sleepet a halészobaban, amikor mar nem szeretnénk lampat kapcsolni.
Emellett olyan papirbél késziil a termék, mely esetén az erre a célra kivagott fa
helyett a feldolgozé tjat tiltet.

NONFOOD

PALYAZO: OKOSYS ZRT.
PALYAMUNKA: CUKORNADALAPU TOBBSZEMELYES TALAK

A cukornad mint alternativ alapanyag tébb éve jelen van tébbek kézétt a magyarorszagi
piacon. A cukor elééllitasanak melléktermékeként keletkezs biomassza rendkiviil
sokoldald, az alapmassza barmilyen formaban 6nthetd. Igy jottek 1étre ezek a konyhiban
hasznalhaté, praktikus talak. A cukornadtermékek stlya alacsony, ugyanakkor
kell6képpen stabilak. Kiilonleges tulajdonsaguk még, hogy a meleget és a melegitést,

a hideget és a hiitést is jél birjak.

IV. KATEGORIATEREMTO
TERMEKFEJLESZTES

FOOD

PALYAZO: LIVING FOODS INTERNATIONAL KFT.
PALYAMUNKA: CSUCS ROST NOVENYI SHAKE

Magas tdpanyagbevitel teljes értékd élelmiszerrel... mert csirdztatva jobb!
Cstics Rost Shake. Otféle fermentalt rost az alapja ennek az anyagcserét
tamogatb novényi italpornak. A Living Foods termékei a csiraztatas és
fermentalas hatasara nagyban hozzdjarulnak emésztésiink és szervezetiink
kiegyensulyozott miikodéséhez. A benniik talalhaté vitaminoknak, cinknek,
szelénnek, réznek készénhetéen tamogatjak immunrendszertinket.
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NONFOOD

PALYAZO: HENKEL MAGYARORSZAG KFT.
PALYAMUNKA: GLISS EXPRESS REPAIR
HAJPAKOLAS, 7SECONDS ULTIMATE
REPAIR

intenziv eredményt. Egészséges hajérzetet nyujt
a kérosodott hajnak, mikézben regeneralast

A Gliss Express Repair hajpakolés 7seconds
Ultimate Repair variansa fényes és sima
hajat eredményez csupan 7 méasodperc alatt.

Az innovativ formula vizzel érintkezve

folyadékbdl krémmé alakul. A hajapolé magas
koncentraltsagy, erds dsszeteviket tartalmaz,

hogy szempillantas alatt nyujtsa a megszokott

biztosit a haj elnehezitése nélkiil. Ez az

Gjdonsag 4j kategdriat teremtett a hajapold

hat6 hajpakolas még nem volt jelen a piacon.

. . . . . 1iax | EXPRESS REPAS
pakolasok korében, hiszen ilyen révid idé alatt jf TREA

ALAVILY DA . DRY HA=

V. GREEN TERMEKEK »

FOOD

PREMIUM
SZARVAS
GULYASHUS

e L P ———
T I T

PALYAZO: FIWI-HUT KFT.
PALYAMUNKA: VADKONYHA SZARVASGULYASHUS

AVadkonyha termékesalad tagjai kedvezd élettani hatasaik révén
kiemelked§ helyet foglalnak el a hazai piacon. Elényiik alacsony
kaléria- és zsirtartalmuk, magas vas- és asvanyianyag-, valamint
fehérjetartalmuk, természetes, vagyis antibiotikumoktdl és
hozamfokozdéktél mentes dsszetételiik, hiszen ezeknek az allatoknak
a taplaléka valéban a természetbdl szarmazik. Tovabbi elényiik mas
hasonlé termékekkel szemben, hogy a vadgazdalkodas fenntarthatd,
tehét nincs plusz kérnyezeti terhelés, ha vadgazdalkodasbél szarmazo
hus kertil az asztalunkra.

A feldolgozasi folyamatok soran a cég torekszik az
energiahatékonysag, kornyezettudatossag és fenntarthatésag
szempontjainak figyelembevételére is, példaul napelemrendszerek
és LED-fénysz6rdk alkalmazaséaval. Ezenfeliil a termék csomagolasa
az élelmiszerrel nem érintkezd, diszcsomagolasok esetében

Ujrahasznositott papirbél késziil.

NONFOOD

PALYAZO: HENKEL MAGYARORSZAG KFT.
PALYAMUNKA: NATURE BOX MEN 3 IN 1
SAMPON KENDERREL

A Nature Box a ,,Gondold Gjra a természetes
szépségapolast!” izenettel hozza a fenntarthatésagot és
koérnyezetvédelmet kozelebb fogyasztéihoz. A Nature
Box minden haj-, és testapolasi terméke mindsitett
natirkozmetikum az ECOCERT Cosmos Natural
tanusitvany altal, legalabb 96%*-ban

természetes eredet(i 6sszeteviket

és hidegen préselt olajokat
tartalmaznak, vegan formuléval.
A termékek 100%**-ban
Social Plastic-bdl késziilt
Gjrahasznositott flakonokban
jelennek meg a polcokon.
A Plastic Bank szervezettel
egyuttmiikédve
a tengerpartokon és
széarazfoldon talalhaté
milanyaghulladék
3sszegyUjtésre keriil,
amelyekért a helyi
lakosok pénzt és
juttatasokat kapnak.



VI. TERMEKSERVICE

FOOD

PALYAZO: SPAR MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT.
PALYAMUNKA: SPAR SZAFI FREE BAGETT

A kizarblag névényi alapanyagokbdl késziils, élelmi rostokban gazdag,
lassan felszivodé szénhidratokat tartalmazd, gluténmentes Szafi Free
bagett a SPAR Magyarorszag és a Szafi kézds termékdejlesztésének
eredménye. A termék csomagolasa igazan innovativ megoldas.

A bagetteket elGstitést koveten lehiitve a gluténszennyez8dés elkertilése
érdekében papirtasakba teszik, amit levarrnak, ezt kévetden kartonozzak
és fagyasztjak. A gondosan lezart, h6allé zacskokat az tizletekbe szallitjak,
ahol a csomagolassal egyiitt sutik, végiil pedig csomagolva értékesitik.

Az (jitas egyik lényege, hogy a levarrt papirtasak megvédi a terméket a nem

gluténmentes termékekrdl szarmazo liszttel térténé szennyez&déstél.

NONFOOD

PALYAZO: YOUR NATURE KFT.
PALYAMUNKA: MIX YOUR NATURE FURDOTEA EPSOM-SO LEVENDULA -
CITROMFU&SLEVENDULA

A furdéteédk tulajdonképpen olyan fiird4sék, melyek hatasat a gyégynovények és
virdgszirmok teszik teljessé. De a s6 lehet akar cukor is! A legtébb fiird8séba parajdi vagy
Epsom-s6 kertil, melyek igen jé hatdssal vannak testre és 1élekre egyarant. A termék
egyedi tulajdonsaga, hogy az E-keverdében a vasarl6 3 egyszerii lépésben vélaszthatja

ki a szamara idealis alapanyagokat. Teljes transzparencia, csak az van a termékekben,
amit a termék csomagolasan olvashaté. A vasarlé az alapanyag-lexikonban tud
informalédni az alapanyagokrél és hatasukrdl. A honlapon révid oktatévidedk segitik az

informAacidszerzést a termékrdl.

KULONDIJ

PALYAZO: FEMMETEX HUNGARY KFT.
PALYAMUNKA: THIS IS REDY MENSTRUACIOS BUGY!

A This is Redy menstruaciés bugyi mérka 2019-ben azzal a céllal indult, hogy
Gjrahasznalhaté, fenntarthaté és testpozitiv megoldast nytjtson a nék szémara
menstruaciéjukhoz. A Redy bugyik hasznalataval kivalthatéak az eldobhaté menstruacios
termékek. A tervezésénél a praktikus funkciék mellett a fazonokra is nagy hangstlyt
fektetett a cég, igy szilletett meg a vildgon egyediilalls, barsonyanyagbdl késziilt Velvet.

A termék 1,5 éves fejlesztése soran a legalkalmasabb textileket keresték, hiszen olyan bugyit
akartak késziteni, amely rdnézésre semmiben sem killénbézik egy sima fehémemitél, mégis
lépes arra, hogy magaba szivjon és atazas nélkill megtartson akér 2,5 normal tamponnyi
vért és ki tudja véltani az eldobhaté menstruaciés eszkoézok szazezreit. Szamitasaik alapjan

a menstrudci6s bugyi egy né esetében évente koriilbelil 300 tampont és betétet helyettesit.
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Az Ev Boltja verseny 2015-ben indult, €s immaron 8. alkalommal kerult
megrendezésre. |dén 72 palyazat érkezett, ezek fele kerult be a dontdbe az elsd
kOros, online ertékelés alapjan. A szakmai zsuri tagjai ezt kovetden személyesen
ultek Ossze, hogy ujra atnézve a dontds uzleteket megbeszéljek a velemeényuket,
meglatasaikat s kiosszak a dijakat.

a Store Insider, valamint a Tobacco magazin révén 11 Acs Déra, a Store Insider szaklap f8szerkesztéje

kiiléndijjal is jutalmaztuk a palyazékat, és két palyazéd Bokor Rita fiiggetlen tandcsadé

a kozdénségszavazatok alapjan is elismerést kapott az Dérnyei Otilia, az Inspira Research tizletagvezetSje

egyéni boltok korébél. Dr. Barna Sarolta, a Nébih Elelmiszerbiztonsagi Kocka-
zatkezelési Igazgatdsaganak vezetdje

Idén 7 kategbridban mérethették meg tizleteiket a ke- F6ldi Bence, a Tobacco Magazin f8szerkesztSje

reskedelmi lancok: Glaser Tamas, a Magyar Védjegy Egyestilet tigyvezets

Az Ev Z6ldség és Gyiiméles Kereskedje 2022 // Az Ev Friss elnske

Huisaru Keresked&je 2022 // Az Ev Friss Pékaru Kereskedéje Gyalay-Korpos Gyula, a Magyar Bevasarléksézpontok

2022 // Az Ev Innovativ Kereskeddje 2022 // Az Ev Vevébarat Szdvetségének elndke

Keresked&je 2022 // Az Ev Kérnyezettudatos KereskedGje Kovacs Viktéria, Waberer's Key account managere

2022 — a Waberer'’s szponzoralasaval // Az Ev Munkaltatéja Meészaros Andrea, a Sole-Mizo Zrt. trade marketing me-

az FMCG Kiskereskedelemben 2022. nedzser csoportvezetdje

Idén Az Ev Innovativ Kereskedéje cimet nem osztotta Muranyi Lasz16 kereskedelmi szakért§

ki a zsliri. Nagy-Isték Petra, a Sole-Mizo Zrt. trade marketing ma-
nagere

Averseny f6tamogatéja negyedik éve a Sole-Mizo Zrt., ki- Szabé Karoly, a Kaméleon Reklam tigyvezetd igazgatéja

emelt tdmogatdja idén is a Waberer'’s, a Nemzeti Dohany-
bolt kategéria timogatdja a Pannon Kavé, szakmai part-
nere pedig a Nébih. Készonjiik nekik!

A verseny A verseny kiemelt A Nemzeti Dohdnybolt A verseny szakmai
fétdmogatoja: tdmogatdja: kategoria tdmogatdja: partnere:

Mizo | wusaL Mindig | n-bih



PALYAZAT:
PALYAZO:

A Sarki Fliszeres ikonikus hely a reggelik és gourmet ételek
szerelmeseinek olyan kérnyezetben, amely sz8l6fiirtskkel dvezett
borvidékre repit, nem szab hatart a képzeletnek és kellemesen
arnyékolt. A kézponti elhelyezkedés csak fokozza a szerethetéségét,
hiszen Budapesten, a Pozsonyi tton talalhaté ez a saroknyi,
gazdagon megpakolt éléskamra-reinkarnacié. A hely tébb funkciét
lat el. Korantsem egy egyszer(i delikatesz, amit a sajtfondi vagy
éppen az Gjonnan bevezetett long drink valaszték is j6l bizonyit.
Olasz, francia és magyar borok, svéjci sajtok és huskiilénlegességek
széles vélasztéka készon vissza a pult mogil és hivja keringre az
inyenceket. Olyan gondosan kivalasztott arukészlettel rendelkezik

a hely, amely paratlan a kérnyéken.

PALYAZAT:
PALYAZO:

A Mindenki Orémére Bolt&Delikatesz 2020 decemberében
nyilt, Gydr belvaroséban. A vildgjarvany masodik
hulldméban nyitottak, igy a helyzethez alakitottak

a filozéhajukat is. Egy kisbolt, ahol széles a kinalat,

a mindennapi alapélelmiszerektdl kezdve a sziikséges
haztartési cikkeken keresztiil a helyi, regionalis
finomsagokig mindent megtalalhaté. Mindezt igényesen
kialakitott kérnyezetben, a kordbban részletezett személyes

tényezdkkel gazdagitva.
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PALYAZAT: PALYAZAT:

FLveEn PALYAZO:
PALYAZO:
Ez az Gj COOP ftizlet 7 hénap alatt készult el. A beruhazas {8 A nyiregyhazi Sarga Dombhézban mikéds megtjuld
célkitlizése, hogy a bolt tovéabbra is a telepiilés legnagyobb uzletben az Gjraszabott belsé térben a funkcionalis és
forgalmt tizleteként, de mar 21. szédzadi léptékben és szinvonalon esztétikai igények kiegésziiltek hosszutavon fenntarthatd,
sziilessen Gjja. kérnyezetbarat és gazdasagos tizemeltetést lehetévé tevd

megoldasokkal.

i _ﬁ "R

PALYAZAT:
PALYAZO:

Az tizlet hlozohidja a kérnyezettudatossag és a mindség.

A modern kiils§ mellett cél a legmagasabb vasarléi igények
kielégitése, nagy hangsulyt fektetve a modern, tudatos
taplalkozasra, kényelmes kivitelben. Funkci6ja élelmiszer
és haztartasi cikkek arusitasa, elérhetd kozelségben. Koriil-
beliil 15 ooo killénféle cikkel talalkozhatnak a vasarlok az —
uizletben. Food /non-food ardny 9o/10. | 1 .

PALYAZAT:
PALYAZO:

A SPAR Magyarorszag 2021 szeptemberében nyitotta meg

a legnagyobb budai bevésarléksézpontban, annak nyitasaval
egyidejlileg, a 196-0s szamu szupermarketét, melynek
kialakitasara mintegy 660 milli6 forintot forditott. A tagas és
jol bejarhaté eladoétérbe telepitett berendezések és iizletbitorok
a legijabb technikat és vallalati designt kovetik. Az Gj hiité-

és polcrendszer, a pénztargépsor, a zéldségesallvanyok

és a pékaru-adagolok mellett a véllalat ill6i SPAR enjoy.
convenience tizemének kényelmi készitményei is kiilon tarolét

kaptak, elérhet6vé téve szinte a teljes kinalatot.



PALYAZAT: A VADONATUJ KAPOSVARI INTERSPAR 82 UJ
MUNKAHELYET TEREMTETT A PANDEMIA IDEJEN
PALYAZO: SPAR MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT.

AZ EV BOLTJA

Az S-PARK Kaposvar Bevasarlopark a megyeszékhely keleti
varosrészében, a varost atszeld 61-es {6t mentén épiilt fel tavaly.
Ebben kapott helyet a cég 35. INTERSPAR hipermarkete, melynek
uzlettere és homlokzata a vallalat legijabb szabvéanya szerint késziilt.
A kérnyezettudatossag itt is nagy hangsulyt kapott: a csdkkentett

energiaigényi és hatékony LED-es vilagitastechnolégia mellett az

éptilet hit4-{it8 rendszere kérnyezetkiméls, 6zonbardt, és az idealis
hémérsékletet a hulladékhét is hasznositani képes, szén-dioxidos
hiit8kézegii hészivattyus rendszer biztositja. A foldgazhasznalatot
mell6z8 épiilet kézel nulla fosszilis energiafelhasznalast. Az épitménynek
rendkiviil modern és impozéns megjelenést adnak a felhasznalt mindségi
anyagok, a nagy tivegfeliiletek, valamint az olyan kémyezetbarat
megoldasok, mint példaul a fa tetépanelek. A kiilsé tereprendezés soran
22 ezer négyzetméter utat aszfaltoztak le és térkéburkolatot helyeztek el,

illetve 15 ezer négyzetméternyi gyepesitett zoldteriiletet hoztak létre.

PALYAZAT: A7 EV BOLTJA
PALYAZO: TESCO-GLOBAL ARUHAZAK ZRT.

2021. novemberében kiviil-beliil feltjitottédk az aruhazat,
amely 21 év elteltével a régi kék szin helyett nagyon
modern, divatos grafitsziirke szint kapott.

A vasarléi élmény novelése érdekében kialakitottak

a parkoléi sztenderdeket. Egy sorba rendezve

Food Streetet hoztak létre a parkoléban 1évs
vendéglatéegységek a bejarattdl tavolabb esé teriileten.
A Tatabanya Tesco a legtijabb designereket tartalmazza.
Egyedi dizdjnt kapott a zéldségek és a pékség teriilete.

PALYAZAT: BUDA SZIVEBEN, A LIDL CSALOGANY
UTCAI UZLETEBEN
PALYAZO: LIDL MAGYARORSZAG KERESKEDELMI BT.

A Lidl a Csalogany utcai &ruhazat 2021. mércius 11-én nyitotta
meg. Az eladétér egyik gyongyszeme a 60 m*-es z6ldség- és
gytumélespult, amely atlagosan kézel 150 féle termékmek ad
helyet. A termékek frissességérél 12 darab vertikalis htshité és 35
all6 hiitébutor gondoskodik. A Lidl arra térekszik, hogy vasarléi
szaméara megkénnyitse a bevéasarlast: 2021 majusaban bevezette
Lidl Plus alkalmazast. Digitélis hiiségprogramjuk ,Az Ev Honlapja’
versenyen kézonségdijas és ,Az Ev Applikacitja” kilondfjas

3
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PALYAZAT:

AZ EV BOLTJA

PALYAZO:

Az tizlet 2019 decemberében nyitott, a legnagyobb
alaptertilet(i izlet: 663,03 m?, ebbdl az tizlettér 543,16 m>
Modern, tagas térben varja a vasarlékat, a kozelében jatszétér
talalhatd, a bejutas akadalymentesitett. A boltban 11 kolléga
dolgozik, a személyes tanacsadast nagyra értékelik a vasarlok,
a drogerista szakkompetencia tovabb emeli a tanacsadas
mindségét. A bolt dolgozdi csapatépitblklkel is erdsitik

a csapatkohéziét. A dm-nél nagy hangsulyt fektetnek az

utanpotlas képzésére is, a bolt képzdhelyként is miikodik.

PALYAZAT:
PALYAZO:

Drink Station tizletitk egy buszmegallényi alapteriileti
dizajnerbolt, amely 2021. szeptember 17-én nyilt meg Budapest
legtijabb és legmodernebb bevasérlokézpontjdban, az Etele
Plazaban. A helyszinvalasztas nem véletlen, hisz mint maga

a plaza, boltjuk is 4j szemléletet kivan hozni a kisméret{i iizletek
soraban gy, hogy kézben teljesen eleget is tesz a mai kor
fogyaszté-, illetve kérnyezettudatos szempontrendszerének.

A megnyitast hosszt hattérmunka és tudatos tervezés elézte
meg. A brandet életre hivé alapotlet méra tizletfilozohiava

nétte ki magat: az alkoholfogyasztas kulinéris élvezeti értékké
emelését tlizték ki célul. Azt az életérzést, amikor kiilénleges
italokat fogyasztva azok nem mennyiségi, hanem mindségi
élményt nydjtanak. A Drink Station elkotelezett a felel8sségteljes
alkoholfogyasztas mellett, és ennek kivan mind a termékeinek

véalasztékaval, mind az tizletének kialakitasaval a hirnékévé valni.

PALYAZAT:

PALYAZO:

A zsambéki LUKOIL-télt6allomason talalhaté DESPAR 9= T B 1 :uuﬂ UHL

kiilénleges elhelyezkedésébdl adéddan egy hazai vi- e e i ha i, LT i F IR 1T IR
e szonylatban példatlanul 6sszetett vasarlokor igényeinek e i e r ; é; ..ti!.\.UJJ |.|] 1]
g kiszolgalasara specializalédott. Az Mi-es autépalya buda- i W o B 3 q SEEERRRIE THINTLLLE
z pesti agglomeraciéjanak kiemelten forgalmas szakaszan
w talalhaté iizletben a f6varos és a kérnyezd telepiilések = ;
8 kozott ingazdk, a Gydr, illetve az osztrak kiranduldhelyek ; F o EaE !’_“_"_‘_‘
% és siterepek felé tartdk, valamint a nemzetkézi tranzitfor- . 3y

galomban részt vevSk egyarant napi szinten megfordulnak. 3 . 1 1 s bl ' .
2 2. /



PALYAZAT:
PALYAZO:

Az iizlet a telepiilés kézponti helyén taladlhaté. A faluban kevesebb mint

2000 16 lakik, atutazoé forgalom nincs. A trafikot tigy alakitottak ki, hogy

egy nagy légtérben jol, gyorsan, atlathatéan megtalaljak a vasarlok azokat

az arukat, amire sziikségiik van. Udit8-, sér- és italkinalatuk mindig h{itétt,
kavéfogyasztasra helyben is van lehet8ség. Az iizlet mellett és mogott is
kialakitottak padokat, pihenésre alkalmas helyet. A parkolas az udvaron beliil
sajat parkol6val megoldott. Az iizlet vildgos, sokan otthonosnak nevezik,

a szinek harmonikusak, a beltér baratsdgos, nyugodt hangulatot araszt.

Az alkalmazottak nagyon baratsagosak, és mindig figyelnek arra, hogy ha

valakinek egyéni kérése lenne olyan arura, ami naluk még nem talalhaté

meg, gyorsan beszerezzék azt.

PALYAZAT:
PALYAZO:

Nemzeti Dohényboltjuk 2013 nyara 6ta tart nyitva Kiskunhalas
kézpontjaban, frekventalt helyen, egy f8ut mellett. Az uzlet kénnyen
megkozelithets, akadalymentesitett, és tobb parkolasi lehetdség is biztositott.
Abolt 24 éras nyitvatartassal varja vasarléit egy 100 nm-es, igényesen
felujitott, szinvonalas belsé térrel rendelkezd tizletben, 2 értékesitd kollégaval
és 2 kasszaval a gyorsabb kiszolgalas érdekében. Kézel 1000 dohanytermék
mellett megkézelitdleg 4000 egyéb termékkel és 2020 6ta szerencsejaték-
szolgaltatassal &llnak vasarléik rendelkezésére.

AZEV

* BOLTJA *

2022
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KERESKEDELMI
W elo]

AZ EV ZOLDSEG ES GYUMOLCS KERESKEDOJE 2022

PALYAZAT: AZ EV BOLTJA 2022 — AZ EV ZOLDSEG
ES GYUMOLCS KERESKEDOJE PALYAZAT - LIDL
MAGYARORSZAG

PALYAZO: LIDL MAGYARORSZAG KERESKEDELMI BT.

A Lidl célja, hogy mindig ellendrzott, szezonalis termékeket
kinaljon a boltba betér8knek. A véllalat a folyamatosan ellendrzstt
mindségnek, a gazdag szezonalis valasztéknak és a naponta
érkezd friss d&runak tulajdonitja a zéldség- és gyiméleskinélat
sikerességét. A vallalat iizleteiben kiemelt szerepet kap a zoldség-
gyuméles pult, amely atlagosan kozel 150-féle terméknek ad
helyet. A Lidl tizleteinek eladéterében a ,frissességfelelés”
kollégak munkaja garantalja, hogy a vasarlék mindig a legjobb
mindségli termékeket taldlhassak a polcokon. A vallalat buiszke
arra, hogy immar harmadik alkalommal nyerte el az , Az Ev
Z5ldség és Gyiuimoles Kereskeddje” dijat.

AZ EV FRISS HUSARU KERESKEDOJE 2022

PALYAZAT: A REGNUM HUSUZEMEK KIEMELKED® MINOSEGU
TERMEKEI
PALYAZO: SPAR MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT.

A SPAR Magyarorszag 2004 6ta Uizemelteti sajat hustizemét Bicskén, és
2020-ban nyitotta meg perbali hiisfeldolgozé egységét. Ezzel egyediilalld

a hazai élelmiszer-kereskedelmi cégek kozott. Az tizemegységek kivald
mindségli sertés- és marhahussal, illetve egyéb htiskészitményekkel,
valamint szeletelt sajtokkal latjak el az 6sszes SPAR és INTERSPAR &ruhazat
orszagszerte. A SPAR Magyarorszag és histizeme is a hazai beszallit6kat
részesiti elényben, a félsertéseknél a beszerzési mennyiség mintegy 80
szazaléka magyar gazdaktdl és vallalkozasoktdl érkezik. A Regnum Hustizem
létrehozasaval 2004-ben az volt a SPAR célja, hogy magas és ellendrzott
mindségli htiskészitményeket biztositson tizletei szamara, garantalva

a folyamatos és kiegyensulyozott kinalatot. A kivalé mindség( friss hus és

a SPAR neve a husfeldolgozé tizemei révén teljesen dsszefonddott, és mara
garanciat jelent a magas mindségre a vasarlok szamara.



AZ EV FRISS PEKARU KERESKEDOJE 2022

PALYAZAT: TOBB MINT 2 MILLIARD FORINTOS
BERUHAZAS, FOLYAMATOSAN BOVULO

SZAMU EGESZSEGTUDATOS TERMEK AZ ALDI
LATVANYPEKSEGEINEL

PALYAZO: ALDI MAGYARORSZAG ELELMISZER BT.

Az ALDI 2021-ben modernizacids programja, az ALDI
,Azon melegében” latvanypékségeik megujitasara tobb
mint 2 millidrd forintos programot inditott. Ennek
keretében a diszkontlanc lecseréli a részlegek allvanyait,
aminek készénhet8en jelentésen néhet a kinalt termékek
szama. Uzleteikben 12 4j rekesszel, illetve talcaval béviil
a butorzat, igy akar 30%-kal tébb terméknek jut

hely. Az Gj butorzatban minden pékaruféleség talcija

dnzard plexiajtét kap, amely esztétikus és higiénikus
megjelenitést biztosit a termékek szamara, a vasarlék

pedig fém fogdeszkozzel valaszthatnak a frissen

siilt pékaruk kozal Aruhdzaik immar 55%-aban, 85 pékaruval szolgaljak ki. Ugyanakkor igy minimalizaljak
egységben a megujult és kib&vitett latvanypékségiik az élelmiszer-pazarlast is. Evek éta egyiittmiikédnek
varja a vasarlkat. Az ALDI-nal gy gondoljak: minden a Magyar Elelmiszerbankkal, és immar 124 tizletiikbél
morzsa szamit! Ezért optimalis rendelési és siitési terveket mindennap raszorulékhoz juttatjak el a nap végén
készitenek, hogy vasarloikat mindig friss, ropogds megmaradé pékarukat.

AZ EV KORNYEZETTUDATOS KERESKEDOJE 2022 — A WABERER'S SZPONZORALASAVAL

PALYAZAT: E-KAMIONNAL, NAPELEMMEL ES HASZNALT SUTOOLAJ
GYUJTESEVEL EPITI A FENNTARTHATOBB JOVOT AZ ALDI
PALYAZO: ALDI MAGYARORSZAG ELELMISZER BT.

A cselekedeteivel és hatdsaikkal kapcsolatos
tarsadalmi kérdésekre az ALDI Magyarorszag

az ALDI DEL véllalatesoport hagyoméanyainak

és gondolkodasmédjanak megfeleld médon,
felel8sségvallalassal valaszol. Tarsadalmi
felel8sségvallalasi alapelvei (CR-alapelvek)
bevezetésével a felelésséget vallalati déntéshozatali
folyamatai szerves részeként hatarozza meg. Az
ALDI tavaly tGjabb 16 tzleténél telepitett napelemes
rendszereket, 100 tizleténél elkezdte kiépiteni az
ingyenes hasznalt siit6olaj- leaddkat, bévitette
e-t5lt6i szamat és az orszagos lancok koziil els6ként
allitott napi forgalomba e-kamiont. Az ALDI
egymast kévetden immar masodszor nyerte el Az

Ev Kérnyezettudatos Kereskedéje dijat.
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AZ EV MUNKALTATOJA AZ FMCG

KISKERESKEDELEMBEN 2022

PALYAZAT: A TESCONAL DOLGOZNI TOBB, MINT
ELSORE GONDOLNAD
PALYAZO: TESCO-GLOBAL ARUHAZAK BT.

2021 meghatéarozd év volt tébb szempontbdl is: rendkivili
évet éltek meg a koronavirus-jarvany miatt, és a véllalat
tavaly novemberben iinnepelte az elsd hazai hipermarket

25. szlletésnapjat is. Ez az év a vallalat minden egységét
kihivasok elé allitotta, és a kollégaik helytéllasa is j6l tukrozi
a Tesco valédi szellemiségét: gondoskodniuk kell arrdl,

hogy a heti 2,5 milli6 vasarlé biztonsagosan jusson hozza

a szitkséges élelmiszerhez, valamint a 11 ezer kolléga szamara
megbizhat6 és gondoskodé munkahelyet teremtsenek.

AZ EV VEVOBARAT KERESKEDOJE 2022

PALYAZAT: ILYEN EGY VEVOBARAT MUNKAHELY/
FENNTARTHATO MEGOLDASOK AZ AUCHANTOL
PALYAZO: AUCHAN MAGYARORSZAG KFT.

Az Auchan szdmara kiemelten fontos a tudatos

fogyasztas kulturajanak megteremtése, tarsadalmunk és

a kérnyezetiink figyelembevételével. A kiskereskedelmi
lanc biiszke arra, hogy tébb mint 10 éve foglalkoztat
megvéltozott munkaképességi munkatérsakat. Fontos
szamukra, hogy a vasarléiknak is akadalymentes
koérillményeket biztositsanak, ezért 2022-ben — az FMCG-
kiskereskedelmi lancok kozul elséként — az Accesssyou-val
tanusitattak helyszineik, tizleteik akadalymentességét.
Céljuk, hogy a kinalatukat, csomagoléeszkozeiket
folyamatosan fenntarthatébba tegyék és eziltal a vasarlasi
szokasokra is hatni tudjanak. Az Auchan folyamatosan
torekszik az druhédzai miksdésének ,zolditésére”, illetve
ugyanezen a célon dolgoznak a velik kapcsolatban allé
partnereikkel, beszallitéikkal, ellatési lancaikkal vald
egyuttmiikddésben is.
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KULONDIJASOK

SOLE-MIZO ZRT. KULONDIJ

LEGLATVANYOSABB MIZO-KIHELYEZES

PALYAZAT: VISSZA A JOVOBE
PALYAZO: KELET-ALFI-KER KFT.
(lasd 46. oldal)

LEGLATVANYOSABB MIZO-KIHELYEZES

PALYAZAT: A VASARLAS UJ DIMENZIOJA
PALYAZO: CBA-GRAND GOURMET KFT.

A Buda Gurmet Market by Prima nevet visel§ komplexum
megalkotasénal az volt a cél, hogy Buda kézponti részén
olyan aruhézat hozzanak létre, ahol az inyencek minden
ktldnleges élelmiszer-alapanyagot megtalalhatnak

a kinélatban. Persze azért helyet kaptak a Prima
uzletekben megszokott hagyomanyos aruk is, annak
érdekében, hogy azzal minél szélesebb vasarloréteget
sikertiljén megszélitaniuk.

LEGLATVANYOSABB MIZO-KIHELYEZES

PALYAZAT: SZELES VALASZTEK, KEDVEZO ARAK
PALYAZO: CBA-DL PROJEKT KFT.

A Havanna Prima a 18. keriilet legnépesebb, tébb mint 20 000 o
lakost varosrészének kellés kozepén elhelyezked§ élelmiszer- o
aruhdz, és az itt laké emberek mindennapi vasarlasi igényeit 2
teljes mértékben kiszolgalja. Az aruhazban az elegans, modern w
kialakités és a csaladias, vevkézponti hangulat révén élmény O
a vasarlas. Kiemelt igyelmet forditanak a magyar termékek &
minél nagyobb valasztékanak bevezetésére: magyar kézmiives

termékek sokasaga varja a vasarlokat. "




AZ EV BOLTJA

LEGLATVANYOSABB MIZO-KIHELYEZES

PALYAZAT: SZUPER TERMEKEK PRIMA-ARAKON
PALYAZO: VAROSHAZ — CENTRAL KFT.

Az elegans, egyedi belséépitészeti megoldasokkal
kialakitott, 3500 m? teriilet(i Prima Szupermarket a Prima
magyar élelmiszerlanc egyik legmodernebb, legszebb
uzlete, mely a Corvin Plazaban talalhaté. A megszokott
széles aruvalaszték mellett az inyencek igényeit is
kielégit8, gazdagabb kinalattal varjak a vasarldkat:
vinotéka, helyben m(iksdd pékség, énkiszolgald grill és
salatabar, kavésarok, allandé akcidk.

NEBIH KME SZORTIMENT KULONDIJ

PALYAZAT: PRIMA LINUM
PALYAZO: VOROSVAR KFT.
(lésd 46. oldal)

AZ EV BOLTJA ARCULATI KULONDIJ

NEBIH KME KOMMUNIKACIOS KULONDIJ

PALYAZAT: SARGA DOMBHAZ
PALYAZO: KELET-ALFI-KER KFT.
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PALYAZAT: UZLET AZ ORSZAG ELSO
KOSZINHAZAVAL SZEMBEN
PALYAZO: ROSSMANN MAGYARORSZAG KFT.

A palyazatot bekilld Rossmann Miskolc sétaléutcajan, egy
nagyon patinds, 1904-ben épiilt épiiletben, ami a Miskolci
Nemgzeti Szinhazzal, az orszag elsé készinhazaval szemben
helyezkedik el. Az tizlet brutté alaptertilete 495 nm,

a 370 m*-es Uzlettérben 175 eladéméter kapott helyet.

A reformélelmiszerek nagy hangsulyt kaptak, teljes
valasztéluk elérhetd az tizletben. A homlokzati Rossmann
reklamfelirat az épiilet stilusdhoz tervezett elegans, fekete
alapon aranyfelirattal valésult meg. Az 16j POS-koncepcié
alapjan a design a mar megszokott letisztult szin- és
formavilagot titkrézi. Miiszakilag a szokésos magas
mindségli anyagokat épitették be, mint LED-vilagitas,
fotocellas ajté, magas fény( padléburkolat.

AZ EV BOLTJA ETALON-KULONDIJ

PALYAZAT: TOKELETESRE HANGOLVA
PALYAZO: TALAS TRAFIK BT.

Az tzlet Budapest talan legszélesebb utcajanak
kézepén, a Magdolna negyedben fekszik. 2019 elején
nyilt, azéta folyamatosan tékéletesitik. A belsd terek,
a kiszolgalas és az arukészlet is arrdl arulkodik, hogy
kényelmi iizletként pozicionélt dohanybolttal van
dolgunk. Az orszag egyik legszinvonalasabb trafikja,
amelytél mas dohanyboltosok is tanulnak.




NEMZETI DOHANYBOLT-KOZONSEGSZAVAZAS GYOZTESE

PALYAZAT: A M| KIS UZLETUNK
PALYAZO: MOLNAR MARIA E. V.

Pilisvérésvar Banyatelep negyedében, a varos Budapest

feléli oldalan, a f&tutvonalra merdleges utcdban helyezkedik
el a trafik. A kerthelyiséggel ellatott kis tizlet berendezése
retré hangulatd, a vasarlétér kis alapteriileti. Kialakitasakor
torekedtek az id6tallésagra, igy a kiszolgalopult granitbél
késziilt, a fehér marvanyoszlop a cigarettat szimbolizalja.

A lehajthaté kiadé pultrész és az tiveg, valamint

a vagyonvédelmi kamerak védik az eladdkat. Az uzletteret
igyekeztek baratsdgosan kialakitani, maximalisan
kihasznélni a teret. Az udvaron van dohanyzasra kijelslt
hely, a kérnyezettudatossagot pedig jelzi, hogy a hulladékot
szelektiven gyijtik a kihelyezett hulladékgyijté edényekben.
Az tizlet szépen betltetett, rendezett kerthelyiséggel
rendelkezik, igy kedvelt taldlkozési hely a vasarlék részére.

AZ EGYENI BOLTOK KOZONSEGSZAVAZAS GYOZTESE

PALYAZAT: VISSZA A JOVOBE

PALYAZO: KELET-ALFI-KER KFT.
(Isd 46. oldal)

PANNON KAVE-KULONDIJ

PALYAZAT: EJJEL-NAPPAL A GOMBABAN

PALYAZO: DOHANYKUCKO BT.
(lésd 49. oldal)

GRATULALUNK
MINDEN NYERTESNEK!

AZ EV BOLTJA
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Kannabisztartalmu ragé — limitalt élmény

TOR] KI A TOMEGBOL!

RAGD!

KITUNé 4 & NE SZIVD,

REKLAMOK!

A kreativ, humorral fUszerezett marketing
az eqyik legsikeresebb maodja annak,

hogy megjegyezzenek egy termeket,
odafigyelienek, beszéljenek az emberek egy
markarol, cegrél. Ha valdban szeretnénk
kitdnni a reklamzajbdl, ahhoz mint egy falat
kenyér kell a kreativitas: cserébe viszont,

na jol sikerul, azt szeretni, terjeszteni fogjak
a vasarlok. Legszebb szavak a tettek:
nezzunk, ki milyen kreativitassal reklamoz

a vilagban, ha funkcionalis taplalkozasrol és
termekekrdl van szo.
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1664 kedvelés

1664blanc_hungary A citrusos izvilag egekbe emeli
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