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VALAMIT
VALAMIERT

z SAP Emarsys egyik nemrégiben lezajlott

kutatasa szerint a Z generacio 46 szazaléka,

a tobbi korcsoportnak pedig a 29 szdzaléka

hagyott mar ott egy markat azért, mert
megunta azt. A kutatasbdl kideriil az is, hogy sokuk
inkabb olyan méarkdkhoz partol at, amelyekhez mend
tartalmak, képek kapcsolédnak, vagy csak egyszeriien
j6 a ,vibe-juk”.

A miérkatulajdonosok szdmara ez nem lehet tul biztaté
hir, még akkor sem, ha az emlitett kutatas torténetesen
16 év feletti brit fogyasztok kdrében zajlott. Azt tippe-
lem, azért ndlunk sem lehet sokkal eltér6bb az arany.
Rdaddsul tovabb drnyalja a képet, hogy mi magyarok

a promoécidvaddszatban is Eurdpa élmezdényéhez tarto-
zunk, arérzékenységben pedig mindenkit lek6roziink
az NIQ adatai szerint.

A fenti adatok fényében a markak szdmdra egyre
nagyobb kihivdst jelenthet a vevéi lojalitds megszerzése
és meglrzése, és az is nyilvanvald, hogy még inkabb
felértékelédni latszik a valés értékcsere fogalma a va-
sarlasban. A fogyasztdk ugyanis ma mar egyre tudato-
sabban gondolkodnak arrél, hogy ha példaul megadjak
az emailcimiiket, vagy egyéb adataikat, regisztralnak
egy hliségprogramhoz, azért viszonzasul értékes plusz
elénydket varnak.

Régobta tudjuk azt is, hogy egy marka akkor lehet sike-
res hosszu tavon, ha folyamatosan fent tudja tartani

a fogyasztok érdeklédését, képes egyedi perspekti-
vakat, értékes élményeket nydjtani szimukra. Minél
jobban er6s6dik a fogyasztdi tudatossdg, anndl inkdbb
val6szind, szinte minden tranzakciéndl elényds ,alku-
kat” kell k6tnie a markaknak a fogyasztéival, hogy az
ugy érezze, valdban létrejott az értékcsere. A nehézség
ebben csak az, hogy nem egyszerd eltaldlni, mit (miket)
tart a fogyaszto értéknek. Példaul azért vdlaszt egy mar-
kat, mert kivdlé mingséglinek, megbizhaténak tartja,
megfeleld szdmara az ar-érték ardnya, érzelmi kapcsolat
flizi a markahoz, az megfelel a tarsadalmi statuszanak
vagy presztizs szempontjabdl fontos szamara, innova-
tivnak tartja és ezért Ujszert élményeket var téle, olyan
értékeket hordoz, képvisel a marka a fogyaszt6 szamara
(példdul kornyezetbarat), ami szdmara fontos, vagy
éppen a marka dltal egy k6z6sség tagjanak érezheti
magat a vasarlé?

Lényegében elmondhatjuk, hogy egy markaban gyakran
komplex kombinaciéjat keressiik a mindségnek, érték-
nek, érzelmi kapcsolatoknak, tarsadalmi hatdsoknak.
Ennek a kindlat differencidlédasaval egyre nagyobb
kihivas lehet megfelelni, de a sikeres markak képesek
ezeket a szempontokat figyelembe venni és integrdlni

a marketing stratégidjukba.

Az értékcesere, a valamit valamiért elv tehat folyamatos
interakciot és kolcsonds elénydket jelent, a markak
és fogyasztoik kozotti kapesolat szerves része, amely
formalja is és meghatarozza ezt a sajatos viszonyt.

Mik lehetnek ezek az értékek? A markak a fogyasztéknak
funkcionalis, emocionalis vagy akar szimbolikus jellegli
értékeket kindlnak termékeik és szolgaltatdsaik formdja-
ban. A fogyasztok pedig a vasarlasaikkal, a hiségiikkel,
az adataikkal, egy adott markardl alkotott véleményiik-
kel segitik a gyartdkat, amiket aztan azok felhasznalhat-
nak a termékfejlesztéseknél és a marketingstratégidk
kidolgozasanal. Ha mindez jol siil el, a fogyasztéban
vélhetGen kialakul az érzelmi k6tédés a markdhoz.

A sikeres értékcsere a markak szamara versenyelényt
biztosithat, mig a fogyasztdk szamadra olyan plusz élmé-
nyeket nyujthat, amelyek megfelelnek az elvarasaiknak
és szilikségleteiknek.

A j6 hir tehat az, hogy barmennyire is valtozdak a koriil-
mények, a fogyasztdk innovativ marketinggel, emléke-
zetes élményekkel vélhet6en meggy6zhet6k. Mostani
lapszamunk Markdk a porondon mellékletében tobbek
kozott igyekeztiink j6 néhany olyan nemzetkozi brand-
hez kapcsol6dé markaaktivitast is 6sszegytjteni, ame-
lyek a mi figyelmiinket felkeltették. Bizunk benne, hogy
on is inspirativnak taldlja majd dket.

J6 olvasést kivanok!

Acs DORA
FOSZERKESZTO
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ALAP/klimavaltozas a mez6égazdasaghban

A KLIMAVALTOZASHOZ TORTENO ALKALMAZKODASNAK
LESZNEK ALDOZATAI AZ AGROFOOD SZEKTORBAN

A mezogazdasagra
torténelmi léptéku
ujratervezés var

SZOVEG: SZABO BENCE

AZ ELMULT EVEK IDOJARASI EXTREMITASAI OLYAN SZINTEN KULMINALODTAK
AZ IDEI NYARON ES OSZ ELEJEN, HOGY MA MAR NEHEZ LENNE SZONYEG ALA SOPORNI:

A MEZOGAZDASAG MINIMUM AGGASZTO JOVOKEPPEL NEZ SZEMBE. A JELENSEG NEM CSAK
NALUNK ERVENYES, GLOBALIS SZINTEN MINDEN AGRARTERMELESI TERSEG IGYEKSZIK
MEGTERVEZNI, HOGY HOGYAN LEHETNE ALKALMAZKODNI AHHOZ A GYOKERESEN UJ
EGHAJLATHOZ, AMI RANK VAR. SZAMOS ESZKOZ ES MEGOLDAS ALL RENDELKEZESRE
A DRONOS TECHNOLOGIAKTOL A HATEKONYABB ViZGAZDALKODASIG ES A FELGYORSITOTT
NEMESITESIG, DE AZ ALKALMAZKODAS iGY IS ALDOZATOKKAL JAR MAJD. A MEGVALTOZO
EGHAJLAT EGYES TERULETEKEN MULT IDOBE TESZI A TERMELEST,
GAZDALKODO SZEREPLOKET, ADOTT ESETBEN FELDOLGOZOKAT ES TERMEKPALYAKAT
TOROLHET EL. A KORABBAN ALAPVETONEK TEKINTETT FMCG-FOLYAMATOKRA
TEHAT TORTENELMI LEPTEKU UJRATERVEZES VAR.

z idei nydr és szeptember id6jarasa napnal vi-
lagosabban jelzi, hogy a klimavéltozas egyre
sulyosbod¢ kihivasai 4j, korantsem konnyt
korszakot nyitnak a mezdgazdasag szamara.
Bar a szélsGséges id6jarasi jelenségek és az ezekkel
jaré kockazatok mindennapossa valnak, a mezdgazda-
sag nem marad eszkoztelen. A modern technolégiak,
a precizids gazddlkodads, a reziliens novényfajtdk és
a vizgazdalkodds dtalakitdsa mind olyan lehetGségek,
amelyek segithetnek athidalni a klimavaltozasbol fa-
kadd nehézségeket, a megoldas ugyanakkor korantsem
egyértelmd.

AZEXTREM AZ UJ ATLAGOS

A klimavaltozas hatdsa a mezdgazdasagra egyre sulyos-
bodik vildgszerte, és a kovetkezd évtizedek egyik leg-
nagyobb problémdjava vdlik. A globalis éghajlati valto-
zasokkal egylitt jaré szélsdséges id6jarasi jelenségek,

a hémérséklet-emelkedés, a vizgazddlkoddsi problémak

és a kdrtevok terjedése mind komoly fenyegetést jelen-
tenek a termésbiztonsdgra. Az ilyen kihivdsok Magyar-
orszagot sem kimélik, ahol az egykor j6l korvonalazott
kontinentdlis éghajlat helyét lassan az éghajlati szélsGsé-
gek dallanddsult valtakozdsa veszi at.

A magyar mezdgazdasag évtizedekig a kontinentalis,
»négy évszakos” idéjaras stabilitasara épitett, azonban az
elmult 10-20 évben egyre inkabb vildgossd valt, hogy ez
az egyensuly felboruléban van. Az éghajlatvaltozds egyik
leglatvanyosabb hatdsa az id6jarasi mintak gyors atala-
kulasa, ami rendkiviili kihivasok elé dllitja a gazdakat.
Az egyre gyakoribb és intenzivebb héhullamok, a szélsé-
séges csapadékeloszlds, az aszalyok, valamint a hirtelen
leziduld es6zések mind olyan koriilmények, amelyekre

a hazai mezdgazdasag eddig nem volt felkésziilve.

Az idei év id6jarasa is ravilagit a probléma sulyossaga-
ra: bar kezdetben egy kozepes, s6t, jonak igérkezé évre




szamitottak a gazdak, a nyari,
lényegében egymast valté hé-
hullamok jelentésen rontottak

a terméskildtdsokat. A kukorica
kiilonosen rosszul reagalt a szaraz,
forr6 idészakokra. A kukorica
idealis fejlé6dési koriillményei kdzé
tartozik a meleg, csapadékos és
pards nyar, 4m az idei nyar tik-
kaszt6 héségnapjai akdr kétmillié
tonndval is cs6kkenthették a vart
hozamot.

UJRA FEL KELL TALALNI

AZ AGRARIUMOT?

A klimavaltozds hatdsdra nem-

csak a h6mérsékleti viszonyok

valtoznak, de az évszdzadokon

at megszokott idgjarasi mintaza-

tok is atalakulnak. Az agrarium

szdmadra kiilondsen nagy kihivast jelent, hogy az alkal-
mazkodds szilikségszertien gyorsan kell, hogy megtor-
ténjen, mik6zben a mezdgazdasagi termelési ciklusok
hosszt idén keresztiil ugyanarra az éghajlati stabilitasra
épitettek. Magyarorszagon is egyre inkabb érvényesiil az
a tendencia, hogy nincs igazan ,atlagos” év, az idjarasi
szélsGségek mintha folyamatosan jelen lennének.

J6 példa erre a kirivo aszaly és afrikai h6ség honapjai
utdn hirtelen érkezd, jelentds lehtilés és nagy mennyiségu
csapadék, amely szeptember kézepén Ausztridban hala-
los dldozatokat is kovetelt, Magyarorszagon pedig komoly
arhullamot jelentett.

A gyakran hirtelen bekovetkez6, hatalmas mennyiségt
csapadék villamarvizeket okozhat, amelyek nemcsak

a termést fenyegetik, de az agrar-infrastruktarat is kdro-
sithatjak. A vizgazdalkodasi rendszerek korszerusitése
és a természetes vizvisszatarté képességek megerdsitése
kiemelt fontossagu lenne a mez6gazdasagi kdrok megeld-
zése érdekében. Ez a fajta fejlesztés nemcsak a villdmar-
vizek elleni védekezésben jatszik kulcsszerepet, hanem
hosszu tavon az egyre sulyosabb aszdlyos idGszakok
kezelésében is 1étfontossaguva valik.

A problémat kiilonosen sulyossa teszi az, hogy az évsza-
zadok alatt kialakult mezdgazdasagi szerkezetet gyakor-
latilag egy-két évtized alatt kellene gyokeres mértékben
atalakitani.

LENNE MIT TENNI
Ahhoz, hogy a mezégazdasag képes legyen megbirkézni
ezekkel a valtozasokkal, elengedhetetlen az 4j technol6-

,»A modern technologiak,
a precizios gazdalkodas,
a reziliens névényfajtak
és a vizgazdalkodas
atalakitasa mind olyan
lehetéségek, amelyek
segithetnek athidalni
a klimavaltozasbol
fakado nehézségeket,

gidk és médszerek bevezetése.

A preciziés mezdgazdasag, amely
alegmodernebb technolégidkra,
példdul szenzorokra, drénokra és
muiholdas adatokra épit, lehet6sé-
get ad arra, hogy a gazdak sokkal
pontosabban kezeljék a termé-
foldjeiket és a rendelkezésre
allé eréforrdsaikat. Ez nemcsak
a terméshozamok novelésében, de
atermelés fenntarthatésdgaban
is kulcsszerepet jatszik.

Ezen tulmenden a reziliens

noévényfajtak nemesitése is

kézponti szerepet kap a jovébeli

” kihivdsok kezelésében. Az olyan

novényfajtdk, amelyek ellendl-

16bbak a szélsGséges id6jarasi ko-

riilményekkel szemben, nagyobb
esélyt adnak arra, hogy a termelék sikeresen alkalmaz-
kodjanak a valtoz6 éghajlati kornyezethez. A kutatas-fej-
lesztés és a nemesités terén tehat elengedhetetlen lenne,
hogy elérelépések torténjenek, kiilondsen a szarazsag-
tiliré és a hémérsékleti ingadozasokat jobban tolerald
novényfajtak teriiletén.

EGYALTALAN NEM BIZTOS, HOGY SIKERUL

Bar elvben konny felsorolni, hogy mit lehetne tenni,
kordntsem egyértelmt, hogy milenne a konkrét teend6
és hogyan kellene nekilatni a feladatnak.

STORE INSIDER //5



Tehat ezért sem vildgos, hogy az alkal-
mazkoddsra tett kisérletek globalis szinten
sikerrel jarnak-e. Az sem zarhat6 ki,

hogy bizonyos térségekben idével fel kell
hagyni a mez6gazdasagi termeléssel, mivel
a kornyezeti feltételek annyira mostohéva
valhatnak, hogy médr nem lesz gazdasagos
a féldmiivelés. Bar Magyarorszagon ilyen
szélsGséges helyzetek még nem 4lltak

eld, egyes hazai térségekben mar most is
komoly kérdéseket vet fel, hogyan lehet
hosszu tavon fenntartani a termelést az
éghajlatvaltozas okozta nehézségek mel-
lett. Globalisan hasonlé a jovékép: vilag-
szerte novekszik az aggodalom azzal kap-
csolatban, hogy a mezdgazdasag bizonyos
teriileteken térténé fokozatos visszaszo-
ruldsa elkeriilhetetlen lehet, kiilonésen,
ha nem sikeriil hatékonyan kezelni az
éghajlati kockdzatokat. H]

héségnapjai
akar kétmillio
tonnaval is
csokkenthettek
a vart hozamot.”

JOBB, HA HOZZASZOKUNK: EZ LESZ A JOVO

Az idei rekordmeleg jdlius a szazad végére
atlagosnak igérkezik - irta a HungaroMet Zrt.
nemrégiben a honlapjan kozolt elemzésben,
szemléltetve a klimavaltozas varhatd kovetkez-
ményeit. Az elemzés a KlimAdat projekt kereté-
ben késziilt, amely az éghajlatvaltozas
magyarorszagi hatasait térképezi fel.

A HungaroMet Zrt. altal készitett négy klima-
modell-szimulacié alapjan vizsgaltak az idei,
rekordmeleg juliust, amelynek kzéphémér-
séklete 24,5 Celsius-fok volt, ezzel pedig az
1901 6ta mért jaliusok kozil a legmelegebb-
nek bizonyult. Az elemzés szerint az idei julius
kozéphémérséklete kozel all ahhoz a maximalis
hémérsékleti értékhez, amelyet a szimulaciok
a szazad kozepén kezd6d6 30 éves idészakra
(2051-2080) prognosztizalnak. Ha ez bekdvet-
kezik, az idei hdmérsékletek 2051 és 2080 ko-
z0tt szinte atlagosnak szamitanak majd,

és ennél forrobb jaliusok is elé6fordulhatnak.

6// STORE INSIDER

A tanulmany hozzateszi, hogy ha a szimulacidk
altal kijelolt tartomany als6 hatara valdsul meg
- vagyis a jaliusi felmelegedés mérsékeltebb
lesz 2051-2080-ra -, akkor a 2003-ban tapasz-
talt, 21,6 Celsius-fokos k6zéphémérsékletl
jalius lesz majd az atlagos.

Abban az esetben, ha a szazad végére a szi-
mulacidk altal jelzett tartomany kozépértéke
(median) valésul meg, a 2015-h6z hasonlo,
23,2 Celsius-fokos kozéphomérséklet( julius
lesz az atlagos. 2015 jdliusa, amely a harmadik
legmelegebb volt 1901 6ta, orszagos atlagban
18 héségnapot hozott, amikor a napi csicshémér-
séklet elérte vagy meghaladta a 30 Celsius-fokot.

Az elemzés szerint az alfa generacid

(a 2010-ben vagy azutan sziiletettek) felnéttkora
k6zéps6 szakaszat (45-65 éves kor) mar sokkal
magasabb homérsékleti viszonyok kozott éli
majd meg.
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KESIK AZ EU ERDOIRTASI RENDELETENEK
ELETBELEPESE

EZ lehet
az ajabb mumus:
rendelet az erdok
veédelmeben

SZOVEG: CSAVAS SANDOR

AZ EUROPAI BIZOTTSAG MEGEROSITETTE AZ EU ERDOIRTASI RENDELET
(EUDR) VEGREHAJTASANAK TAMOGATASAT, DE JAVASOL EGY TOVABBI
12 HONAPOS FOKOZATOS BEVEZETESI IDOSZAKOT A GLOBALIS PARTNEREK
ALTAL MEGFOGALMAZOTT ESZREVETELEKRE, VALAMINT AGGALYOKRA
VALASZUL. A CEL AZ, HOGY A TAGALLAMOK ES HARMADIK ORSZAGOK IS JOBBAN
FELKESZULHESSENEK A RENDELET VEGREHAJTASARA. A TERVEZET
SZERINT A TORVENY 2025. DECEMBER 30-TOL A NAGYVALLALATOKRA,
2026. JUNIUS 30-TOL PEDIG A MIKRO- ES KISVALLALKOZASOKRA LENNE
ERVENYES - FOGALMAZ AZ OKTOBER ELEJEN
KOZZETETT UNIOS TAJEKOZTATAS.

z Eurépai Uni6 Erdéirtasi Szabalyzatanak
(EUDR) célja, hogy csokkentse az EU piaca
globdlis erddirtasra gyakorolt negativ hatasat,
mikozben védi az Gslakos kozosségek jogait.
A rendelet érinti azokat a vdllalkozasokat, amelyek
erddirtassal kapcsolatba hozhaté drukat (ezek: a mar-
hahus, a kakad, a kdvé, a pdlmaolaj, a gumi, a sz6ja és
a fa) forgalmaznak az EU-ban. Ezeknek a termékeknek
torvényességi ellendrzési rendszeren kell atesniik,
amely kockazatértékelést és a termékek szarmazasi
helyének pontos azonositasat foglalja magaban.
Az érintett vallalkozasoknak jogszeruségi nyilatkoza-
tot kell benyujtaniuk a hatésagokhoz, biztositva, hogy
a termékek ne erdépusztitassal érintett teriiletekrél
szarmazzanak. A rendelet betartdsahoz részletes infor-
macidkat kell gytijteniiik a cégeknek, valamint kockazat-

értékelést is kell végezniiik. Emellett cs6kkenteniiik
kell a kockdzatokat fiiggetlen auditok és tovabbi doku-
mentaciék révén is. Az EUDR nem vonatkozik a rende-
let el6tti gyartdasu arukra, kivéve a fatermékeket.

HALADEKOT KAPHATNAK A PIACI SZEREPLOK

A tajékoztaté jelzi: a bizottsag uj utmutatd dokumen-
tumokat is kozzétett, amelyek célja a szabalyok egyér-
telmiisitése a vdllalatok és a végrehajté hatésagok
szamara. Az iranymutatdsok részletezik az informacids
rendszerek funkciéit, a szankcidkat, valamint kulcs-
fogalmak, mint az ,erd6pusztulas” és az ,lizemeltets”
pontos meghatdrozasat. Az utmutatd 11 fejezetre osz-
lik, ezek a jogi kovetelményekre és gyakorlati alkal-
mazasokra vonatkoznak, mindezt pedig kézzelfoghato
forgatékonyvekkel egészitették ki.




A mikro- és kisvéllalkozdsok

sArendelet

mara biztositja a megfelel6ség

szamara kedvezdébb rendszer beta rtéSéhoz nyomon kovetését és esetlegesen
kidqlgo’zés.z‘i érdekében 1’1j’ webol- részletes informaciékat kikényszeritését is.

dal is késziilt, amely a szamukra Y

elérhet6 konkrét timogatasokat kell gyu1ten|uk A médszertan alapjan a vilag

részletezi. A bizottsdg kiemelt
célja a jogegység megteremtése,
hogy minden érintett fél szamara
vilagos legyen a jogszabaly alkal-
mazasa.

MODSZERTAN: OT KULCSFON-

TOSSAGU CSELEKVESI TERULET

A bizottsdg a vildg orszdgainak

kockazati besorolédsara is kidolgo-

zott egy médszertant, ami lehetGvé teszi, hogy a legtobb
orszag ,alacsony kockdzatinak” mingsiiljon. Ez lehetd-
séget ad a figyelem 6sszpontositdsdra, azaz a legnagyobb
kihivdsokkal kiizdé teriiletekkel valé foglalkozasra.

A nemzetkozi egyiittmiikodés erdsitése érdekében

a bizottsag és az Eurdpai Kiiliigyi Szolgdlat uj, atfogd
keretet vezet be, amely 6t kulcsfontossagu cselekvési
teriiletet hatdroz meg, beleértve a kistermel6k tAmoga-
tasdt és az emberi jogokra vald fékuszalast is. A cél az,
hogy elésegitsék az erddirtdstél mentes mezdgazdasagi
ellatasi lancok kialakitasat, és hogy senki ne szen-
vedjen indokolatlan kdrokat az 4tmenet sordn. Az EU
ugyanis elkotelezett a partnerségi sikerek biztositdsa
mellett, ami jelent6s mértékben fiigg az unids partne-
rek hozzaallasatol is.

A bizottsag Uj kezdeményezései a mikro- és kisvallal-
kozéasok szamara kedvez6bb keretet biztositanak az EU
erddirtasi rendelet (EUDR) végrehajtasahoz - 4llitja az
Osszefoglalé. Hozzatették: a javasolt enyhébb rendszer
részleteit egy Uj weboldalon mutatjdk be, amelynek az
a célja, hogy segitsen a kisebb cégeknek jobban alkal-
mazkodni az 4j szabalyokhoz.

A testiilet honlapjan elérhet$ informécidk frissitése

és dtszervezése lehetdvé teszi, hogy a nagykozonség
szamdra is érthet6bbé vdljanak a rendelet részletei.
Ezenkiviil a bizottsdg bejelentette azt is, hogy az EUDR
banchmarking gyakorlatahoz kapcsolédé mddszertani
alapelveket szintén k6zzéteszik. Ezek az orszagok koc-
kazati besoroldsara vonatkoznak. A besorolds szerint
az orszagok alacsony, szabvanyos vagy magas kockdza-
tinak mindsiilnek. Ez a rendszer megkdnnyiti a piaci
szereplék atvilagitasat és az illetékes hatdsagok sza-

a cégeknek, valamint
kockazatértékelést
is kell végezniiik.”

orszagainak tobbsége ,alacsony
kockdzatunak” szamit, igy a ko-
z0s eréfeszitések a legnagyobb
erddirtasi kihivasokkal kiizdd
terililetekre 6sszpontosithatnak.

A zokkenémentes végrehajtas

biztositasa érdekében a bizott-

sag és az Eurdpai Kiiliigyi Szol-

gdalat stratégiai keretet alakit ki,
ami az EU erddirtdsi rendeletével kapcsolatos nemzet-
kozi egyiittmiikodéseket kivanja elémozditani.

Ennek érdekében 6t kiemelt cselekvési teriiletet
hataroz meg, mint példaul a kistermel6k tdmogatdsa;
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ALAP/EUDR-rendelet

emellett nyolc kulcsfontossagu elvet, mint példaul az
emberi jogokra 6sszpontosité megkozelitést, vala-
mint szamos végrehajtdsi eszkozt, koztiik a parbeszé-
det és a finanszirozast is eldirdnyozza a késziil§ jog-
szabdlyban. A széban forgé keret el6irdsainak célja,
hogy elésegitse az erdbirtdastél mentes mezGgazdasa-
gi elldatdsi ldncok létrehozdsdra irdnyuld igazsagos és
inkluziv 4tmenetet, annak biztositasat, hogy ,lehetd-
leg senki ne maradjon hatra” ezen a teriileten.

Ennek alapjan a bizottsdg elkotelezte magét a parbe-
széd folyamatossa tétele mellett, hangsulyozva, hogy

a partnerség sikere az uniés partnerek elkotelezettsé-
gén is mulik. Az \j irdnyelvek és tdmogatdsi eszk6zok
révén a cél a fenntarthatébb és felelGsségteljesebb j6v6
megteremtése az erddirtas elleni harchan - tartalmaz-
za tajékoztatds.

AZ EUDR VEGREHAJTASARA EGYELORE
MAGYARORSZAGON NINCS KIJELOLT HATOSAG
Mindehhez a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi

Hivatal (Nébih) a Store Insider érdekl6désére hozzaflizte:
hazankban egyeldre nincs kijel6lt hatésag a 2023/1115.
szamu EU-rendelet (EUDR) végrehajtdsdara, igy a téma-
val kapcsolatos kérdésekre nem all médjukban valaszt
adni. Az érintett szerepl8k szaméra nemzeti utmutatok,
tdjékoztatok kozzétételére a tagallami hatdsag kijelolését
kovetSen nyilik lehetGség. Egyuttal az élelmiszerlanc-
biztonsagi hat6sag felhivja az érintettek fegyelmét az Eurdpai
Bizottsag oktdber 2-an kozzétett kozleményére, amely szerint
a bizottsag a felkésziilési id6 meghosszabbitdsat javasolja az

Eurdpai Parlament és a Tandcs szdmara. A javaslat elfogaddsa
esetén a jogszabdly 2025. december 30-tdl lenne alkalmazandé
a nagyvallalatok, 2026. junius 30-t61 pedig a mikro- és kis-
vallalkozdsok esetében - tdjékoztatott a Nébih. H]
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AZ UJ RENDELET KOMOLY HATASSAL LEHET
AZ ELELMISZERGYARTASRA ES A FENNTARTHATOSAGI GYAKORLATOKRA
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ALAP/|/fogyasztdi kildtasok

A MAGYAR FMCG-PIAC KILATASAI

Inflacios hullamvasut
utan javulo teljesitmény

SZERZOK: EGI ZSOFIA, DR. MISKOLCZI MARK, NIQ

HAZANKBAN A MAGAS INFLACIO A 2022-ES ES 2023-AS EVEKET VEGIGKISERO JELENSEG
VOLT, MELYNEK KOVETKEZTEBEN AZ FMCG-PIAC ERTEKESITESI VOLUMENE IS
NAGYMERTEKBEN CSOKKENT. AZ NIQ KISKERESKEDELMI INDEXE SZERINT AZ FMCG-PIAC
ARSZINVONAL-EMELKEDESE 2023 ELSO NEGYEDEVEBEN TETOZOTT 34 SZAZALEKKAL,
MAJD A VOLUMENFOGYASZTAS A MASODIK NEGYEDEVRE 10 SZAZALEKOS VISSZAESESSEL
MELYPONTOT ERT EL. 2024 ELSO FELEBEN AZONBAN A PIAC A FELLENDULES JELEIT
MUTATTA AZ ARSZINVONAL-NOVEKEDES LELASSULASANAK KOSZONHETOEN.

agyarorszdgon 2024 masodik negyedévére
az drszinvonal novekedése immadr 2 sza-
zalékos volt, ami jelent8s lassulds a 2023
masodik negyedévében észlelt 28 szdzalékos
valtozashoz képest. Ennek kovetkeztében a forintban
mért forgalom a kordbbiakhoz képest kisebb iitemben, 2
szazalékkal novekedett az el6z6 év azonos periédusahoz
képest, a volumenben mért eladasok pedig minimalisan
noévekvd iranyt mutatnak.
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JAVULO FOGYASZTOI KILATASOK

A fogyasztdi attitid alakuldsdnak mérészama az NIQ
Fogyaszt6i Optimizmus Indexe, amely hdrom Gsszete-
v6b6l 411: munkahelyi kilatdsok megitélése, személyes
anyagi helyzet és vasarlasi hajlanddsag.

Az infldcié magas szintii novekedésével parhuzamo-
san ez a mér@szdm folyamatos visszaesést mutatott

(1. dbra), 2022 utols6 negyedévében pedig elérte a 71
pontos mélységet.



GYARTOI CSOPORTOK ,,TOPLISTAJANAK” MODSZERTANA

»Az NIQ Quarter by Numbers riportja negyedévente késziil. Globalis szinten 69 orszag trendjeit vizsgaljuk,
beleértve Magyarorszag FMCG-piacanak alakulasat is. A tanulmany keretében egy kiil6n alfejezet foglalkozik
a gyartoi csoportok dinamikajaval. A kutatas soran az FMCG-piaci szerepl6ket (élelmiszeripari és vegyi
aru egyarant) értékben mért 6sszforgalmuk alapjan rangsoroljuk és monitorozzuk az egyes csoportok
teljesitményét. igy teljes képet kapunk a legnagyobb gyartéktol (top 1-5) kezdve a kisebb szerepldkig

(top 100+).”

1. ABRA: FOGYASZTOI OPTIMIZMUS INDEX ALAKULASA
(2022. Q2. - 2024. Q2.)

Fogyaszt6i Optimizmus Index

83 83 83 83
78 79 @79
76
73

2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024
Q2 Q3 Q4 QI Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 JUL  AUG

Nk Munkahelyi ©» Sajatanyagi d Vé..sérlzis’i .
I:C' kilatasok helyzet o hajlanddsag

Forrds: NIQ Omnibusz adatfelvétel 2022, 2023, 2024

Forrés: NielsenlQ (NIQ) Consumer and Marketing Insights (CMI) (2024)

Az utébbi id6kben azonban a mennyiségbeli fogyasztdssal
karoéltve visszarendezddni latszik ez a mutatdszam is: 2024
masodik negyedévében mar 83 pontos értéket ért el, ami
megegyezik 2022 masodik negyedévének értékével. Ugyan
lathatjuk, hogy a fogyasztok kilatdsai alapvetGen javultak és
visszarazodtak a 2 évvel korabbi szintre, azonban a mennyi-
ségbeli eladds ennél lassabb helyreallast mutat.

A LEGDINAMIKUSABB FEJLODEST AZ 5 LEGNAGYOBB
GYARTO MUTATJA

2022 juliusa és 2023 juniusa k6zott az FMCG-piac forintfor-
galma 23 szazalékkal nétt az el6z6 év azonos idGszakahoz
képest. Az idei évben, 2023 juliusa és 2024 juniusa k6zott ez
a novekedési item mar lassabb, 6 szazalékos volt.

Ha egy pillantést vetiink a gyartdkra, kirajzolédik, hogy az
el6z6 periddusban (2022. julius - 2023. junius kozott) a top
31-100 szerepld tudott a legdinamikusabban fejlédni, 23
szazalékos értékbeli valtozast értek el. Kiemelkedben
fejlédtek még az ennél kisebb gydrtdk, amelyek 21 szdza-
1ékos gyarapoddsra tettek szert.

2. ABRA: VIZSGALT FMCG-PIACI SZEREPLOK FORGALMI VALTOZASAI
(2023. jal. - 2024. jun., el6z6 id6szakkal Gsszevetve)

Gyartoi csoportok értékbeli valtozasa (%)
(teljes Magyarorszag, 2023. julius — 2024. julius, az el6z6 periédussal
Osszevetve

Teljes FMCG 22,8%

|

6,3%

Top 1-5 16,0%

11,8%

Top 6-10 17,6%

7,9%

Top 11-30 17,7%

|

3,1%

Top 31-100 23,0%

|

6,5%

Top 100+ 20) 8%

|

3,2%

m2022. julius - 2023. jinius m2023. julius - 2024. jinius

Forras: NielsenlQ (NIQ) RMS-adatok alapjan (2024)

Ezzel ellentétben 2023 jiliusa és 2024 juniusa k6zott
alegnagyobb, 12 szazalékos fejlédést az 6t legnagyobb
gyarté egylittese érte el, de atlag feletti névekedést produ-
kalt még a top 6-10 és top 31-100 gyartdk Gsszessége

8 és 7 szdzalékos gyarapodéssal. Altaldnosan elmond-
hatd, hogy minden vizsgdlt csoport értékbeli valtozdsa

"

lassuldst mutatott az el6z6 év azonos idGszakahoz képest.

2023 juliusa és 2024 juniusa k6z6tt a forintban mért
forgalom legnagyobb részét, 26 szdzalékat a top 31-100
gyarté hasitotta ki. Utanuk kovetkezett a top 11-30

22 szazalékos részarannyal, a dobogd harmadik fokdt
pedig az 6t legnagyobb gyarté egyiittese foglalta el,
melyek a forgalom 6t6dét 6lelték fel. A piac tobbi részét
a top 6-10 gyartdk és a széban forgd csoportoknal kisebb
szerepl6k adték.

Az adatok alapjan megdllapithatd, hogy bar a piac egészét
az inflacid és a gazdasagi kihivdsok jelentGsen érintették,
anagyobb gyartdk tudtak atlag felett névekedni, a kisebb és
kozepes gyarték novekedési iiteme ettdl kissé elmaradt. {]
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ALAP|/Kiskereskedelmi valtozas

AZ ARVERSENY SZORITASABOL A HOZZAADOTT ERTEKET KEPVISELO
VALASZTEK- ES SZOLGALTATASPOLITIKAVAL LEHET KITORNI

Honnan jon és hova tart
az élelmiszer- és napicikk-
kiskereskedelem?

SZOVEG: DR. AGARDI IRMA EGYETEMI DOCENS, BCE MARKETING- ES MEDIATUDOMANYI INTEZET

AZ ELELMISZER- ES NAPICIKK-KISKERESKEDELEM MOZGALMAS EVEKEN VAN
TUL ES KIHIVASOKKAL TELI JOVONEK NEZ ELEBE. AZ ELHUZODO INFLACIO ES
KERESLETSTAGNALAS, A MESTERSEGES INTELLIGENCIAN ALAPULO MEGOLDASOK UZLETI
TERHODITASA ES A FENNTARTHATOSAGI SZEMPONTOK FORMALJAK A SZEKTORT.

2020. év elejétol kezdve a Covid-19-jarvany
hosszu tava kovetkezményekkel jart a kiske-
reskedelmi szektor szimadra. Az energia- és
a nyersanyagarak meredek emelkedése,
a globalis ellatasi lancok sériilése, illetve nemzetkdo-
zi politikai események miatt a kereskedelmi cégek
folyamatosan emelked beszerzési drakkal és logisz-
tikai koltségekkel szembesiiltek. A kiskereskeddk ezt
a problémat az ellatdsi lancok roviditésével és a beszer-
zési portf6lié atalakitasaval igyekeztek megoldani.

ROVID TAVON AZ ALACSONY ARAK, RENDSZERES
ARENGEDMENYEK MUKODNEK A LEGHATASOSABBAN
Tovabbd a magas maginfldcié hatdsdra a fogyaszték
drasztikusan visszafogtak a koltéseiket, ami tartésan
csOkken6 kiskereskedelmi forgalommal és alacsonyabb
jovedelmezlséggel jart. A fogyasztdk ilizletekbe vald
visszacsabitdsa és a koltési hajlanddsag novelése komoly
fejtorést okoz a vallatoknak. Nem meglepd, hogy révid
tavon az alacsony arak, rendszeres arengedmények
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miikddnek a leghatdsosabban. Azonban ezek az akcidk
hosszu tdvon csokkentik a fogyasztdk dltal méltanyos-

nak tartott drakat, ami az drérzékenység tovdbbi nove-
kedéséhez vezet.

Az drverseny szoritdsabdl a hozzdadott értéket képvi-
seld valaszték- és szolgdltataspolitikdval lehet kitorni,
igy példdul olyan kereskedelmi markavonalak beve-
zetésével, amelyek értéknovelt ajanlatnak szdmitanak
a fogyasztd szamadra. Szamos kiskereskedelmi cég vezetett
be példaul sajat markds termékeket a vegan fogyasztok
szamara, akik egyre bdviils és kevéshé drérzékeny
piacot jelentenek a kiskeresked8k szamara. Tovabbi
értéknovelt ajanlat lehet az ételcsomagok kialakitdsa.
A skandinav kiskereskeddk példaul gyakran dllitanak
Ossze egészségesétel-csomagokat, amely egészséges
alapanyagokbdl all és 2 vagy 4 f6 szimara minden
sziikséges hozzavalét, illetve a receptet is tartalmaz-
za. Az ICA svéd kiskereskedd még tovabb fejlesztette
ezt a megoldast, és olyan ételcsomagokat értékesit,


https://www.aldi.hu/hu/az-aldirol/sajtoszoba/tegyuenk-ma-a-holnapert/2024/Az-ALDI-uzletek-harmadanal-napelem-fog-mukodni.htmlhttp://

amely atlagosan nem haladja meg adagonként a 0,5 kg
CO,-kibocsatdst.

A GENERATIV ALGORITMUSOK FOGNAK
ATECHNOLOGIAI FEJLODES ELERE ALLNI

A gyors technoldgiai fejlédés markansan alakitotta

at a kiskereskedelmet. A digitalizdcié mellett a kovet-
kez6 években a mesterséges intelligencian alapulé
megolddsokon beliil a generativ algoritmusok fognak

a technoldgiai fejlédés élére dllni. A generativ mester-
séges intelligencia képes a mlik6dési hatékonysagot
novelni f6ként olyan teriileteken, ahol a folyamatok
ismétlédnek és konnyen automatizdlhatdk. A legtobb
kiskereskedd webshopjaban mar miikédnek chatbotok,
amelyek az ligyfélszolgdlati feladatokat standardizdlt
kérdések és valaszok alapjan képesek ellatni. Azonban
a chatbotokkal valé kommunikaciéban még béven van
potencidl. Az in. tarsalgasi kereskedelem (conversatio-
nal commerce) értelmes, személyre szabott kapcsolatot
képes kiépiteni a vasarlokkal és a kommunikdcién tul

a jov6ben értékesitési célokra is alkalmazhaté.

A generativ mesterséges intelligencia ezenkiviil alkalmas
un. hiperperszonalizacidra, azaz valds idejd adatok fel-

haszndldsaval elemzések készitésére és a fogyasztoi
utvonal minden 1ényeges szakaszaban (rekldmiize-
netek, csatornavdlasztds, ajanlérendszerek, ligyfél-
szolgdlat, chatbot, dinamikus drazds és promdécidk,
lojalitdsprogramok) személyre szabni a kiskereske-
delmi tevékenységet.

Végiil pedig a generativ mesterséges intelligencia
megolddsok segithetnek marketing- és kommunika-
cids tartalmak (pl. hirdetések, videdk, termékajan-
latok) automatikus létrehozdsdban.

Az Amazon 2023 végén inditott el egy mesterséges
intelligencidval mikodé képgenerald eszkozt. Az
eszk6z a mesterséges intelligencia szdveges uta-
sitdsait haszndlja, hogy az egyszerd termékfoté-
kat valdsaghtibb életképekké alakitsa at. Példaul
ahelyett, hogy egy kanapé képét mutatna fehér
héttér el6tt, a mesterséges intelligencia képes a ka-
napét egy altala generdlt nappaliba helyezni, hogy
a vasarldk jobban el tudjak képzelni a terméket
egy releviansabb kontextusban. Az Amazon adatai
alapjdn az eszkoz akar 40 szdzalékkal is javitotta

a hirdetések atkattintasi ardny4dt.

MINDEN HARMADIK AI.'!)I:.I\II:\L
NAPELEMRENDSZER MUKODIK MAJD

ALDI

Az élenjarafenntarthatésagiintézkedésekben, jelentds tapasztalattal
rendelkezik napelemes rendszerek telepitésében és lizemeltetésében,
hiszen mar2018-ban elkezdte kiépiteni aruhazainal a haztartasi napelemes
rendszereket. A vdllalat a jelenlegi 18 napelemrendszeres (izletén tul,
orszagszerte Ujabb 46 aruhazanal helyez el napelemeket. Ahogy a mar
meglévl rendszerek, az Uj naperémiivek is 50 kWp teljesitménylek
lesznek. A vallalat szamitasa szerint mindegyik kiserémd az adott (izlet
legalabb két- de helyszintdl fiiggéen akdr haromhavi elektromosaram-
igényét is képes lesz megujulé forrasbél fedezni. 15 varmegye 41
varosaban mlikédnek majd az Ujabb . A telepitéseket
2024 szeptemberében kezdték el, és varhatéan 2025 tavaszan fejezik
be. Az lizembe helyezés utdn az ALDI 179 aruhazbdl all6 magyarorszagi
halézatanak tébb mint harmadanal mlikédnek majd naperémdivek,
amelyek éves szinten varhatdan tobb mint 4,5 GWh aramot allitanak eld.
Az ALDI Uzlethdl6zat éves energiaigényének mintegy 7%-at biztositjak
majd a vallalat sajat tulajdonaban Iév6 napelemes rendszerek.



https://www.aldi.hu/hu/az-aldirol/sajtoszoba/tegyuenk-ma-a-holnapert/2024/Az-ALDI-uzletek-harmadanal-napelem-fog-mukodni.htmlhttp://

BEFOLYASOLO TENYEZO VALTOZASOK KISKERESKEDELMI ESZKOZOK

Infldcié elhtizéddsa * Energia és nyersanyagéarak * Kiskereskedelmi akciék optimalizdldsa
emelkedése novelte a kiskereskedék  « Kereskedelmi markaportfdlié fejlesztése
miikodési koltségeit, * Prémium drazdst lehet6vé tévd, hozzdadott értékd ajanlatok
* Fogyasztoi koltések visszaesése kidolgozasa
Mesterséges intelligencia

* Operativ tevékenységek hatékonysdga e« Automatizdlhaté kiskereskedelmi folyamatok feltérképezése

térhéditdsa novekszik « Digitélis marketingkommunikécids tartalmak automatizalt elgéllitdsa
* Automatikus tartalom eldallitds * Személyre szabdsi lehetségek feltdrdsa a teljes fogyasztéi
* Hiperperszonalizacid utvonal mentén

Fenntarthat6sagi * Eurépai Unids elbirdsok * ESGbeszamoldsi kitelezettség

» Korforgasos gazdasdg
* Technoldgia szerepének névekedése
a fenntarthatésagban

 Termékek javitdsa, Gjrahasznositasa, élelmiszerpazarlas csokkentése
« Blokklancrendszerek alkalmazasa a termékek nyomon kovetésében
» Mesterséges intelligencian alapulé adatelemzéssel pontosabb

AZ ESG UJABB LENDULETET AD A FENNTARTHATOSAGI
TOREKVESEKHEZ

A kiskereskedelmet alakité harmadik fontos tényez6

a fenntarthatésag, amely mar évtizedek 6ta jelen van
szektorban. A legaktudlisabb kihivas az EU-el6irdsok
alapjdn az ESG beszdmoldsi rendszer bevezetése, amely
Ujabb lendiiletet ad a fenntarthatdsdgi térekvéseknek.
Az egyik fontos teriilet az ellatasi lanc altal kibocsatott
iveghdzhatdsi gazok cs6kkentése. A cégek itt a termé-
kek nyomonkovethetGségére és az értéklancban kelet-
kez6 hulladékok kikiiszobolésére fokuszdlnak olyan
keretrendszerek kialakitdsdval, amelyek nyomon tudjak
kovetni a kdrosanyag-kibocsatast és cs6kkenteni azokat
a teljes ellatdsi lancban. Az elldtasi lanc fenntarthat6ébb
miikodése koltségmegtakaritast és hatékonysagnovekedést
jelent a gyarténak és nagykereskedelmi partnereknek is.

Mint pozitiv tarsadalmi hatds az élelmiszer-kiskereske-
delemben fontos szerepet kap az egészséges taplalko-
z4s tdmogatdsa. A hazai és nemzetkdzi kiskereskeddék
egymads utan alakitottak 4t a kereskedelmi markaik
Osszetételét (pl. alacsonyabb cukortartalom, egészség-
telen zsiradékok elhagydasa, organikus gazdalkodds-

b6l szarmaz6 alapanyagok felhaszndaldsa). Ezenkiviil
szamos olyan mezdégazdasagi start-up céggel miikodnek
egylitt, amelyek olyan névényeket nemesitenek, amelyek
a megvaltozott éghajlati kériillmények k6zott fenntartha-
tébb és gazdasdagosabb mddon termesztheték. A Colruyt
kiskereskedelmi vallalatcsoport példaul Belgiumban
kisérletezett organikus szdjatermesztéssel, amit a vegan
sajat markas termékek (széjaburger, sz6jakrém) eléalli-
tasahoz hasznalnak fel.

Tovabbi fenntarthatésagi irdnyzat a termékek Gjrahasz-
nositasa, ami kiilénésen népszer(i a kérnyezettudatossdg
irant érzékeny Y és Z generacidé korében. Tébb nemzet-
kozi kiskereskedd lépett be a hasznalt arukkal foglalko-
z6 online piacterekre, illetve vezetett be visszavasarlasi
lehetdséget. Ez a trend a kiskereskedelmi véllalatokat
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keresletel6rejelzés

arra fogja 6sztonozni, hogy kombindljak a f6vonalbeli,
outlet és hasznaltcikk-értékesitésre hasznalt csatorndikat,
ami Gjabb novekedési lehetdséget kinal a kiskereskedd6k
szamara.

FMCG-teriileten az élelmiszer-pazarlas csokkentése illesz-
kedik ebbe az irdnyzatba, ahol az ételadomdanyozds, illetve
a termékek meleg ételekhez valé felhaszndldsa mar korab-
ban is gyakorlat volt. Azonban 4j irdnyokat nyit meg példdul
a Waitrose brit szupermarketldnc innovativ megoldésa,
amely a fogyasztdi élelmiszermentést 6sztonzi egy ételter-
vez applikacio segitségével. A fogyasztok egy hétre elbre
meg tudjak tervezni, milyen ételeket szeretnének f6zni, en-
nek alapjan a felesleges vasdrlasokat megel6zhetik. S6t az
applikdcié arra is ad javaslatot, hogy milyen ételek készit-
heték a megmaradt alapanyagokbdl, amivel megel6zhet6,
hogy az élelmiszerek megromoljanak és kidobjak Gket.

ABLOKKLANC-TECHNOLOGIA SEGITSEGEVEL NYOMON
KOVETHETOK A TERMEKEK ES ALKATRESZEK A TELJES
ERTEKLANCON KERESZTUL

A technolégiai fejlédés szintén jelentds szerepet jatszik
a kornyezetbarat kiskereskedelmi tevékenység eléré-
sében. A blokkldnc és a mesterséges intelligencia altal
kinalt lehetéségek segitik a kiskereskedéket fenntart-
hat6sdgi kezdeményezéseikben. A blokkldnc-techno-
l6gia segitségével nyomon kovethetdk a termékek és
alkatrészek, Gsszetevdk a teljes értéklancon keresztiil,

a beszerzést6l a gyartdson és a felhaszndlason 4t a meg-
semmisitésig, aminek révén azonosithatéva valnak azok
a pontok, ahol fenntarthatébb mikodést lehet elérni.

A francia Carrefour védllalat Eurépdban elséként al-
kalmazta a blokklanc-technoldgiat friss termékek (pl.
baromfi, tejtermékek, z6ldségek és gyiimolcsok) eseté-
ben, amivel a termékek életpalydja nyomon kovethetd.

A prediktiv mesterségesintelligencia-algoritmusok pedig
a pontosabb kereslet-el6rejelzésben segithetnek, amivel
csokkenteni lehet a tilkészletezést és az abbdl kivetkezd
élelmiszer-pazarldst. H
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A HAZAI FOGYASZTAS GYENGELKEDESE ANNYIRA
SZEMBETUNO, HOGY A NAGYOBB KISKERESKEDELMI SZEREPLOK
SAJAT KUTATASOKKAL VIZSGALJAK A HATTERET

A délibabos realbér-novekedés
és a magyar rekordinflacio
hosszu arnyéka

SZOVEG: MOLNAR PETER

MUNKAEROPIACI ELEMZOK SZERINT TOVABBI REALBER-NOVEKEDES VARHATO
MAGYARORSZAGON, AMI IMMAR 12 HONAPJA ALLANDO TENDENCIANAK TEKINTHETO.
A HAZAI FOGYASZTAS SOKAK, iGY A KORMANYZAT ALTAL IS VART FELLENDULESE
UGYANAKKOR TOVABBRA SEM VALOSULT MEG, A GYENGE GAZDASAGI TELJESITMENY
MELLETT PEDIG KERDESES, MIKENT TARTHATO FENT A REALBEREK TOVABBI EMELESE.
MIERT NEM KOLTENEK A MAGYAROK, HA A STATISZTIKAK SZERINT
EPPENSEGGEL LENNE MIBOL?

dén janudr elsején az Aldi Gjabb béremelést jelen-

tett be, amellyel dolgozéik az értékesités és a lo-

gisztika teriiletén, valamint az irodai munkakorok-

ben is egységesen 12%-kal magasabb bért kaptak.
A sajtéhir szerint az emelés utdn az Gjonnan belépd
aruhazi (fizikai) dolgozdk bére - 8 6rds munkaviszony
mellett - elérte a havi bruttd 482 ezer forintot, ami alig
kordbban, még a Covid-jarvany idején is elképzelhetet-
leniil magas 6sszegnek tiint.
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»Az ALDI tovabbra is kiemelt értéknek tartja munka-
vallaléit. Valsagdllo munkahelyeket, kivalé munkakdo-
riilményeket és automatikus béremelést biztositunk
minden dolgozénk szamdra. A mostani 12%-os béreme-
lés 1ényegesen magasabb, mint a j6v6re vonatkozo
inflaciés progndzisok” - mondta ekkor az emelés
kapcsdn Bernhard Haider, az ALDI Magyarorszag
Elelmiszer Bt. orszégos ligyvezetd igazgatéja, és ebben
nem is tévedett.



Az els6 negyedévben jobbara
stagndld, majd aprilis 6ta fel-le
ugrdld inflacié 3,4 és 4,1% kozotti
értékével tovabbra is messze
elmarad az Aldi janudrban
bejelentett bérfejlesztésétdl, és
mindez a Magyar Nemzeti Bank
altal az idei évre prognosztizdlt
4,0-5,5 szazalékos pénzromlds
esetében is biztosan kijelenthetd.
»24 hénap alatt négy alkalom-
mal, egyiittesen legalabb 38%-
kal megemelt béreink is inflacié
felett novekedtek, igy biztositjuk
kollégdink szdmadra a redlbér
szinten tartdsat, illetve novelé-
sét” - mondta januarban Haider.

szerint

ILLEKONY FOGYASZTOI

BIZALOM

»A redlbérek 2023 szeptembere 6ta névekedést mutatnak,
ami a kovetkezd hdnapokban egyre inkdbb megjelenhet
a fogyasztdsban is, ezzel 16kést adva a gazdasdgi noveke-
désnek.” Ezt mar Arokszalldsi Zoltdn, az MBH Elemzési
Centrum vezetdje prognosztizalta a Magyar Bankholding
legfrissebb makrogazdasagi el6rejelzéseket bemutaté
mdjus eleji sajtbeseményén. A fogyasztds ujbdli fellendii-
lésének latvanyos elmaraddsa ebben az idészakban mar
annyira szembetiindvé valt, hogy a nagyobb kiskeres-
kedelmi szerepl6k sajat kutatdsokkal kezdték vizsgalni

a hatterét.

Magyarorszag legnagyobb miiszaki aruhdzlanca,

a Media Markt példaul tavaly Gsszel kutatta el§szor az
akkori inflaciés helyzetben a magyar lakossag fogyasztéi
hangulatat, kildtdsait és megitélését. 1100 résztvevs bevo-
nasaval készitett Gjabb, reprezentativ tavaszi felmérésiik-
ben a megkérdezettek tobbsége szerint az inflacié jelentbs
csOkkenése ellenére sem javult Magyarorszagon a gazda-
sagi helyzet: 22% szerint stagnal, 42% szerint pedig még
romlott is, mikdzben egyik kategéridban sem rendelkez-
nek bizakod¢ jov6képpel.

A Media Markt kutatasabol - a szubjektiv anyagi helyzet
értékelésénél - az is kideriilt, mindGssze a magyarok 8
szazalékanak a pénziigyi helyzete mutat javul6 tenden-
cidt, és csupdn 24 szazalék érzi azt stabilnak. Mindez
éles kontrasztban 41l az MBH szakértbinek fent idézett,
bizakodé elérejelzésével. Arokszallasi Zoltdn egy juniusi,
szikkor sajtébeszélgetésen tigy fogalmazott: a fogyasz-
téi bizalom javulédsa ,egyértelmiien érzékelhetd, ugy-
hogy nyugodtan kijelenthetjiik, hogy az idei gazdasagi
novekedés egyik f6 tdmasza a lakossagi fogyasztds ujboli
megerGsddése lesz”.

,»A K&H Biztosito
»Biztos jovo«
felmérésének idei elsé
negyedéves eredményei

ERGTLEN A MAGYAR
VASARLOERO

Egy masik elemzés, a K&H
Biztosit6 »Biztos jov6« felmérésé-
nek idei els6 negyedéves ered-
ményei szerint a 30-59 év kozotti
magyar lakosok 58 szazaléka
inkabb pozitivnak tartja az anyagi
helyzetét, 42 szdzalékuk pedig
gyengének. Némileg meglepd
modon ezek az adatok alig térnek
el a kordbban, akar a térténelmi
magassagokba emelkedett hazai
inflacids kornyezetben mért
véleményekt6l. A biztositd szerint
bar a pénzromlds mértéke 2023
végére a megszokott tartomanyba
csokkent, a 30 és 59 év kozottiek
jovedelme nem emelkedett jelen-
tésen. Ezért sem valtozott érdemben az anyagi helyzetii-
ket jénak vagy gyengének latdk aranya.

»

»Sokan nem érzik azt, hogy valéban kisebb tempdban
emelkednének az arak. Ez Gsszefliggésben all azzal, hogy
a felmérésiink szerint a kzépkoruak haztartasi jovedelme
nem mutatott komolyabb emelkedést. Az els6 negyed-
évben az dtlag 499 ezer forintot tett ki, ami 1ényegében
megegyezik a mualt év harmadik és negyedik negyed-
évében mért 501 ezer és 502 ezer forintos atlaggal”

- nyilatkozott Székely Palma, a K&H Biztosit6 értékesités
és életbiztositasi lizletaganak vezetdje.

A realbér-emelkedésrél sz616 pozitiv sajtéhirek mellé
érkezett meg juliusban az Eurostat jelentése, amelynek
2023-as vasarlderd-paritason alapuld adatai szerint a ma-
gyar lett az Eurdpai Unié legszegényebb fogyasztdja. Az
egy fére juté tényleges fogyasztasban (actual individual
consumption - AIC) mar a korabban jelent6s lemaradds-
sal kiizd6 Bulgdria is megel6zte hazdnkat. A haztartdsok
anyagi jolétének mérészamaként hasznalt, inflaciét is fi-
gyelembe vevd vasarléer6-egységben (purchasing power
standards - PPS) kifejezett értékek szerint Magyarorszag
az EU-s atlag 70 szazalékan ragadt.

HOL MARAD A MAGYAR FOGYASZTAS?

A fentiek részben magyarazattal szolgdlhatnak a K&H
legfrissebb, augusztus végén kozreadott mérésének
eredményeire a kkv-szektorban vart tovabbi realbér-
novekedésrol. ,Az inflaciét meghaladd mértékd fizetés-
emelés vélhetGen az elmult években jellemzd két szamje-
gyt inflacid lasst korrigdlasat jelenti, de emellett a képzett
és tapasztalt munkaerd megtartasanak szandékat is mutat-
ja” - részletezte az eredményeket Oraveczné Németh Ildi-
ké, a K&H lakosségi és kkv-szegmens marketingvezetdje.
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A redlbér-novekedésrél sz616 hirek ellenére a Media
Markt mdr idézett kutatasanak eredményei azt mutatjak,
a magyar munkavallalék 56 szdzaléka j6, ha 10 ezer fo-
rinttal tud ma tébbet hazavinni, mint egy évvel ezel6tt.
A magyar bérek kozel sem néttek olyan mértékben, hogy
lekovessék az drak valtozasat. A megkérdezettek 37%-a
sajat bevalldsa szerint nem kapott fizetésemelést az
elmult 1 évben, 31% 11-20 ezer forint k6zo6tti, 19% pedig
10 ezer forint alatti 6sszeget kapott.

A vélaszok alapjan a havi megélhetési koltségek ennél
lényegesen nagyobb mértékben novekedtek, legaldbbis
az egyének szubjektiv megitélése szerint, ami a vdsarld-
kedv és a fogyasztas régéta vart élénkiilése szempontjabol
nagyon is meghatdrozénak szamit. Fajdalom, alakossag

szubjektiv érzékelése 6sszhangban van az Eurostat
hivatalos adataival, amelyek szerint 2020 és 2023 k6zo6tt
Gsszesen 40,9%-kal emelkedtek a fogyasztdi arak
Magyarorszagon (a 19,2 szazalékos EU-atlaggal szemben).

A realbérek emelkedését és annak valés mértékét igy
nemcsak a fogyasztdk - egyébként 6nmagdban is meg-
hatdroz6 - szubjektiv valésdgérzékelése, hanem a fenti
tényadatok is drnyaljak. Az Aldi cikkiink elején idézett,
24 hénap alatt bevezetett 38%-0s béremelése statiszti-
kailag ugyan valéban inflacié felettinek szamit, a hazai
atlagos realbér-novekedés mégis délibabos. A Kézponti
Statisztikai Hivatal adatai szerint idén januarban éppen
62,9%-kal voltak magasabbak itthon az élelmiszerarak,
mint 36 hénappal ezelétt. Bl

A MAGYAR HAZTARTASOK 26 MILLIOS
MEGTAKARITASA CSAK PAPIRON LETEZIK

A K&H tavaszi felmérésének részeredményeibdl
kideriil az is, hogy bar a haztartasok atlagos jévedelme
499 ezer forint volt az idei els6 negyedévben,

a medianérték éppen 100 ezer forinttal kevesebb.

A megkérdezettek fele tehat 399 ezernél magasabb,

a masik fele pedig ennél alacsonyabb jovedelemr6l
szamolt be. A jelentds eltérés ravilagit, hogy a realbér-
novekedés kapcsan bemutatott eltéré szakértdi
vélemények és szélsGséges kézvélemény-kutatasi
adatok mogott egy szlik réteg kiemelten magas
jovedelmének torzité hatasa (is) megbujhat.

A Bank360 augusztusi becslése szerint a hazai
pénziigyi vagyon kétharmada a tarsadalom legfelsé
tizedéé, mig 6tmillié embernek, a teljes lakossag
tébb mint felének hiteltartozasa van. Hiaba hizik

a Magyar Nemzeti Bank (MNB) eldrejelzései alapjan
a haztartasok vagyona, a haztartasonként atlagosan
szamolt 26,3 millié forint koriili megtakaritas legfel-
jebb papiron mutat jél. A teljes pénziigyi vagyon donté
része ugyanis valéjaban a felsé tiz szazalék kezében
van: 2020-as adatok szerint a magyar lakossag
szegényebb 70 szazaléka az orszag vagyonanak

alig hatodaval rendelkezik.
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A SIKERES VALTOZASMENEDZSMENT TOBBFELE STRATEGIAT IGENYEL

Folyamatos visszajelzés:
ut a szervezeti sikerhez

SZOVEG: IGNACZ JUDIT, A SHEJA CONSULTING ALAPITOJA, A HRPOWER SZERZGJE

A MODERN SZERVEZETI KULTURABAN EGYRE TOBB SZERVEZET
ES MUNKALTATO ISMERI FEL, HOGY A RENDSZERES ES EPITO JELLEGU
VISSZAJELZES KULCSFONTOSSAGU A DOLGOZOI ELEGEDETTSEG
ES TELJESITMENY SZEMPONTJABOL. ENNEK EREDMENYEKENT
SOKAN A FOLYAMATOS VISSZAJELZESRE TERNEK AT AZ EVES
VAGY FELEVES ERTEKELESEK HELYETT.
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A FOLYAMATOS VISSZAJELZESI
RENDSZER BEVEZETESE

Kezdésnek fontos a fejlédési, tanulasi szemlélet
Osztonzése: a visszajelzés a fejlodés eszkoze, nem kritika.
Ezt kovetden pedig megalapozni az épitd jellegi és fej-
16désorientalt visszajelzésekre vonatkozd, egyértelmii
elvarasokat és iranyelveket.

A visszajelzések hatékony gyiijtése érdekében fontos
a tobbféle, egyértelmii, felhasznalobarat kommuni-
kacios csatorna kialakitdsa, eszk6zok és mddszerek
megvalasztdsa, ami minden munkavallal6 szamara
hozzaférhetd: rendszeres személyes talalkozdk, meg-
beszélések, névtelen felmérések, digitdlis visszajelzési
eszkozok a valds ideju visszajelzéshez és nyilt forumok,
mint példdul csapatértekezletek. Mindenkinek tudnia
kell, hogyan és hol adhat és kaphat visszajelzést.

Rendszeres visszajelzési iitemterv kialakitasa:
a kovetkezetesség érdekében hasznos bevezetni egy
visszajelzési litemtervet, amelynek soran rendszeres,
akdr heti szintd, kihivasokra és fejlédési lehetGségekre
fokuszalé megbeszéléseket iktathatunk be.

Visszajelzések elemzése, rangsorolasa: a visszajel-
zések soran felmeriild témak, fejlesztendé teriiletek
azonositasa, ezek besoroldsa és elkiilonitése siirgds,
azonnali intézkedést igényld, kozéptavu problémak és
hosszabb tavu fejlesztési visszajelzésekre.

A visszajelzések hatékony rendszerezésében és
elemzésében akar visszajelzés-kezeld szoftverek vagy
eszkozok hasznalata is segithet. A besorolds utan pedig
a visszajelzéseket hatékony cselekvési tervekké kell
alakitani.

Megvaloésitas és utankovetés: kulcsfontossdgu, hogy
kommunikaljuk az alkalmazottakkal, milyen valtoz-
tatasokat hajtottunk végre a visszajelzéseik alapjan.
Ez lehet munkafolyamatok, stratégiak médositasa,
javitdsa vagy konkrét alkalmazotti problémadk keze-
lése. Az utankovetés soran pedig rendszeresen feliil
kell vizsgalni a valtozasok hatdsat, és sziikség esetén
médositasokat tenni.

AVEZETES SZEREPE

A vezet6k példamutatasa és aktiv részvétele kulcsszerepet
jatszik a folyamatos visszajelzési kulttra kialakitasdban.
Fontos, hogy a visszajelzés a mindennapi munkafolyamat
szerves részévé véaljon, és hogy a vezetdk elismerjék a visz-
szajelzések értékét, valamint azok alapjan konkrét 1épéseket
tegyenek. A vezetdk felel@ssége az is, hogy biztositsdk a sziiksé-
ges er6forrasokat a folyamatos visszajelzési kultira tdAmogatd-

sahoz. Ez magaban foglalja a tréningek, eszk6z6k és szoftverek/

applikacidk biztositasat, amelyek segitik mind az alkalmazotta-
kat, mind a vezet6ket a konstruktiv visszajelzések adasaban és

Forrds: HRPWR.hu

fogaddsdban. A visszajelzési készségek fejlesztése érdekében
az erészakmentes kommunikdciordl, érzelmi intelligenciardl
és objektiv, cselekvésorientalt visszajelzésrol sz6l6 képzések
kiilénosen hasznosak lehetnek a hatékony munkakapcsolatok
kialakitdsahoz.

KIHIVASOK

Mint minden valtozas, a folyamatos visszajelzési rendszer
bevezetése is ellendlldsba iitk6zhet. Az idéraforditds és

a visszajelzések minGségének fenntartdsa gyakori aggoda-
lom lehet, de a hosszu tava hatékonysdgnovelés elényei és
anagyobb, idéigényesebb problémak megel6zése ellensu-
lyozzak ezeket a kezdeti nehézségeket. A sikeres valtozdsme-
nedzsment érdekében a szakértGk tobb stratégiat javasolnak,
koztiik a korai és gyakori kommunikdcidt, az alkalmazottak
meghallgatasat és bevonasat, a valtozas értékének és céljanak
vilagos elmagyarazdsat, az érzelmek kezelését és az empdtia
gyakorlasat, a megfeleld id6zitést és a stratégiai tervezést.

A folyamatos visszajelzés el6nyeinek és céljanak vildgos
kommunikdldsa, valamint a munkavallalék bevondsa a folya-
mat fokozatos kialakitdsaba segithet a valtozassal szembeni
ellenallds lekiizdésében. A vezetdi tAmogatds és aktiv rész-
vétel pedig pozitiv példat mutat és szélesebb kor elfogadast
0sztonozhet.

PSZICHOLOGIAI BIZTONSAG

A visszajelzés sebezhet6séggel jar mind a visszajelzést add,
mind a fogadd fél részérél. Ahhoz, hogy a folyamatos visz-
szajelzési rendszer hatékonyan miikédjon, a szervezeteknek
olyan kornyezetet kell kialakitaniuk, amely pszicholdgiai
biztonsagot nyujt. Az anonim bejelentési eszk6zok bevezetése
hasznos kiegészitdje a visszajelzési kultiranak, lehetdvé téve
az alkalmazottak szdmadra, hogy megosszak gondolataikat,
aggalyaikat vagy incidenseket jelentsenek, az esetleges elfo-
gultsagok kovetkezményeit6l vagy megtorlastol valé félelem
nélkiil. A biztonsdgos tér és speak-up kultira elengedhetetlen
a hatékony visszajelzési rendszer miikodéséhez, hiszen ezek
teret adnak az alulreprezentalt hangok meghallgatdsdnak,
novelhetik a szervezeten beliili képviseletiiket, ami mélta-
nyosabb gyakorlatokat eredményezhet. Erdemes sort keriteni
a whistleblowing/bejelentdrendszer, valamint munkahelyi és
megfelel6ségi kivizsgalasi folyamatok bevezetésére is, amelyek
tovabb erdsithetik a bizalmat és az atlathatésdgot a szervezeten
beliil.

A folyamatos visszajelzés kulturajanak kialakitdsa hosszu
tava befektetés, amely jelentGs eréfeszitést és elkotelezettsé-
get igényel minden szinten. Azonban a potencialis el6nyok -
beleértve a nyitottabb kommunikaciét, dolgozdi elégedettsé-
get, hatékonyabb teljesitményt és erGsebb szervezeti kulturat
- messze feliilmuljak a kezdeti kihivasokat.

Egy jol strukturalt, folyamatos visszajelzési rendszer beveze-
tése segit a vezetGknek azonositani a sikeres teriileteket és
a fejlesztend6 pontokat mind sajat vezetési stilusukban, mind
a csapatuk dltalanos mikoédésében, ami hozzajarul a folya-
matos tanulas és fejlédés kulturajahoz, ezaltal a szervezet
altalanos sikeréhez. H]
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BRAND/tarsadalmi

felel6sségvallalas

Volvo Trucks PR

KULONLEGES KAMIONOKAT INDIT UTNAK A VOLVO TRUCKS
ES A WABERER'S A MELLRAK ELLENI KUZDELEM JEGYEBEN

A tarsadalmi felelosségvallalas
teremti meg a bizalom
és a hitelesség alapjat

RENDHAGYO AKCIOVAL CSATLAKOZIK A MELLRAK ELLENI KUZDELEMHEZ
AVOLVO HUNGARIA KFT. A WABERER’S CSOPORTTAL KAROLTVE. A KAMPANY KERETEIN
BELUL KET PINKRE FESTETT VOLVO FH AERO KAMION OKTOBERBEN NOI SOFOROKKEL

JARJA MAJD KORBE AZ ORSZAGOT ES EUROPAT. A BELFOLDON KOZLEKEDO KAMION
AZOKNAK AZ UZENETEIT IS TOLMACSOLJA MAJD AZ EMBEREKNEK, AKIK FELEPULTEK
AZ EMLODAGANATOS BETEGSEGBOL.

z emldrak vilagszerte az egyik leggyakoribb
ndéi daganatos megbetegedés, Magyarorsza-
gon pedig a hivatalos statisztikak szerint
romlik a helyzet. A KSH adataibdl ugyanis
kideriil, hogy a szdzezer f6re juté Gj n6i emlédaganatos
megbetegedések szdma 2023-ban 168 felett volt, ami
2001 éta a legmagasabb érték. Egy évvel korabban 166,
2021-ben 151 megbetegedést regisztraltak. Az eml6rak
elleni harc kiemelten fontos tarsadalmi ligy, a betegség
elleni kiizdelem dedikalt hénapja pedig az oktéber,
ezért a svéd tehergépjarmii-gyartd, a Volvo Trucks hazai
lednyvallalata, a Volvo Hungaria Kft. rendhagyé akcié-
val hivja fel a figyelmet a betegség elleni kiizdelemre.

EGYEDI FESTESU KAMION JARJA AZ ORSZAGOT

A két pink kamion néi soférrel indul ttnak oktéberben.

Az egyik kamion Eurépaban kozlekedik majd, mig a masik
Magyarorszagon teljesit fuvarokat és az emlédaganatos
betegségbdl felépiild emberek iizeneteit kozvetiti, ezzel
szélesebb korben bemutatva a mellrak elleni kiizdelmet.

,»Bliszkeséggel tolt el minket, hogy egy ilyen nemes iligy
mellett a legnagyobb partneriinkkel karoltve allunk ki.

A tdrsadalmi felelsségvallalds mellett n6i kollégdink jolléte
is kiemelt figyelmet élvez a Volvo Hungaria Kft. szdmadra,

és ennek fényében a kampdnyt hdzon beliil, a sajat dolgozd-
inkra is kiterjesztettiik, és oktéber hénapban ingyenes szi-
révizsgalatot biztositunk szamukra” - mondta Balint Zs6fia,
a Volvo Hungdria Kft. marketingvezetéje.

A belf61don kozlekedS kamionon taldlhaté QR-kdd beolva-
sasaval egy dedikalt weboldalon, a mozgasbantartjukare-
menyt.hu-n lehet lizenetet kiildeni a betegségben érintettek
szamara. A Volvo Hungdria Kft. és a Waberer’s Csoport
minden beérkezett lizenet utdn tdmogatas nyujt az Egészség
Hidja Osszefogés a Mellrék Ellen egyesiiletnek is, amely
tobb mint két évtizede szervez figyelemfelkelt§ akcidkat.

erek is kialltak, igy amikor a belféldes

A kampany mellett ismert élyiségek és i
kamion ttjara indult, jelen volt Url Izabell, Babos Kitti és Tatar Csilla is, valamint
aVolvo Hungdria Kft., a Waberer’s és a Waberer Medical Center munkatarsai is

A szervezGk hangsulyozzak, hogy 20 éves kortél havonta,

a menstruaciot végét kovets 5-8. napon érdemes 6nvizsga-
latot végezni, 4m ez nem helyettesiti a szlirést. 40 éves kor
alatt is lehet valaki beteg, ezért minden elvaltozdssal el kell
menni ultrahangos és/vagy mammografids vizsgalatra.

40 éves kor felett évente érdemes szirévizsgalatra jarni,
a45-65 éves kor kozottieknek pedig 2 évente esedékes né-
pegészségligyi sztlirésre kell eljdrni. 65 éves kor utan

nem szlinik meg az emlérak rizikéja, ekkor is folytatni

kell a folyamatos vizsgdlatokat évente vagy kétévente.

VOLVO TRUCKS TOBBFELE TARSADALMI

UGYET IS TAMOGAT

A tarsadalmi felelsségvallalds a Volvo Trucks szamara
fundamentdlis érték, mar a vallalat megalapitasa 6ta.

A svéd gyarto és igy lednyvdllalata, a Volvo Hungdaria Kft.
hitvallasa szerint a tarsadalmi felelGsségvallalas teremti
meg a bizalom és a hitelesség alapjat, valamint igazi értéket
nyujt a munkavallaldk, az ligyfelek, a részvényesek és a
teljes tdrsadalom szamara - ezzel hozzéjarul a fenntarthaté
fejlédéshez. Ezért az utébbi években is szamos olyan kez-
deményezésben vett rész a Volvo Hungdria Kft., amellyel
kiilonbozé tarsadalmi ligyeket tAmogatott, igy példdul véra-
dds, adomdnygyujtések vagy alapitvanyi tAmogatasok. (x)
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BRAND/Uj irdnyok a PENNY gasztrondédmidjaban

FRISS ALAPANYAGOK, UJ OTLETEK, KOZOS ERTEKEK

Farkas Ricsi a PENNY uj séfje

A PENNY EGY IGAZAN INNOVATIV ES ELISMERT SEFFEL, FARKAS RICHARD
KOZREMUKODESEVEL EVEZ GASZTRONOMIAI VIZEKRE. 2024-BEN A DISZKONTLANC
KOMOLY LEPEST TETT A FRISS ES MINOSEGI ALAPANYAGOK NEPSZERUSITESE
ERDEKEBEN, AMIKOR BEJELENTETTE EGYUTTMUKODESET A SEFFEL, AKI NEMCSAK
HAZAI ALAPANYAGOKBAN UTAZIK, DE ABBAN IS, HOGY A HETKOZNAPI EMBEREK
SZAMARA ELERHETOVE TEGYE A KULINARIS KREATIVITAST.

UJ IRANYOK A PENNY GASZTRONOMIAJABAN

- K6z0S ERTEKEK MENTEN

A PENNY mindig is kiemelt figyelmet forditott arra,
hogy pénztarcabarat dron kindljon mindségi és hazai
gazdasagokboél szarmazé élelmiszereket. Az iizletldnc
»term6foldrél a polcokra” filoz6fidja is azt hangsulyozza,
hogy a frissesség és a fenntarthatdsag 6sszekapcsolhato,
ha a helyi beszallitékat részesitik elényben. Ebbe

a szemléletbe tokéletesen illeszkedik Ricsi, aki a Pajta
étterem kordbbi séfjeként a magyar alapanyagok
mestere lett.

A PENNY FILOZOFIAJA:

FRISSESSEG, FENNTARTHATOSAG, ELERHETOSEG
De mit is jelent a PENNY filozé6fidja valéjdban? Nem
pusztan marketingfogdsokrél van sz6. A ,,term6foldrdl
a polcokra” elvet kovetve a PENNY célja, hogy minél
t6bb magyar beszallitéval m(ikodjon egytitt, ezaltal rovi-
debb legyen az elldtdsi lanc, friss maradjon a termék,
és a hazai gazdasag is er6s6djon. Ez nemcsak kérnye-
zetvédelmi szempontbdl elényds, hanem a vdsarldk is
j6l jarnak vele, hiszen friss, min6ségi alapanyagokat
kaphatnak megfizethet6 dron.

A helyi termel6kkel vald egytittm(ikodés erdsiti a fenn-
tarthatésagot is, hiszen a révidebb ellatasi ldnc révén
kisebb az 6kolégiai ldbnyom, és a helyi gazddk tAmoga-
tasaval biztositjdk, hogy az élelmiszer-frissesség a vasar-
16k asztalanal is megmaradjon.

A SEF ESAPENNY TALALKOZASA: K6Z0S CELOK

Ricsi nem csupdn séf, hanem gasztronémiai innovator
is, aki im4dja a helyi alapanyagokat. Az Orség hires
Pajta éttermének vezetéjeként éveken 4t azon dolgo-
zott, hogy a szezondlis, friss alapanyagokat modern
moédon mutassa be. Ezzel tokéletesen illeszkedik

a PENNY torekvéseihez, ahol szintén a hazai termékek
keriilnek k6zéppontba.

A kozo6s egylittmiikodés nemcsak a séf szakmai hite-
lességét erdsiti, hanem izgalmas lehet6ségeket nyit
meg a vasarlok el6tt is, Ricsi ugyanis rendszeresen
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megosztja receptjeit és tippjeit a PENNY kiilonb6z6 Az Orségben taldlhat6 Pajta étterem az & vezetése alatt
csatornain. A kozosségi oldalakon példaul kénnyen valt orszagosan ismertté, ahol kiilonos figyelmet szentelt
elkészithetd, szezondlis ételeket mutat be. a fenntarthatésdgnak és a hagyomdnyok tiszteletének.
FARKAS RICHARD, A HAZAI GASZTRONOMIA Az Ev Ifju Séftehetsége dijat is elnyerd szakember
UJ HULLAMJANAK EGYIK ARCA a hagyomadnyos izeket a mai kor igényeihez igazitja,
De ki is pontosan Farkas Ricsi? A séf palyafutdsa egy és ezt a PENNY-vel k6z6s munkdja sordn is foly-
vidéki kif6zdébdl indult, majd hosszu évek alatt nemzetko- tatja. Nemcsak televizids szereplései és k6zosségi-
zi tapasztalatokra tett szert Barcelona és Budapest gaszt- média-tartalmai révén inspiralja a f6zni vagyokat,
rondmiai élvonaldban. Ricsi mindig is elkotelezett hive hanem részt vesz gasztronémiai eseményeken is,
volt a szezondlis, helyi alapanyagok hasznalatdnak és ahol személyesen adja 4t a tuddsat és a triikkoket,
atradiciondlis receptek modern Gjragondoldsdnak. amelyekkel a hétkéznapi f6zés is izgalmas lehet. (x)
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BRAND/hirmix a nagyvilagboadl

Rovid hirek

SZOVEG: SZEBENI KATALIN

BEINDULT

A,VILAG LEGNAGYOBB”
3D-S ELELMISZER-NYOMTATOJA

Az osztrak Revo Foods cég megnyitotta a ,vilag legnagyobb” 3D-s élelmiszer-
nyomtatasi ipari [étesitményét, a Taste Factoryt. Az Uj bécsi lizem forradalmasithatja
a névényi alapu élelmiszergyartast 3D-s technoldgidjanak kdszonhetden. A cég

a his texturajat mikoprotein, azaz a természetben el6fordulé gombatérzsekbdl
elballitott fehérje felhasznalasaval reprodukalja. A havonta akar 60 tonna élelmiszer
eléallitasara is képes Revo Foods azt allitja, hogy az Uj gyar a vilagon az els6, amely
ilyen [épték(i 3D-nyomtatast alkalmaz. A véllalat az eurdpai szupermarketekben

a ,The Filet” nevd, lazac altal ihletett husalternativaval debiitalt. A cég legujabb
termékei mikoproteinbdl késziilnek, koleszterin-, cukor- és gluténmentesek,
valamint tele vannak émega-3-mal, vitaminokkal és rostokkal.

Telefonos alkalmazas mérheti hasznalati targyaink
mikromuanyag-kibocsatasat

A mikrom(ianyagok és a nanomUanyagok egyre Az okostelefon-alkalmazassal parositott eszkoz
inkabb beszivarognak élelmiszereinkbe, vizeinkbe, percek alatt kimutatja az eredményeket egy
kornyezetiinkbe. Ennek ellenbrzésére kerestek csepp vizbdl, gyors és megfizetheté megol-
megoldast a British Columbia Egyetem kutatoi. dast kinalva a miianyag-szennyezGdés
Nemrég egy olyan koltséghatékony eszkozt ellenérzésére. A British Columbia Egye-
mutattak be a szakemberek, amely a min- tem kutatdi igy hangsulyoztak az
dennapi targyainkbdl, példaul eldobhaté eszkoz jelentéségét:

poharakbdl és vizespalackokbdl szarmazé »Anagyobb mianyag darabok
mUianyag részecskék pontos mérésére szol- lebomldasa mikromdanyagokra és

gal. Az attorést jelentd alkalmazas képes nanomdianyagokra jelentds veszélyt
felismerni és megmérni a kornyezetiinkben jelent az élelmiszerrendszerekre, az
felbukkandé mikromianyagokat. A hagyo- Okoszisztémdra és az emberi egészség-
manyos kimutatdsi mddszerek koltségesek re. Ez az 4j technika lehet6vé teszi ezen
lehetnek és specialis berendezéseket, szakér- mdanyagok gyors és olcsé kimutatdsat,
telmet igényelnek. Az (j eszkdz viszont gyorsabba, ami segithet megodvni egészséglinket és
elérhet6bbé teszi majd a vizsgalatokat. Okoszisztémdnkat.”
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A Johnnie Walker Black Label bemutatta
elso papiralapu palackjat

A Diageo piacra dobta az elsd papirbdl készilt palackjat. Az uttéré csomagolas

a Johnnie Walker Black Label marka exkluziv prébaverzidjahoz késziilt, és az
edinburgh-i Johnnie Walker Princes Street rooftop barjaban tesztelik élesben

a személyzet segitségével. Az oktoberben zajlé kisérlet soran 6sszesen 250 palackot
hasznalnak fel a bartenderek, a vallalat igy felmérheti, hogyan teljesit a 90%-ban
papirbdl készilt palack élesben, a barpultosok kezében. A kérnyezetbarat innovacioé
célja természetesen a szén-dioxid-kibocsatas csokkentése.

Az Gjrahasznosithatdsag kulcsfontossagl szempont volt a 700 ml-es palack tervezése soran: a mlanyag belsd réteg ugy lett
kialakitva, hogy kénnyen elvaljon a kiilsé papirrétegtdl. A palack nagyjabdl 60 szazalékkal kénnyebb, mint a hagyomanyos liveg-
palack, és akar 47 szazalékkal is csokkentheti a szén-dioxid-kibocsatast az liveg verzidhoz képest. Bar a kisérletben hasznalt dugd
még nem Ujrahasznosithato, az alternativ megoldasok mar fejlesztés alatt allnak. A barban a vendégek is megcsodalhatjak

a papirpalackokat, am haza nem vihetik 6ket.

,Meghamozhato”

ORIASPLAKATOKON IDEZI FEL
IKONIKUS CSOMAGOLASAT A BABYBEL

A Babybel olyan uj, latvanyos kampanyt inditott

az Egyesiilt Kirdlysagban, amelyre bizonyara mindenki
emlékezni fog, aki latja. Az 6ridsplakatokon

a sajtkorong ikonikus, viaszos csomagolasa kel

életre - nem megszokott médon. A BETC csapata altal
tervezett hirdetéseket egy lehlizhat6 réteggel lattak
el, amely egy az egyben a Babybel kibontasanak
élményét utanozza. A plakatokon azt lathatjuk, ahogy
ismert szinészek létran allva hlizzak le a piros réteget,
s ezzel egy jatékos, interaktiv élményt kinalnak

az utca emberének, mely a brand arculatanak amugy
is alapvet6 jellemzéje. A kampany a ,Csatlakozz

a josaghoz” kezdeményezés részeként jott létre, amely
a kozel 50 éves, kozkedvelt Babybel marka
egészséges snackként vald pozicionalasat célozza
meg. A kampany promdcidjaban hirességek

és sportolok is részt vettek.
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BRAND/COOP Rally

A XVII. COOP RALLY

IS SIKERESEN CELBA ERT

,K0Z0s célunk, hogy
a magyar élelmiszeripart erositsiik”

A MASTER GOOD KFT. CSAPATA NYERTE A 18. ALKALOMMAL MEGRENDEZETT
COOP RALLYT, AMELYNEK ZARO ESEMENYERE HAJDUSZOBOSZLON KERULT SOR.
A MINOSEGI, MAGYAR ELELMISZER-ELOALLITAST ES TERMEKEKET NEPSZERUSITO

SZAKMAI PROGRAM KERETEBEN |

DEN A MEZONY MAGYARORSZAG KELETI

FELEN LATOGATOTT MEG HAT MEGHATAROZO ELELMISZERIPARI GYARTO- ES
FORGALMAZOCEGET, VALAMINT KET COOP-TAGVALLALATOT.

mara mar hagyomanyossa valt eseményen
élelmiszer-feldolgozé cégeket mutatnak be
a résztvevéknek azzal a céllal, hogy felhivjak
a figyelmet a hagyomanyokra épiilé innova-
tiv hazai élelmiszer-el$allitds értékeire és a magyar
termékek vasarlasdnak fontossagara. A 18. alkalom-
mal megrendezett Coop Rallyt a Master Good Kft. csapata
nyerte, mig az Agrarminisztérium kiiléndijat a tobb mint
hetvenéves multra visszatekinté Univer Product Zrt. kapta
meg. Az idei szakmai program soran a résztvevék 6t
élelmiszergydrtd lizemet, valamint az Ostoros Csaladi
Pincészetet keresték fel. Tovabba meglatogattdk
a Hunor Coop Zrt. fdbidnsebestyéni Szuper tizletét és az
Uni6 Coop Zrt. kisgy6ri ABC-jét. A rali az idei program-
jaival immadron 151, hazdnkban mik6dé vallalkozdst
mutatott be, és szinte a teljes FMCG-szektor tamogata-
sat tudhatja maga mogott.

AKOZELMULTBAN 460 COOP UZLET UJULT MEG

Az Agrarminisztérium képviseletében dr. Nobilis Mdrton
élelmiszeriparért és kereskedelempolitikaért felelds
allamtitkdr a zdrérendezvényen kiemelte: a kormany
rendkiviil fontos feladata, hogy a magyar élelmisze-

rek aranyat novelje. ,A Coop ebben élen jdr, hiszen az
izleteiben t6bb mint 80 szdzalékot tesznek ki a hazai
élelmiszerek, a sajat markas termékei esetében pedig 90
szazaléknal is nagyobb ez az ardny. A szaktdrca célja,
hogy a legkisebb telepiiléseken is j6 mindségli magyar
élelmiszert vdsdrolhassanak az emberek, ne kelljen ezért
bemenniiik a nagyvarosba” - hangsulyozta Nobilis Mér-
ton, majd megjegyezte: a 2000 f6nél kisebb telepiiléseken
miikédd Coop iizletek fejlesztése 461 helyszinen valdsult
meg az elmult években 12 millidrd forintos értékben,
amihez a Magyar Falu Program allami forrésai is hoz-
zajarultak. A beruhazasok révén 450 ezer kistelepiilési
lakos életkoriilményei javultak. ,Ebben mindig partnerei
lesziink a Coopnak” - szogezte le.
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KISTELEPULESEN IS LEHET SZINVONALAS UZLET

A Co-op Hungary Zrt. igazgatésagdnak elndoke, Pekd
Lé4szl6 koszonetet mondott a Coop Rallyn részt vett
beszallité és iizleti partnereknek. ,,K6z6s célunk, hogy

a magyar élelmiszeripart erdsitsiik, és bemutassuk, hogy
milyen magas szinvonalat képviselnek a hazai élelmiszer-
ipari termékek. Aki részt vett a Coop Rally két napjan,

az ldthatta, hogy a megldtogatott hat élelmiszergyartd
iizemben vildgszinvonalon termelnek. A téliik beszer-
zett, boltjainkban forgalmazott termékeknek garantalt

a mindgsége.”

Peké Laszl6 egyben felhivta a figyelmet arra, hogy az idei
Coop Rallyn a mezdny két, 2000 f6 alatti kistelepiilésre

is ellatogatott, ahol - jegyezte meg - bebizonyosodott,
hogy ilyen 1élekszamu telepiiléseken is szinvonalas tizlet
miikddtethetd. Azt is elismerte azonban, hogy a Coop
kistelepiiléseken folytatott tevékenysége nem nevezhetd
konnytinek, hiszen szdmos kézségben az alacsony szintid
vésarléer( sajatos piaci helyzetet teremt. H]
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Milyen trendek
alakitjak

a koktélkinalatot
2024-ben?

SZOVEG: SZEBENI KATALIN

AZ ALKOHOLOS ITALOK PIACA, iGY A KOKTELOKE IS,

DINAMIKUS VALTOZASOKON MEGY KERESZTUL, AMELYEKET

AZ UJ FOGYASZTOI PREFERENCIAK, A FENNTARTHATOSAGRA
HELYEZETT NAGYOBB HANGSULY, VALAMINT AZ EGESZSEGESEBB
ELETMOD IRANTI NOVEKVO KERESLET FORMAL.

A KOKTELFOGYASZTOK MAR NEMCSAK AZ IZEKRE

ES AZ ESZTETIKUMRA KiVANCSIAK, HANEM EGYRE INKABB
KERESIK A TERMESZETES, MINOSEGI ALAPANYAGOKBOL
KESZULT ITALOKAT, ES ODAFIGYELNEK AZOK KORNYEZETBARAT
ELOALLITASARA IS. EMELLETT A DIGITALIS TECHNOLOGIAK

ES AZ EGYEDI ELMENYEKET NYUJTO SZOLGALTATASOK IS

EGYRE FONTOSABBAK A PIACON.



mara mar hagyomanyossa valt eseményen

A szeszesital-lizletdg és a koktélkultura jovdjét

flirkészve 2024-ben a Bacardi megbizta

a The Future Laboratoryt egy uj elérejelzési
jelentés elkészitésével, amely elérevetiti az ipardgban
az elkovetkez6 honapokban alakité véltozasokat és innova-
ciés témadkat. A Bacardi Cocktail Trends Report 2024 sza-
mos izgalmas globalis trendet mutat be, amelyeket minden
italgyartd cégnek figyelembe kell vennie a gyartas és
a marketing teriletén.

A fogyasztok egyre tudatosabbak

Ez az italok vilagaban is megmutatkozik. Az 4j fogyasztasi
szokasok és a fenntarthatdsag iranti elkotelezettség rég nem
latott iramban alakitgatja az iparagat. Az italgyartok keresik
a valaszokat az Uj igényekre, kiilonos tekintettel a fiatal gene-
racio elvardsaira.

A vegan, illetve a flexitarianus étrend egyre novekvé nép-
szertsége, a ,NoLo” (No alcohol, Low alcohol) trend terje-
dése a Z generacio6 tagjai kozt, a fenntarthatdsagi elvarasok
Uj megkozelitést kivannak a piactdl, s6t, a szdrakozas és az
alkoholfogyasztas tarsadalmi jelentését is atformaljak. Ezek
a trendek a teljes iparagat jelents valtozds és atalakulas felé
vezetik, s ez mar tilmutat egy mulé divathulldimon.

»A koktelkultiira uj korszakdnak kibontakozdsdval az ital-
gydrtok olyan vildgot fognak tdmogatni, ahol az innovdciénak,

a kisérletezésnek nincsenek hatdrai” - mondja Martin Raymond,
a The Future Laboratory tarsalapitéja. , A tdrsadalmi
kapcsolatokra, az Osszetartozdsra és — végsd soron - az elményre
osszpontositva az ipardgnak lehetdsége van példdt mutatni,
tjrakalibrdlva mindannyiunkat.”

Ezek a trendek nemcsak az italok izvilagat és 0sszetételét

formaljak, hanem a koktélfogyasztas élményét is 4j szintre emelik.

Lassuk a 10 legfontosabb trendet, amely a hatassal lesz a jové
koktéljaira!

MERTEKLETES ELVEZETEK

Afogyasztok egyre inkabb a ,kevesebb, de jobb”
megkozelitést részesitik el6nyben, ami a prémium-
italok és a NoLo (alkoholmentes és alacsony alkohol-
tartalmu) kategdriak népszeriségének novekedését
eredményezi. A fogyasztok a megfizethet6 luxust
keresik, a min6ségi italokat gyUijt6i darabként kezelik,
inkabb kevesebb szeszes italt fogyasztanak, de azt
kivalé minéséggel parositjak.

INNOVATIV ERLELES,
FRISSITETT KEVERES

Az innovacié Uj korszakat éljiik a s6tét arnyalatu, érlelt
szeszes italok terén, ahol a markak egyedi érlelési
modszereket és Uj izkombinacidkat alkalmaznak.
Arégiok kozotti kisérletezés eredményeként flisze-
res, gyimolcsos és pikans profilok jelennek meg az
Ujdonsagok kozt.

LATVANYOS EL[XfREK
- KISZABADULAS
A VALOSAGBOL

Utazzunk el egy koktél segitségével - és még utlevél
sem kell hozza! A fogyasztok egyre inkabb olyan
koktélokat keresnek, amelyek segitenek kiszakadni
amindennapokbdl. Ezek az italok egzotikus Gsszete-
vékkel és kreativ prezentacioval nydjtanak kiilonleges
élményt.



FENNTARTHATO ITALOZAS

Afenntarthatdsag egyre fontosabb szerepet jatszik

a koktélkultdraban is. A barok és a markak egyre tobb
kornyezetbarat megoldast alkalmaznak, példaul helyi
alapanyagokat hasznalnak és minimalizaljak a hulla-
dékot. Ez kiilonosen a kevés alkoholt fogyaszto

Z generacié megszolitasaban jatszik szerepet. A Bacardi
kutatdsa szerint a fogyasztok jelentds része hajlan-
dé tobbet fizetni a kornyezetbarat megoldasokkal
készild italokért.

iZSPEKTRUM KORTYOKBAN

A NoLo kategoria tovabb béviil, és a mérsékelt
alkoholfogyasztas egyre inkabb a valasztas, a mi-
néség, az iz és a tarsas kapcsolatok szinonimajava
valik. Az emberek egyre tudatosabban valasztanak
alkoholmentes vagy alacsony alkoholtartalmu
italokat bizonyos alkalmakra. A Martini Non-alcoholic
Aperitivo brand sikere j6 példa erre. A kategoria iranti
keresletet jelzi, hogy a Martini Floreale Non-Alcoholic
Aperitivo 2023-ban elnyerte a ,,The Best New Spirit”
dijat a Tales of the Cocktail Spirited Awardson.

Ez volt a masodik egymast kdvetd év, amikor egy
alkoholmentes ital nyert ebben a kategériaban,

ami azt mutatja, hogy a vilag legjobb bartenderei

is elfogadjak ezt a szektort.

DIGITALIS iZROBBANAS

Adigitalis technoldgia és a mesterséges intelligencia
integralddik a koktélkészitésbe, lehet6vé téve a
személyre szabott italélményeket. Az Al-t hasznald
digitalis ajanlasok Uj izkombinacidkat kinalnak, és segi-
tik a fogyasztokat abban, hogy az izlésiiknek megfeleld
italokat talaljanak barhol és barmikor. Azonban az
emberi tevékenység, vagyis a bartenderek kreativitasa
tovabbra is elengedhetetlen marad.

BOTANIKUS, TERMESZETES
JEGYEK

A természetes 6sszetevik, példaul a viragok, gyogy-
novények és fenntarthatéan beszerzett alapanya-
gok kertilnek elétérbe. A koktélok igy nemcsak az
izélményt, hanem a természethez val6 kotGdést is
el6segitik. A fogyasztok keresik a természetes, friss
izvilagot, és egyre nagyobb hajlanddsagot mutatnak
arra, hogy tébbet fizessenek a fenntarthatésagot
képviselé6 markakért.

" yi

€ &

— I

KOKTELQK A SZABADBAN -
FESZTIVALOK, KULTURALIS
ESEMENYEK

Atradicionalis barok helyett egyre inkabb a fesztivalok
és szabadtéri események valnak a tarsasagi koktél-
fogyasztas f6 helyszineivé. Ezek az események lehetGséget
kinalnak arra, hogy kiilonleges koktélokat kostoljanak

a résztvevék, mikozben a nyitott terek, szabadsag

és kreativitas is hangsulyt kap.

GYUMOLCSOS KOKTELOK
- TORETLEN NEPSZERUSEG

A gyiimolcsos, édes italok 2024-ben is uraljak a koktél-
piacot. A Caipirinha, a Pifia Colada és a Daiquiri tovabbra
is kiemelkedd helyet foglalnak el a toplistan, mikézben
a friss bogyds gylimélcsok, tonikok és citrusfélék

a legkedveltebb keverési alapanyagok maradnak.

BAI;ELMEL}Y A NAPPALIBAN -
PREMIUMELMENY OTTHON

Az otthoni koktélkészités népszerlisége tovabb novek-
szik, mivel a fogyasztok keresik a prémiumitalok és
koktélélmények otthoni Gjragondolasat. A koktélkészitd
készletek és prémiumitalok iranti kereslet névekszik,

a sajat otthoni barélmény megteremtése egyértelmien
erds trend.




BRAND/ mutasd meg, ki vagy

dolog, ami nincs
a névjegykartyamon

LA TENGEREN ESZNEL KELL LENNI, SZUKSEGESEK
A GYORS ES RACIONALIS, HELYES DONTESEK, EPP, MINT A MUNKAMBAN...”

AZ UJ EMBEREKET, KOLLEGAKAT LEGINKABB A TARGYAIKON ES SZOKASAIKON KERESZTUL LEHET MEGISMERNI.
ROVATUNKBAN MOST SCHREINER JANOS, A HERBOW KERESKEDELM| IGAZGATOJA MUTATKOZIK BE AZ ALTALA
KEDVELT DOLGOKON, TEVEKENYSEGEKEN KERESZTUL. RENDHAGYO BEMUTATKOZASABOL TOBBEK KOZOTT KIDERUL,
JANOS KIFEJEZETTEN VALTOZATOS MODON IGYEKSZIK MAGAT KIKAPCSOLNI A MINDENNAPI MOKUSKEREKBOL.

IDONKENT VESZELYES VIZEKRE ,,EVEZVE”, VAGY EPPEN EGY AUTOVERSENYEN EXTREM SPORTOKNAK HODOL,
UGYANAKKOR IMAD MAS KULTURAKKAL ISMERKEDNI A VILAG KULONBOZ® PONTJAIN. DE TOKELETESEN
MEGNYUGTATJA AZ IS, HA CSAK KERTESZKEDIK HETVEGI HAZABAN, EGYRE BOVULO CSALADJA KOREBEN.

SCHREINER JANOS - Névjegy

MUNKAKORI FELADATAI:

Kereskedelmiigazgatoként a Herbow nemzetkozi és hazai
értékesitési stratégidjanak megvaldsitasa a feladatom.

A stratégia a dinamikus piacszerzést és a profitabilis novekedést
tlizte ki célul. Folyamatosan kutatjuk a trendeket, a vasarldi
szokasok valtozasat. Markaink a mosddiérélismert Herbow

és a szines flakonjairdl szintén jélismert Souldrops.
Parhuzamosan dolgozom mindkét iizletag sikerén.

LEGNAGYOBB KIHIVAS:

Egészséges egyensulyt megtalalni a szakma,

a hivatas és maganélet kozott, mert igazsag szerint
amérleg ndlam néha a munka felé billen.

AMIRE A LEGBUSZKEBB:

Nagyon biiszke vagyok arra, hogy fejlédnek a markaink.
Naprdlnapra erésebbek vagyunk, egyre tobb vasarlé valaszt minket.
Nagyon j6 visszajelzés, hogy a fogyasztokkal valé taldlkozasok
soran csak pozitiv véleményt kapok a markainkrol.

Sokan ismerik, hasznaljak és szeretik a termékeinket.

Ezek a legnagyobb elismerések, és ezekre joggal lehetiink biiszkék.

ISKOLAI VEGZETTSEG:

Szakiranyu és abszoldt nem szakiranyd :)

NYELVISMERET:

német

KETTO

VITORLAZAS

EGY

UTAZAS

Az utazas szamomra mindig
aktiv kikapcsolddas és feltol-
t6dés is egyben. Nagyon
élvezem, ha eljutok a vildg
mas tajaira, azokat bebaran-
golhatom és megfigyelhetem
az ott é16 embereket, a visel-
kedésiiket. Kifejezetten kere-
sem a kiilonleges orszagokat
és kulturakat, a teljesen mds
kozeget. Ha tehetem, a ten-
gert sem hagyom ki, hiszen
azt kiilondsen szeretem:
akar csak nézni a nagy vizet
6rdkon at, amely mindig mas
arcat mutatja, nincs

két egyforma hullam...

Ahogy a tenger, ugy a vitorlazas sem maradhatott ki az életembdl. Hajon lenni, azt vezetni
egy igazan mas életforma. Azonnal beleszerettem. Ezért jé par éve a tengeri vitorlas-
vezetli vizsgdt is megcsinaltam. Azdta sok tengeren megfordultam, de taldn az Indiai-
6cean maradt eddig a kedvencem. A latéhatarral eggyé valo, égszinkék viz, a napsiités,

a szél leirhatatlan egyvelege, amit, ha valaki megtapasztal, sosem felejti el tobbé.

A viharos tenger megtapasztaldsa kiilon kihivas, de nagyon tanulsagos. Ott érzi meg

az ember igazdn, mennyire kicsi és torékeny a természet erejéhez képest. Ott észnél kell
lenni, szlikségesek a gyors és raciondlis, helyes dontések, épp, mint a munkdmban...
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HAROM

AUTOVERSENY

Mar fiatal koromban is szerettem a ,benzinszagot”, az auto-
versenyt, az ezzel jar6 adrenalint. Akkor a rali volt az, amivel
foglalkoztam, belekdstolva ennek a szakdagnak a kiilonlegessé-
gébe. Orok szerelem maradt, igy amikor par éve egy bardtom
meginvitdlt, hogy prébaljam ki a terepralit, azonnal mentem.
Eztigazan kiilonlegessé azt tette, hogy mindezt egy kamionnal
tehettem, nem is akdrmilyennel. Egy versenykamionban,
terepen nagyon ma4s volt, mint amit eddig gondoltam az
aut6zasrol, gyorsasagrol, 16er8krol...

NEGY

CSALAD

Feleségemmel és négy gyermekiinkkel egy igazi nagy
csaladban élhettlink. A mindennapokban talan feleségemé

volt a nagyobb terhelés, de nagyon élveztem a sok gyereket

és ,nylizsgé életet”, ami koriilvett minket. Ma mar a gyerekek
felndéttek, sajat életet kezdtek, a szoros kapcsolat azonban
megmaradt. Nagyon biiszke vagyok rajuk, fantasztikus dolgokat
értek mar el eddig is az életben. Igyekszem minél t6bbszor ugy
szervezni, hogy mindenki nalunk legyen ebédre, vacsordra.
Nagyon szeretem, ha mindannyian egyiitt vagyunk, mar feleség-
gel, férjjel, gyerekekkel jonnek. Elvezem, hogy egyre nagyobb

a csaldd, mindig is erre vagytam...

oT

HETVEGE

Ahogy tudok, azonnal megyek ki a varoshdl, és a hétvégéim
dont6 tobbségét a hétvégi hazunkban, Dobogdkdn toltom.
Ott teljesen ki tudok kapcsolni, szinte minden percben kint
vagyok a kertben. Egyrészrél [t T -

ott mindig sziikséges valamit 3

csindlni, tavasztdl §szig
vannak feladataim a héz
koriil, mésrészrdl kifejezetten
szeretem a fiivet nyirni.
Szeretem a frissen vagott

fii illatét, a kis fizikai
munka lekoti a figyelmemet,
szorakoztat, minden
munkadval kapcsolatos gondolatot elkerget. A kertben
fantasztikusan fel tudok t6lt6dni.

nyelvet
b%gze iink

599202409MENTES

Az FMCG kommunikacid
szakértoje

www.starski.hu
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PICK SZEGED ZRT.

PICK FRESH CORNER
HOT-DOG KOLBASZ

KLASSZIKUS, SAJTOS ES MAGYAROS iZBEN 300 G

Amar jolismert Fresh Corner hot-dog élmény mostantdl mar
otthon is elérhet6 a PICK hot-dog kolbaszai altal!

Akivalé mindséget a magas, 94% hustartalom biztositja,

az izélményt pedig ez egyedi fliszerezés és a biikkfa fiistje teszi
paratlanna. A klasszikus valtozatot a harmonikus, hagyomanyos
izek rajongdinak, a sajtos valtozatot a sertéshus és sajt egyedi
kombinacidja miatt az inyenceknek, a magyaros valtozatot
pedig a pikans izek kedvelSinek ajanljuk.

Akar grillezve vagy serpenydben siitve, de garantaltan izletes lesz.

Készitsd el Gigy, ahogy Te szereted!

T:+36 62567 045
E: rendeles@bonafarm.hu
W: www.pick.hu

MONSTER

BAD APPLE

Kisértést érzel arra, hogy megkdstold? Reméljiik, igen!
Felejtsd el a megszokott almalevet. A Bad Apple annyira isteni,
hogy ezért az édenbdl vald kiutasitast is szinte megérné kockaz-
tatni. Nem tul édes, frissitéen almas izvildga miatt konnyedén
lecsUszik. Blindsen finom és fullra van téltve a legendas
Monster Energy keverékiinkkel.

Bevezetés idépontja: 2024. jdlius
Kampany: in-store, POP, hit6tt elérhetéség

T: +36 24 500 500
E: evelin.bartus@cchellenic.com
W: https://www.monsterenergy.com/

ESSITY HUNGARY KFT.

ZEWA MAGIC GARDEN
LIMITED EDITION

A Zewa mostantdl nem évszakhoz kotédéen fogja a limitalt kiadasait
forgalomba hozni, ezzel is egyszerdsitve a logisztikat. 2024-ben a titokzatos
kert koncepcié jelenik meg a marka minden egyes kategdridjaban

egy-egy kivalasztott terméken.
Bevezetés id6pontja: 2024. oktéber

E-mail: vevoszolgalat@essity.com
W: www.zewa.hu
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BEIERSDORF KFT.

NIVEA MEN 2 AZ 1-BEN POWER
HIDRATALO ARCKREM SPF30

Hialuronsavat és szabadalmaztatott Luminous630® 6sszetev6t
tartalmaz. Csokkenti a s6tét foltok lathatdsagat, segit megel6zni
a kialakulasukat. Az FF30-as fényvédd csékkenti a nap karos
sugarainak hatasat. J6l kenhetd, gyorsan beszivodé formula.

Bevezetés idépontja: 2024. augusztus
T:+36 1457 3900

E-mail: info@nivea.hu
W: www.nivea.hu

HIVEA

BEIERSDORF KFT.

NIVEA MEN SENSITIVE
FENYVEDO ARCKREM SPF15

Arcapolas fényvédelemmel kombinalva. Védelmet nyUjt a karos
UVA - és UVB-sugarzas ellen. 24 6ras hidratalast biztosit a bor-
nek, rendszeres hasznalata segit csdkkenteni a bérérzékenysé-
get. Bérbarat, b6rgydgyaszatilag tesztelt termék.

T:+36 1457 3900
E-mail: info@nivea.hu
W: www.nivea.hu

SEMSITIVE

T T T

FACE CREAM

ESSITY HUNGARY KFT.

LIBRESSE TERMEKCSALAD

A Libresse megujitja a betétei csomagolasat,
kiemelve rajta a biztonsagot mint fé lizenetet, ami

a legfontosabb elvaras a kategdriaban. A felfrissitett
szinek és ikonok a magas mingséget és kényelmet
erdsitik.

Bevezetés id6pontja: 2024. oktdbertél

E-mail: vevoszolgalat@essity.com
W: https://www.libresse.hu/
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A KONFERENCIA IDOPONTJA:

2024. 11. 13.

HELYSZIN:

Premier KultCafé

1085 Budapest, Ullgi at 2-4. // Baross utca 1.

Program
8.30-09.00 REGISZTRACIOa

° 9.00-10.50 ESG A GYAKORLATBAN

+ Korlatozottak a magyar cégek ESG-ismeretei. El6add: Kerekes
Eva, az EY Klimavdiltozdsi és Fenntarthatosagl Uzletag Managere

+ Az ESG szabdlyozas ismertetése, lényege, prioritasa

El6add: SZTFH (el6ad¢ felkérés alatt)

Mire kell fékuszalniuk a cégeknek az ESG felkésziilés soran?
El6add: Kirdly Imre, kérnyezetvédelmi tandcsadd, KSZGYSZ

* Ami az ESG Uzenetekbdl kimaradt - Felel8s globalis és lokalis
Iépések. El6add: Dr. Hunyadi Mdtyds, humdndkolégus-kérnyezet-
kézgazddsz, a Miskolci Egyetem klimaalkalmazkodds szak oktatéja,
Cassandra Program alapitéja

* Hogyan befolyasolja az Gzleti megitélést a vallalat ESG
helyzete? E/6adé: Dr. Bocskei Elvira egyetemi docens - BME Gazdasdgi
és Tdrsadalomtudomdnyi kar, Pénzligyek - tanszékvezetd

» Fenntarthat6sagi innovacidk és a profitabilitas - Pozitiv példak
a jovedelmez6bb mikoédéshez. El6add: Dr. Agdrdi Irma, egyetemi
docens, Corvinus, Rektori Szervezet, Marketing- és Kommunikdciés
Intézet, Marketingmenedzsment tanszék

10.50-11.10 KAVESZUNET

Kontakt: STO RE

Sary Adrienn insider
Senior event manager
sary.adrienn@pphmedia.hu

Szakmai partnertink:

'q e b s

)

_A GYAKORLATBAN

* Felkésziilés az ESG beszamolékra a gyakorlatban

+ Best practice egytittmikodési megoldasok az adatgydjtésre

a gyakorlatbél

* Fenntarthat6sagi célok megvalédsitasanak kihivasai egy gyarté
szemével. E/6adc: Krdzli Zoltdn, GS1 Magyarorszdg Zrt. -
Lean&Green Program, Szektormenedzsment igazgaté

+ ESG-jelentésre kotelezett GYARTO és beszallltOJa

+ ESG-jelentésre kotelezett KERESKEDO és beszallltOJa

+ ESG-jelentésre kotelezett GYARTO/KERESKEDO és neki
hattérszolgaltatast nyajté logisztikai vallalat

* BANK és hitelfelvevé vallalat (Kettds el6addsok. El6addk felkérés alatt.)

12.30-13.30 EBED

13.30-14.20 FENNTARTHATOSAGI SZEMLELETFORMALAS

* Hogyan , hangolédunk” a fenntarthatésagra? - Szemléletvaltas
a gyakorlatban. E/6adé: Bédis Gergely, a Tonic Kft. ligyvezetéje,

a Nemzeti K6zszolgdlati Egyetem fenntarthatésdgi szakértéje

« Startupok, akik érzik az id6k szavat, Kerekasztal beszélgetés
(Résztvevik felkérés alatt)

14.20-14.35 KAVESZUNET

14.35-16.00 A HULLADEKHASZNOSITAS LEHETOSEGEI

* Karos hatasok csokkentése, hulladékgazdalkodas és

a visszavaltas. Kerekasztal-beszélgetés: Szabé Szilvia, MOHU, gydrtéi
felel6sségi rendszerek vezet6je, Nagy Miklés, CSAOSZ, szakmai titkdr
(Tovabbi résztvevék felkérés alatt)

* Az innovativ fizetési megoldasok a hulladékhasznositasi
folyamatban. Eléadds: Pjeczka Attila, Raiffeisen Bank, Cash Management
csoportvezetd

* A hulladékpiramis fazisairol. Felvezetd eladds: Dalmadi julia,

a Future Food Institute nagykévete, élelmiszer-futurista vdllalkoza,

a TransFoodMission Kft. alapité tulajdonosa, (Felkérés alatt)

* Hogyan érvényesiil a hulladékpiramis az élelmiszermentésben?
Kerekasztal-beszélgetés (Résztvevik felkérés alatt)

* A helyzet tovabb fokozédik! J6n az EUDR! E/6add: Szalay Rita,
PwC Magyarorszdg, igazgatd, ESG-szakértd

A programvdltozds jogdt fenntartjuk!
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PROMOCIOK ES ALACSONY ARAK

Mi siker zaloga
a vasarloi huségben?

SZOVEG: DR. MISKOLCZI MARK, HORVATH ZSOFIA, NIQ

2024 AUGUSZTUSABAN A FOGYASZTOI ARAK EVES SZINTEN 3,4%-KAL EMELKEDTEK, AMI 0,7
SZAZALEKPONTTAL ALACSONYABB AZ ELOZO, JULIUSI ERTEKHEZ KEPEST. A CSOKKEN®O TENDENCIA
NEMZETKOZI OSSZEHASONLITASBAN IS ERTELMEZHETO®, AZ EUROSTAT KIMUTATASA SZERINT
AZ INFLACIO MAGYARORSZAGON AZ EUROPAI UNIOBAN MAR CSAK A NEGYEDIK LEGMAGASABB.

A MAGYAR NEMZETI BANK (MNB) AKTUALIS INFLACIOS GYORSJELENTESE ALAPJAN AZ EVES
MAGINFLACIO MERSEKLODESEHEZ ELSOSORBAN A FELDOLGOZOTT ELELMISZEREK
ARANAK LASSULO NOVEKEDESE JARULT HOZZA.

z inflaciés teher
enyhiilése ugyan
kedvez6 hir,

a jelenlegi drakon
az elmult két évben meg-
élt rekordmagas inflacié
hatasai tovabbra is tetten
érhetbk, valamint Magyar-
orszag nemzetkdzi helye az
inflacios listdn még mindig
6vatossagra intheti a vdsar-
16kat.

AMBIVALENS MAKROGAZDASAGI HELYZET

Az NIQ kiskereskedelmi indexe alapjan az értékbeli
novekedés sebessége lassult, 2024 masodik negyedévére
1,9%-0s. Ennek koszonhetben a szintje az el6z6 év ma-
sodik negyedévében mért alatt maradt. Az arszinvonal
tovabb enyhiilé névekedésével parhuzamosan a volumen-
eladdsok is minim4dlis n6vekedést mutattak 2024 masodik
negyedévében.

Az ambivalens makrogazdasdgi helyzet ellenére a magyar
héztartdsok percepcidi, ugy tlinik, javulni latszanak,
amit a NielsenIQ Fogyaszt6i Optimizmus Index (Consu-
mer Optimism Index) is megerdsit. A 2022. év végén és
2023. év elején (a rekordmagas inflacid idején) tapasz-
talhatd 71-73 pontos értékkel szemben 2024 julius-
augusztusdban az index mar 83-as értéket vett fel,

1 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Inflation_in_the_euro_area

ami a valaszaddk észlelt
munkahelyi kildtdsainak,
az egyéni pénziigyi helyzet,
valamint a vdasdrléerd javu-
l4sdt jelzi.

ENYHEN NOVEKVO
NYITOTTSAG AZ UJDONSA-
GOKRA

A NielsenIQ Consumer

and Marketing Insights
(CMI) Shopper Trends
elnevezést, szindikalt
kutatdsa folyamatosan figyelemmel kiséri - tobbek kozott
- a gazdasagi valtozdsokra tett fogyasztoi lépéseket,

a valsdaghelyzettel kapcsolatos megkiizdési stratégidkat.
A kutatas aktudlis, évkozi hullamdaban a javuld fogyasz-
téi optimizmust megerdsitve er6s6dé nyitottsag mutat-
kozott az 4j (rendszeresen latogatott boltoktél eltérd)
helyek és 4j termékek kiprobaldsdra.

A fogyasztdk tehdt valamelyest nyitottabbak az djdon-
sagokra, nagyobb a kockdzatvdllaldsi hajlandésaguk,
vélhetSen a vasarlderd észlelt novekedésével Gsszefiig-
gésben. Az innovdcio irdnti igény a vizsgalt termékek
kozil leginkabb a tejtermékek, pékaruk, higiénids ter-
mékek esetében volt tapasztalhatd. Azt is latjuk azon-
ban, hogy a boltvalasztasi kritériumok k6zo6tt szdmos,
termékarhoz kapcsolédé szempont valt hangsulyosabba

2 https://www.mnb.hu/kiadvanyok/elemzesek-tanulmanyok-statisztikak/gyorselemzesek/gyorselemzes-az-inflacio-alakulasarol
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a 2023. év végi felméréshez képest,
ami pedig inkabb a tovabbra is meglévé
arérzékenységre utalhat.

ELEN JARUNK A PROMOCIOKERESESBEN
Az arkapcsolédasu szempontok kozott
kiemelt szerep jut a promdécids ajanla-
toknak. Az inflaciés kérnyezet hata-
sdra a promoécios részarany a legtobb
piacon emelkedett. Magyarorszag

a 41%-os promdcids részaranyaval
élen jar az eurdpai orszagok kozott

(1. abra). Magyarorszagon az 6blité,
mososzer, kavé, WC-papir, gyiimolcs-
joghurt, mosogatdszer, margarin és
sor eladdsainak tobb mint fele proméci-
6ban keril értékesitésre.

Meghatdroz6 szerepe van még a szem-
pontok k6zott a vasarld visszatérését
arkedvezménnyel jutalmazd hiiség-
programoknak is. Ezt az is aldtdmaszt-
ja, hogy az elmult fél évben a vasdrldk
onbevalldsa alapjan szamos tizlet
vonatkozdsdban szignifikdnsan nétt

a hliségprogramtagok szama.

MIVAGYUNK A LEGARERZEKENYEBBEK
A lojalitasprogramok népszertisége
nemzetkozi szinten is latszodik, arér-
zékenység szempontjabdl azonban

a magyar vasarldk itt is kiemelkednek.
Tizenhét eurdpai orszdg 6sszehason-
litdsa soran ldthattuk, hogy a magyar
vasarldk a hiiségprogramhoz vald csat-
lakozas elsédleges motivaciéjaként az
arkedvezmények elérhetGségét jelolték
meg. Ez értelemszer(ien valamennyi
orszagban jelentds 6sztonzd erd (2. dbra),
ugyanakkor mashol a specidlis, csak hi-
ségtagok szdmadra elérhetd termékek (pl.
Franciaorszag), a készpénz-visszafizetés
lehetGsége (pl. Gorogorszag) vagy éppen
a pontgyujtési lehetGségek (pl. Svdjc)
terelik a vasarldkat a hiiségprogramok
felé.

A makrogazdasdgi indexek, illetve az NIQ kutatasi
eredményei alapjan elmondhaté, hogy a gazdasagi hely-
zet és az FMCG-piac minimalis er6s6dést mutat, ami
megnyilvanul a fogyasztéi kilatdsokban is. Ez egyrészt
az ujdonsdgkeresésben érhetd tetten, aminek 6nszaba-
lyozé mechanizmusa azonban a tovdbbra is észlelhetd

fogyasztdi arérzékenység.

O AR

1. ABRA: FMCG PROMOCIOS ERTEKBELI ERTEKESITES RESZARANYA. MAGYARORSZAG ELENJARO
A PROMOCIOS RESZARANYBAN. 2023 TELJES EV
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Forras: NIQ Global Strategic Planner, teljes 2023, a Global Strategic Planner altal mért piacokon

2. ABRA: HUSEGPROGRAMTAGSAGOT MEGHATAROZO SZEMPONTOK NEMZETKOZI OSSZEHASON-
LITASBAN. MAGYARORSZAG ELENJARO AZ ARKEDVEZMENYEK KERESESEBEN
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Magyarorszag
Németorszag
Olaszorszag

- Egyesiilt Kirdlysag
Roménia
Franciaorszag
Szlovakia

Hollandia
Gorogorszag
Spanyolorszag

u Arkedvezmény elérhetsége W Kiilonleges ajanlatok Készpénzjutalom  ® Nyereményjatékok

Forrés: NielsenlQ - Shopper Trends nemzetkézi 6sszehasonlité gyorsjelentés (2024. majus)

A tendencidkra alapozva tehat 2024. év utolsé negyedévé-
nek értékesitési volumenét, az linnepi idészak sikerét, az
egyes lizletlancok, kategoéridk (hiper- és szupermarketek,
diszkontaruhazak) kozti versenyhelyzetet az lizletek
altal nyujtott termékinnovdacidk, valamint a hiiségprog-
ramok altal nyujtott d&rkedvezmények hatdrozhatjak
meg jelent6s mértékben. @]
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INTERJU KNAPCSEK KATALINNAL,
A KNK KOMMUNIKACIOS UGYNOKSEG UGYVEZETOJEVEL

,svannak titkos receptjeink is, de
a markaepiteés soran en a tudatos
tervezésben hiszek”

AZ EROS MARKAEPITES MA MAR ELENGEDHETETLEN AZ UZLETI SIKERHEZ, HISZEN AZ NEMCSAK
AZ ADOTT VALLALAT, TERMEK VAGY SZOLGALTATAS ISMERTSEGET EROSITI, HANEM HOSSZU TAVON
NOVELI AZ UGYFELHUSEGET ES A PIACI RESZESEDEST IS. KNAPCSEK KATALIN, A KNK UGYVEZETOJE

TOBBTUCATNYI SIKERES MARKA ,FELFUTTATASABAN” VETT MAR RESZT. INTERJUNKBAN AZT EMELTE
KI, HOGY AZ EREDMENYES MARKAEPITES SORAN MELYEK A KULCSFONTOSSAGU ELEMEK
A STRATEGIAI TERVEZESTOL A KOVETKEZETES VEGREHAJTASIG.

A KNK a PR és iizleti kommunikdcios
tandcsadds mellett ma madr széles
kérii, 360 fokos, integralt, content,
branding és marketing megolddsokat
is kindl. Hogyan ldtja, mi a j6 mdrka-
épités sikerreceptje?

Igen, ezt a kérdést marketingszakember-
ként én is gyakran megkapom ismerGsokt6l
vagy akdr potencidlis partnerekt6l. De

az 6szinte vdlasz erre az, hogy a sikeres
maérkaépitésnek nincs egyetlen kébe vésett
receptje, amely biztosan garantdlja az lizleti
sikert, hiszen ez mindig az adott markatdl, cégtél, piactol,
versenytarsaktdl és fogyasztdi csoportoktdl fligg. A marka-
épitésre mint Gsszetett stratégiai folyamatra kell gondolni,
amelynek {6 elemei a marka kiildetésének és identitasanak
meghatarozdsa, a versenytdrsaktél valé megkiilonboztet-
het8ség (USP), a lathatdsag (visibility), a célk6zonséggel
vald 6sszhang és érzelmi kot6dés kialakitdsa, valamint

a kiemelkedd ligyfélélmény megteremtése.

A sikeres markaépités rdaddsul soha nem egy egyenes
vonaly, egyenletes t, a tervezés mellett igy az 4llandé
Ujra- és ujratervezésre is gondolni kell. A KNK integralt
portfélidjaban ezért a stratégiatdl kezdve a PR-on, social
media menedzsmenten, a kreativ tervezésen at a rendez-
vényszervezésig és a médiafoglaldsig minden kommunika-
cids teriilet rendelkezésre all, mivel ehhez az allandé Gjra-
és ujratervezéshez komplex csapat és szaktudas sziikséges.
Ezt nyujtjuk t6bb mint 30 hazai tulajdond, illetve multina-
cionalis tigyfeliink szamdra.

Hogyan zajlik a mdrka alapvetd kiildetésének a megfo-
galmazasa? Mik ebben a legfontosabb szempontok?

A marka egyediségének, identitdsdnak kialakitdsakor meg
kell hatdroznunk az alapvetd értékeket, a kiildetést, a viziét
és a marka személyiségét. Ez magaban foglalja azt is, hogy

mit képvisel a marka és hogy milyen benyo-
mast szeretne kelteni. Ahogy emlitettem, az
is kulcsfontossagu, hogy a marka olyan egye-
di értékeket képviseljen, amely jol megkiilon-
boztethetdvé teszi a versenytarsaitol.

A célcsoport meghatdrozasa hogyan
torténik a gyakorlatban? Honnan lehet
megtudni, milyen demogrdfiai jellemzdk-
kel birnak a potencidlis vasarlok?

A célcsoport meghatdrozasa szerintem jéval
Osszetettebb feladat, mint hogy rasiisstink
egy , 18-49 éves, f6bevasarld” bélyeget. Idedlis esetben

ez egy atfogd, adatvezérelt folyamat kell legyen, amely
kombindlja a kvantitativ és kvalitativ kutatdsokat, a piaci
trendek elemzését és a fogyasztoi viselkedés mély megér-
tését. Es itt a demografiai jellemzdk mellett legal4bb ilyen
fontos a pszichografiai profilalkotds és a vasarldi visel-
kedés alapos vizsgdlata. A j6 marketingmunkahoz meg
kell érteni, mi motivdlja a fogyasztékat és hogyan hoznak
dontéseket.

Vannak a markaépitéshez esetleg ,titkos

receptjek” is?

Nevezhetjiik ezeket ,recepteknek”, bar titkosnak azért any-
nyira nem mondandm. Példdul a célcsoportelemzés soran
a ,buyer persondk” alapos kidolgozasa, a szegmentacié
vagy az uUgynevezett ,empatiatérkép” alkalmazasa sokat
segithet, a mdrka identitasdnak meghatdrozasakor pedig

a Carl Gustav Jung elméletén alapulé ,markaarchetipusok-
ra” érdemes biztos pontként tdmaszkodni.

Ezeket a bevalt eszkozoket igyeksziink mi is haszndlni,

de a teljes folyamat kulcsa a tervezés mellett a rugalmassag
és a folyamatos adaptéci6 a valtozo piaci kériilményekhez
és fogyasztdi igényekhez, mindezt pedig komplex, szakértd
csapattal egyiittmiikodve. (x)
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A MARGARINUNIOTOL A LEGETIKUSABB VALLALATIG

A 10 top globalis 3
FMCG-vallalat

SZOVEG: SCHAFFER DANIEL

e

i NAGY MEGLEPETESEK NEM TORTENTEK EBBEN AZ EVBEN A MULTINACIONALIS
FMCG-VALLALATOK GLOBALIS RANGSORABAN. UGYAN SZAMOS METODOLOGIA
LETEZIK VALLALATI RANGSOR OSSZEALLITASARA, IDEN EGY OLYAN LISTAT
VETTUNK ALAPUL, AMELY EGY NAGYON EGYSZERU ADAT ALAPJAN ALLITJA FEL
A RANGSORT: EZ PEDIG AZ EVES BEVETEL (KIEGESZITESKEPPEN HOZZATETTUK
A VALLALAT GLOBALIS MARKAINAK SZAMAT IS). IME, A 10 LEGNAGYOBB FMCG-
ORIAS LISTAJA A 2023-AS BEVETELEK ALAPJAN.
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1. JOHNSON&JOHNSON

A Johnson & Johnson harom f6 kategdriaban van jelen a globalis piacokon:
egészségligyi termékek, orvosi eszk6zok és gydgyszerek. A székhelye az Egyesiilt
Allamokban, a New Jersey allambeli New Brunswickben tallhatd, és a cég
aviladg kozel 60 orszagaban jelen van.

A cég a fogyasztési cikkek mellett sebészeti eszkdzoket, ortopédiai termékeket,
¢ valamint sziv- és érrendszeri orvosi eszkdzoket gyart. Kevesen tudjék, de a vércu-
-4 korméré és a csipéprotézis a cég két jol ismert orvosi eszkoze. A J&J fogyasztoi
egészségligyi portfélidjaban olyan termékeket készitenek, mint a Band-Aids,
a Tylenol és a Listerine, amelyek vény nélkiil vasarolhatok meg.

BEVETEL: 94 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 90

2. PEPSI INC.

A PepsiCo olyan markaneveket birtokol, mint a Tropicana, a Quaker vagy épp az Aquafina.

A PepsiCo Frito-Lay lizletaga pedig olyan jol ismert snackeket gyart, mint a Lay’s, a Doritos vagy
a Cheetos. A cég sikeres fenntarthatdsagi projektjei kozé tartozik a vizmegtakaritast, a megujuld
energiat és a fenntarthat6 csomagolas mddszereit célzd projektek. A PepsiCo Alapitvany,

a cég jotékonysagi szervezete azon dolgozik, hogy a szegény teriileteken

él6k tiszta vizhez, élelemhez és oktatashoz jussanak.

BEVETEL: 91 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 23

3. PROCTER&GAMBLE

AProcter & Gamble-t 1837-ben alapitotta az ir-amerikai James Gamble és a brit-amerikai
William Procter. Ezzel a Procter&Gamble az egyik legrégebbi ugyanezen a néven miikodé
FMCG-vallalat.

A cég vilagszerte 180 orszagban jelen van. A P&G tobbek kozott szépségapolasi, dpolasi,
egészségligyi, ruhadpolasi, otthonapolasi és babaapolasi termékeket készit. A legismertebb
nemzetkdzi markanevei kdzé tartozik a Tide mosdszer, a Crest fogkrém és a Pampers pelen-
kak. Egyik legsikeresebb fenntarthatdsagi programja a P&G Children’s Safe Drinking Water
Program.

BEVETEL: 82 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 105

4. NESTLE, INC.

A Nestlé a vilag egyik legnagyobb étel- és italgyartd vallalata. Kavét, ivovizet, csecsemétapszert,
allateledelt és édességeket is gyart. Szamos j6lismert brand tulajdonosa, mint példaul a Nescafé,
a KitKat, a Gerber vagy a Purina. A vallalat alapitdja, Henri Nestlé német sziiletés(i gyogyszerész
1867-ben dolgozta ki a ,farine lactée”-t (tejliszt) elsGsorban olyan csecsemdék szamara, akik nem
jutottak anyatejhez, igy csokkentve az akkoriban rendkiviil magas csecsemdéhalanddsagot.
Atermék sikerei utan, 1905-ben egyesiilt az Anglo-Swiss édességgyartd vallalattal, igy megalakult m

a Nestlé Group. A Nestlé elkotelezett amellett, hogy a kérnyezetet kimélé mddon bonyolitsa le - tm
az lizleteit. Székhelye a svajci Vaud allambeli Vevey-ben talalhato. &

BEVETEL: 74 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 2000

| =l S

5.)BS

A JBS féként fagyasztott hist és baromfit dolgoz fel és a vilag egyik legnagyobb husfeldolgozd
vallalata. Tiz ernyémarkaja alatt tébb mint 70 brandje van, tébb mint 150 orszagban értéke-
sitik. A cég 1953-ban indult Brazilidban, de igazan csak 1980-ban kezdett névekedni, amikor
kihasznalta a Braziliaban - és globalisan - jelentkez6 egyre nagyobb igényt a fagyasztott
vagy fogyasztasra kész histermékekere. A vallalat tobb mint 300 termelSegységgel bir, a cég
gyartdlizeme sok varosban a legnagyobb maganfoglalkoztaté. T6bb mint 215 000 ember
dolgozik a vallalatnal szerte a vildgon. Az Egyesiilt Allamokban a hlskészités terén a JBS USA
amasodik helyen 4ll. A JBS emellett a braziliai Sao Pauldban talalhat6é Germinare Institute
f6 tamogatdja. Az lizleti iskola 12 és 18 év kozotti gyerekeket és tinédzsereket oktat.

BEVETEL: 73 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 70
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6. UNILEVER

Az Unilever egy brit-holland cég, amelyet 1930-ban hoztak létre, amikor egyesiilt a brit Lever

Brothers, amely illatszereket és haztartasi szereket gyarté vallalat volt, és a Margarine Unie

holland margaringyartd, amely tulajdonképpen a holland margaringyartok szévetsége volt.

A két cég a részvényeseivel egyiitt dolgozta ki egy olyan multinacionalis vallalat szisztémajat,

amely szamos piaci szegmenst lefed a termékeivel, és szamos fogyasztdi igényt kielégit. ]
Az Unilever terjeszkedése alatt szamos kisebb és nagyobb piaci szereplét vasarolt fel, csak egy
fontos példa a Breyers a Krafttél, amely az Egyesiilt Allamok legnagyobb fagylaltgyértéja.

A cég ma élelmiszereket és italokat, tisztitdszereket, testapolasi és haztartasi cikkeket,
ragcsalnivaldkat (és még sok minden mast) forgalmaz. Az Unilever eladasainak koriilbeliil 58%-a

a legismertebb markdibdl szarmazik: ilyen az AXE, a Dove, a Knorr, a Lipton, a Sunsilk és a Surf,
amelyek a legjobb nevek kozé tartoznak. Az Unilever erGssége az erds ellatasilanc-halézat.
Indidban példaul komoly kihivast jelent az orszag legtavolabbi részeibe valé eljutas.

BEVETEL: 64 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 310

7. A.B. INBEV

Az Anheuser-Busch InBev egy belga-brazil italgyartd cég. 2008-ban harom nagy cég - a belga
Interbrew, a brazil Ambev és az egyeslt allamokbeli Anheuser-Busch - 6sszefogott, hogy meg-
alapitsdk az A.B. InBev vallalatat. A cég akkor névekedett 6riasira, amikor 2016-ban megvasarolta

a SABMillert, igy mara a vilag legnagyobb italgyartéjaként tartjak szamon. A vallalat vilagszerte tobb
mint 500 kiilénb6z6 markat birtokol. 2017-ben a tarsasag altalanos arbevétele 5,1%-kal, EBITDA-ja
13,4%-kal nétt. A cégnek Illinoisban van egy analyticslaborja, a Bud Analytics. F6 célja, hogy adatta-
(] nulmanyozast és (] dtleteket hasznaljon olyan problémak megolddsara, mint a valasztékoptimaliza-
las, a kozosségi média, a piaci trendek stb. Székhelye a belgiumi Leuvenben taldlhato.

| I —— |

BEVETEL: 59 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 500

of FEERH

. 8. TYSON FOODS

A Tyson Food Co. amerikai multinacionalis élelmiszeripari véllalat. A cég a vilag egyik
legnagyobb csirke- és hisaru-feldolgozdja és -forgalmazéja, székhelye az arkansasi
Springdale-ben van. Ezenkiviil a Tyson exportalja a legtobb hust az Amerikai Egyesiilt
Allamokon kiviilre. John W. Tyson 1935-ben alapitotta a céget, 2014-ben 115 000 embert fog-
lalkoztatott tébb mint 300 irodaban. A vallalat tdbb mint 6000 gazdaval is egyiitt dolgozik.
Friss hamburgerpogacsakat, fagyasztott és f6zott csirkét, friss és darabolt csirkehdst, el6ké-
szitett hist, pizzazoknak szant és kiskereskedelmi fagyasztott pizzahoz valé hisésszeteviket,
tortillalisztet készit és forgalmaz. A csirkéjét hasznélja példaul a KFC és a Taco Ringer,

a McDonald’s, a Burger King, a Wendy’s, a Wal-Mart, a Kroger, az IGA, a Meat O’Brady’s,
valamint kis éttermek és bortonok.

G ==

BEVETEL: 53 MILLIARD DOLLAR | 8 ERNYOMARKAJA ALATT SZAMOS TOVABBI ALMARKAJA VAN

9. COCA-COLA

A Coca-Cola avilag egyik legismertebb markaneve. Az emberiség 1886 Sta iszik Coca-Colat,
amelyet a Coca-Cola Company elGszor gydgyszerként szabadalmaztatott a stressz enyhitésére.
A cégolyan italokat készit, mint a Diet Coke, a Coke Zero, a Coca-Cola Vanilla, a Fanta és a Sprite.
Atarsasag tobb mint 500 alkoholmentes italmarkat birtokol, szénsavas tditéitalok, viz,

javitott viz és sportitalok; gyimolcslevek és tejitalok; tea, kavé és energiaitalok kategdriakban.
Egyes kutatasok szerint naponta 60 milliard adag italt isznak meg vilagszerte. A Coca-Cola olyan
mérkaneveket vasarolt fel, mint a Minute-Maid, FUZE, Monster, Vitamin Water.

BEVETEL: 46 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 500+

Y
10. L'OREAL S.A.
Az Ethisphere Institute (vallalati etikai normakat méré intézmény) a L'Oréalt a vilag
legetikusabb vallalatanak nevezte meg. 1919-ben alapitotta a L’'Oréalt Louis Schuler r

francia kémikus. A cég 2017-ben 6sszesen 498 szabadalmat nydjtott be. A L'Oréalt az elsé

globalis szépségipari cégként tartjak szamon, amely 150 orszagban van jelen. A vallalat b
és az UNESCO minden évben elinditja a ,N6kért a tudomanyban” elnevezésii programot ’
(L'Oréal-UNESCO For Women in Science), amely vilagszerte 6t n6i tuddst dijaz. 1998 6ta

korilbelil 100 dijazott volt, koziilik harom Nobel-dijat is kapott.

BEVETEL: 40 MILLIARD DOLLAR | MARKAK SZAMA: 34

Forrds: medium.com/Store Insider

L L& 2 28 & ~ ) THase o 4 A



i '
N

A NEGY ALAPELV: MINOSEG, FRISSESSEG,
EGESZSEGESSEG, KEDVEZO AR

Az egységes, jol atlathaté
aruhazi strukturat is erositik
a Lidl sajat markas termékei

AZ IDEN 20 EVES LIDL MAGYARORSZAG KIFEJEZETTEN BUSZKE SAJAT MARKAS
KINALATARA, MELYNEK MINOSEGET A VEVOK ELEGEDETTSEGE ES VISSZATERESE,

A FOGYASZTOK ES A SZAKMA KEPVISELOI ALTAL MEGSZAVAZOTT DiJAK, VALAMINT
A TERMEKEK FUGGETLEN TESZTEKEN ELERT EREDMENYEI IS IGAZOLJAK, ES BIZONYITJAK
A VALLALAT ALTAL KEPVISELT ERTEKEK LETJOGOSULTSAGAT. A SAJAT MARKAS TERMEKEK
SIKERENEK TITKA A TERMEKEK KIVALO AR-ERTEK ARANYABAN MUTATKOZIK MEG, VAGYIS

NEMCSAK KIVALO MINOSEGET KAP A VASARLO, DE A MARKATERMEKEKHEZ KEPEST

JELLEMZOEN KEDVEZOBB ARON JUTHAT HOZZA.

maximalis kiszolgalasa,

amit széles termékkinala-
taval, az Uj fogyasztdi igényekre vald
gyors reagalasaval és nem utolso-
sorban a termékek kivald dr-érték
aranydval biztosit. Diszkontdruhdz-
ldncként a kindlat elsGsorban sajat
markas termékekre épiil. Ezek olyan
arucikkek, amelyek a Lidl-hdlézat
szamdra késziilnek, és csak a Lidl lizle-
tekben kertiilnek forgalomba. A 2023-as
gazdasagi év soran tébb mint 3800 sajat
markads élelmiszer és near-food termék
volt elérhet6 az allandé kinalatban.

Lidl szamara kiemelten
fontos a vds4rléi igények V ‘

FOLYAMATOS FEJLESZTES,

SZIGORU BESZERZESI IRANYELVEK

A véllalat erGssége az egységes, jol atlathatd aruhdzi
struktura kialakitdsaban, a jol atgondolt termékkindlat-
ban, a hatékony munkafolyamatokban és a termékek ki-
valé ar-érték aranyaban rejlik. Az druhdzlanc filozéfiaja
négy alapelven nyugszik: a minGségen, a frissességen,
az egészségességen és a kedvez6 dron. A Lidl ezen négy
pillért figyelembe véve igyekszik kielégiteni vasarléi
igényeit.

A véllalat nemzetkozi szinvonald beszerzési irdnyelvei bizto-
sitjak, hogy az druhdzakba érkezd termékek a legszigoribb
élelmiszer-mindségi és -biztonsagi elvarasoknak is megfelel-
jenek. A valasztast pedig az egyes markak egyedi csomagolé-
sa is megkonnyiti, amit a vasarlok mar jol ismernek.

A villalat folyamatosan fejleszti sajat markas ki-
nalatat, célja, hogy minél t6bb 1j és innovativ termé-

O AR > 7

Ahigh protein termékekkel a Lid| idén elnyerte az Inno D’Or az Ev innovaciéja dijat

ket is kindljon vasdrléi részére.

A fogyasztdi igényeket szem el6tt
tartva sziiletett meg a high protein
tejberizs, mely a high protein
diétat kovetSk szamara lehet kivdlé
valasztas. A magas fehérjetartalmu
diétak kezdetét a fehérjepor irdnti
egyre nagyobb kereslet jelentette,
idével azonban fokozddott az igény
arra, hogy az effajta diéta ne csak
hatékony, de finom és valtozatos
islegyen. A Lidl reagdlt ezekre az
igényekre, és a high protein tejberizs
kapcsan egy olyan magas fehérjetar-
talmu termék sziiletett, amely nem
tér el jelentGsen a megszokott, min-
dennapokban gyakran fogyasztott
ételektdl, a magas fehérjetartalom mellett zsirszegény,
tovabba hozzdadott cukrot nem tartalmaz.

AMAGYAR TRADICIOK ORZESE - HAZANK KINCSEI

A hazai beszallitokkal valé egyiittmiikodés egyik kivald
példdja a Hazank Kincsei sajat markas termékcsalad.

Az aruhazlanc nagy hangsulyt fektet arra, hogy a magyar
értékeket termékkinalatan keresztiil erGsitse és népszerii-
sitse a vasarlok korében, ezért 2016-ban létrehozta

a Hazank Kincsei termékcsaladot. A Lidl a magyar tradiciék
meg6rzése érdekében alkotta meg ezt a markat, amely-
nek termékei a hagyoményos magyar izvilag jegyében,
tradicionalis eljarassal késziilnek, hazai termel6kt6l és
beszallitoktdl szarmaznak.

A Hazank Kincsei marka megkonnyiti a vasarlok véalasztd-
sét és biztositja, hogy a vasarlok hazai drukat vegyenek le
a polcokrdl. A termékek csomagoldsa is egyedi, a magyar
népmesék vilagat idézi. (x)


https://www.lidl.hu/c/termekkinalatunk/s10013740
https://www.lidl.hu/c/termekkinalatunk/s10013740
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A SAJAT MARKAS TERMEKEK ELORETORESE
A GAZDASAGI NEHEZSEGEK IDEJEN

Mar nem fizetjiik
meg a logot?

SZOVEG: SZABO BENCE

A REGI MONDAS SZERINT MINDEN GENERACIONAK MEGVAN A MAGA SZEGENYSEGELMENYE, IDOROL
IDORE UGYANIS - HA NEM IS AZONOS SZINTEKEN - OLYAN IDOSZAKOK IS ADODNAK, AMIKOR
VISSZA KELL VENNI A KIADASOKBOL. A FOGYASZTOI MAGATARTAS ATRENDEZODESE VILAGOSAN
MUTATJA, HOGY A GAZDASAGI VALSAGOK, A MAGAS INFLACIO ES A NOVEKVO MEGELHETESI
KOLTSEGEK MILYEN MELY HATASSAL VANNAK A VASARLASI DONTESEKRE. A LEGKULONFELEBB
PIACOKON, AM MAGYARORSZAGON KULONOSEN MEGFIGYELHET®, HOGY A FOGYASZTOK EGYRE
INKABB AZ OLCSOBB, SAJAT MARKAS TERMEKEKET VALASZTJAK, MiG A GYARTOI MARKATERMEKEK
IRANTI KERESLET CSOKKEN. BAR A GAZDASAGI HELYZET JAVULASAVAL EZ A TENDENCIA RESZBEN
VISSZAFORDULHAT, A FOGYASZTOK ARERZEKENYSEGE ES PENZUGY| TUDATOSSAGA VALOSZINULEG
TOVABBRA IS MEGHATAROZO SZEREPET JATSZIK MAJD A VASARLOI DONTESEKBEN, iGY AZTAN
ELKEPZELHET®, HOGY A PRIVATE LABEL HOSSZU IDORE ATVEHET!I AZ URALMAT.

globalis gazdasagi kihivasok, a pandémia uté-

hatésai és az inflaciés nyomads szdmos valtozast

hoztak a fogyaszt6éi magatartasban. Az egyik

legszembetlindbb atalakulas a fogyasztok kiadd-
sainak visszafogdsa, valamint az olcs6bb, sajat markds
termékek elényben részesitése a dragabb, markds termé-
kekkel szemben - annak ellenére, hogy szdmos régiéban
mara mar emelkedd redlbérek figyelhet6k meg. Ez a jelen-
ség vildgszerte tapasztalhatd, igy az Egyesiilt Allamokban,
Eur6paban is, de kiilonésen erds Magyarorszdgon, ahol az
inflacié és a gyengélkedd gazdasag jelentds hatdssal vannak
a fogyaszték mindennapi dontéseire.

.\‘lﬂim‘
A """T‘Ww

A KOLBASZ, MINT INDIKATOR

Az elmult években az amerikai gazdasdgot érinté kihi-
vasok ellenére az USA ardnylag j6l vészelte at a nehéz-
ségeket a novekedést és a munkaerdpiacot tekintve,
am ennek ellenére bizonyos tényezdk, igy példaul az
inflacié, mély nyomot hagytak a fogyaszt6i magatartason,
annak jelentds vdltozéasait eredményezték. A Dallas
Federal Reserve egy nemrégiben megjelent jelentésé-

ben a texasi feldolgozéipar képviseldi kiemelték, hogy
a vasdrlék egyre inkdbb az olcsébb alternativak felé
fordulnak. A husfogyasztdsi szokdsokban ez kiilonésen
szembetling: egyre t6bb fogyasztd valaszt feldolgozott
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hustermékeket, példaul kolbdszt,
a dragdbb és nemesebb hiisrészek
helyett. Ez a jelenség nem csu-
pan a termékek arabél adodik,
hanem abbdl is, hogy a feldolgo-
zott husok megfelel6 fehérjefor-
rast nyujtanak, mikézben kimé-
lik a csaladi koltségvetést is.

A felmérés rdvilagitott arra is,
hogy a gazdasagi nehézségek
m4ds ipardgakat is érintenek.
Az étteremlancok, mint

a McDonald’s vagy a Starbucks,
szintén érzik a fogyasztdi koltések visszaesését, ami

a gazdasag dltalanos lassuldsanak egyik jele. Bar az
inflacié néhdny mutatéja - példdul a fogyasztéi drin-
dex - ma mar csokkend tendencidt mutat, ez az elmult
évekhez képest még mindig magas, a vasdrldk tovabbra
is 6vatosak.

IDEHAZA SZEGENY AZ EKLEZSIA

Ez, ha lehet, Magyarorszagon még erdteljesebben jelent-
kezik. Idehaza tavaly jelent6s atrendezdédés kovetkezett
be a fogyasztdsi szerkezetben. Az elmult két év soran

a haztartasok kiadasainak jelentGs részét az élelmiszer-
arak drasztikus emelkedése tette ki, ami egyre nagyobb
nyomast helyezett a vasdarldkra. Az arérzékenység nove-
kedése kiilondsen a napi kiaddsokban, igy az élelmiszer-
vasdarlasi szokdsokban figyelhet6 meg. A hazai lakossdg
korében az olcsébb, sok esetben alacsonyabb minéséget
képviseld termékek iranti kereslet megnétt, mig a k6zép-
kateg6rids markatermékek iranti érdeklédés csokkent.

HAMAR LEMONDTUNK A MARKAROL

A sajat markds termékek irdnti kereslet novekedése kiilo-
nosen a tejtermékek, konzervek és his-htuskészitmények
kategériajaban figyelhetd meg. Ez a tudatos vasarléi ma-
gatartds ugyanakkor nem jelenti azt, hogy teljesen elfor-
dultak volna a prémiummarkas termékektdl, a legfels6bb
kategdriaban a jelek szerint nincs érdemi elmozdulas.

A prémiumkategéridban azonban mara mar viladgosan
lathatd, hogy az ar-érték ardny valt az egyik legfonto-
sabb dontési tényezbvé.

A diszkontldncok térnyerése szintén ravilagit arra, hogy

a magyar lakossag drérzékenysége minden korabbindl
erGteljesebben befolydsolja a vasarlasi szokasokat. Egyre
tobben valasztjdk ezeket az lizleteket, azonban az ezzel jaré
mingségbeli kompromisszumok is megjelennek. A disz-
kontlancok egy része kevesebb figyelmet fordit a minGségi
markatermékek kinalatdra, mivel a vdsarldk elsGsorban az
olcsébb alternativakra koncentralnak. Ez a korabban is sike-
res sajat markas termékek tovabbi eléretdrését alapozta meg.

AZ ELMULT EVEKET MEG SOKAIG MEGEMLEGETJUK
Magyarorszagon a 2022 és 2023 k6zotti idészakban dramai

,Mara mar vilagosan
lathato, hogy a prémium-
kategoriaban az
ar-érték arany valt
az egyik legfontosabb
dontési tényezove.”
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mértékd, mintegy 75%-os élel-
miszerar-emelkedést tapasztal-
hattunk. Bar az inflacié azéta
lassult, a vasarldk életszinvonala
jelent6sen csokkent. A lakossag
jelentGs része, hozzavetbleg
egyharmada olyan pénziigyi
helyzetben van, hogy csupan

a legsziikségesebb termékek
megvasarlasdara képes. Az alacso-
nyabb jovedelemmel rendelkezd
héztartdsok szdmadra igy a sajat
markds termékek kindlnak meg-
oldast, amelyek koltséghatékony
alternativat jelentenek a mindennapi bevasarlasok soran.
Jellemz6 ugyanakkor, hogy még a legszegényebb egyhar-
madnadl jobban él8k is vigydznak a pénziikre: a jelek
szerint altaldnossa valt még a jobban keresék korében is,
hogy inkdbb lemondanak a markakrol és a ma mar meg-
felel6 minGségu private label kategéridbdl valasztanak
avasdrlasuk soran.

A magyar piacra jellemzd fogyasztdscsokkenés egy olyan
tendencidra mutat rd, amely egész Eurépaban megfi-
gyelhet6 - igaz, ndlunk lényegesen kirivébb mértékben.

A vasarléer6 hidnya miatt sokan kénytelenek ujragondolni
kordbbi fogyasztdi szokasaikat, és egyre inkdbb az ol-
cs6bb megoldasokat keresik. A magas inflacid, a n6vekvd
megélhetési koltségek és a lakhatasi nehézségek tovabb
sulyosbitjak a helyzetet, ami nemcsak az élelmiszervasar-
l4si szokasokra, hanem a fogyasztdi tdrsadalom egészére
is hatdssal van.

IDEIGLENES VAGY TARTOS JELENSEG?

A sajat mérkas termékek iranti kereslet névekedése

a gazdasdgi valsdg és az inflacié kozvetlen kovetkez-
ménye. Kérdéses azonban, hogy ez a trend hosszu tdvon

is fennmarad-e, vagy a gazdasag javuldsdval a fogyasztdk
visszatérnek a gyartdi brandekhez. Egyes szakértdk
szerint a jelenlegi helyzet nem feltétleniil végleges, hiszen
a vasarlék szdmadra tovabbra is fontos az dr-érték ardny
mellett a mindség is, amint tehdt a pénziigyi helyzetiik
stabilizalédik, Gjra elényben részesithetik a prémium-
termékeket.

Az elmult idészak azonban azt mutatja, hogy a gazdasagi
bizonytalansadgok mélyebb nyomot hagynak a fogyasztoi
magatartdsban, nem csupan gazdasagi, hanem sok
esetben pszichés jellegli dontéseket hoznak a fogyasztdk.
A haztartdsok koltségvetésének szigorubb ellendrzése és
a pénziigyi tudatossdg novekedése tartds valtozdsokat is
hozhat a vasarlasi dontések terén. A sajat markas termékek
irdnti kereslet, amely egykor a gazdasagi valsagok idején
jelent meg, mostanra széles kérben elfogadott alternativa-
vavalt. A kérdés mar csak az, hogy ez a vdltozds mennyire
lesz tartés, és milyen mértékben formdlja 4t a jovében

a globalis és hazai FMCG-piacot. Bl
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7 ELETBEN TARTAS KULCSA
A MESTERSEGES INTELLIGENCIA AZ SAP SZERINT

Az unalom a marka halala

ELHAGYJA AZ UNALMASSA VALO MARKAKAT A Z GENERACIO TAGJAINAK CSAKNEM FELE. A FIATALABB
FOGYASZTOK TOBBRE VAGYNAK: NEM MARADNAK HUSEGESEK EGY TERMEKHEZ VAGY MARKAHOZ
AZERT, MERT ADDIG TETSZETT NEKIK, MEGSZOKTAK ES AZT VASAROLTAK. SOKUKAT VONZZAK
AZ OLYAN UJDONSAGOK, AMELYEK MENO TARTALMAKAT VAGY KEPEKET HASZNALNAK, VAGY
EGYSZERUEN ,,JO A VIBE-JUK”, ES EZERT LECSERELIK REGI KEDVENCEIKET. A VASARLOK KEGYEIERT
KONYORTELEN HARC FOLYIK, ES AZ UGYFELHUSEG ELERESEBEN, MEGTARTASABAN A FO SEGITSEG
MA MAR A MESTERSEGES INTELLIGENCIA LEHET AZ SAP EMARSYS KUTATASA SZERINT.

z SAP Emarsys negyedik

ligyfélhtiségindexét

az Opinion Matters

készitette tobb mint két-
ezer, 16 év feletti brit fogyasztd
valaszai alapjan idén juniusban.

e-mail cimiik vagy a sziiletési
idejiik, értelmes viszonzast var-
nak érte, példaul hiiségpontokat
vagy olyan VIP-elénydket, mint
mondjuk a korai hozzaférés az
Uj termékekhez. Az eredmény
pedig a kivalé vasarléi élmény,

A FIATALOK KULONGSEN amely miatt visszatérnek az

VONZODNAK AZ INNOVATIV
MARKETINGHEZ

A kutatds szerint a Z generdcio6 46
szazaléka és a tobbi korcsoport 29
szazaléka hagyott mar ott olyan
markat, amelyhez korabban htisé-
ges volt, mert megunta azt. Fiig-
getleniil attdl, hogy a fogyasztékat
behatdbban érdekli-e egy marka,
a hosszu tavu siker kulcsa a sze-
mélyre szabottsagban, a relevans

adott marka csatorndira. Ennek
menedzselése immadar automa-
tizalhaté, néhany szempont és
paraméter alapjan folyamatosan
generdlhaték mutdcidk ajanla-
tokra, amelyek teljesitménye
valds id6ben mérhetd, értékel-
hetd és a kampany sordan finom-
hangolhat6” - mondja Pintér
Szabolcs, az SAP Hungary
ligyvezetd igazgatdja.

tartalomban és az egyéni érdek-

l6désre szabott, egyedi perspektivak felkindldsaban
rejlik. Az SAP Emarsys adatai szerint a fiatalok
kiilonésen vonzdédnak az innovativ marketinghez.

A marketingesek egy kampany elinditdsanal
atlagosan 2,3 érat takaritanak meg a generativ Al
segitségével. Mivel megszabadulnak a manualis
feladatoktol, jobban 6sszpontosithatnak az inno-
vacio és a bevételnovekedés 6sztonzésére. Ezért

a szakemberek egyre inkabb a mesterséges intel-
ligencia felé fordulnak, hogy hosszu tdvua hiiséget
alakitsanak ki és Gj k6zonséget érjenek el. Az SAP
Emarsys friss kutatdsa szerint a marketingszakem-
berek kétharmada egyetért azzal, hogy az Al 2024-ben
kulcsfontossagu lesz az tigyfelek elkotelez6désének
fokozasaban, és feliik mar tapasztalta azt, hogy az
Al-alapu személyre szabas bevezetése utan nétt az
elkotelez6dés. A mesterséges intelligencia lehetévé
teszi a markak szamadra, hogy gyorsan alkalmaz-
kodjanak a vdltozé vasarldi elvarasokhoz, és igy
versenyképesek maradjanak. H]

A Z generaci6 30 szazaléka kiprobalt mar egy Gj mar-
kat kifejezetten a kreativ marketing miatt, szemben
az 6sszes megkérdezett 23 szdzalékaval. Emellett

a Z generaci6 31 szazalékat vonzzak azok a markak,
amelyek mend tartalmakat haszndlnak; ez az ardny
a tobbi korcsoportnal mindossze 21 szazalék. A mos-
tani 16 és 29 év kozottiek 28 szazaléka olyan marka-
kat keres, amelyek emlékezetes élményeket nyujta-
nak; ezzel a tobbi demografiai csoportnak mindossze
17 szazalékat ,lehet megvenni”.

AZ UGYFELEK MA MAR FELISMERIK AZ ERTEKCSERET
»Az ligyfelek ma mar felismerik az értékcserét is.
Amikor megadnak olyan informacidkat, mint az


https://www.facebook.com/groups/1085298382931392/

eg hasznos tippel, jatékkal, informac
és egy szuper kozosséggel varunk!

a bér- és hajdpolds rajongdja vagy, és szeretnél elsék
i a ROSSMANN-ban kaphaté legudjabb és legnépszeribb
valamint nemzetkozi markdk szépségdpoldsi termékeirc’ii,

_ ""J'_ akkor csatlakozz!
i
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ERTEKTEREMTO MARKAMEGJELENESEK,
AMELYEK ELGONDOLKODTATNAK MINKET

Nemzetkozi kampanyok,

=

amelyekkel idén

a markak levettek
minket a labunkrol

( SZOVEG: MOLNAR PETER

MIVEL A KARACSONY!

UNNEPKOR KULON SZINNEL KERUL
BE A MARKAK NAPTARABA,
OKTOBERREL LENYEGEBEN

LE IS ZARHATJUK A 2024-ES
MARKAAKTIVITASOK IDOSZAKAT.

AZ EV VEGI UNNEPEKRE UGYANIS

A GYEREKEKNEL CSAK A MARKETINGESEK
KESZULNEK JOBBAN: OK AZOK,

AKIK MAR A JEZUSKA ELOTT TUDJAK,
Ml KERUL IDEN A KARACSONYFA ALA.

urépai és amerikai valasztasi évrol 1évén sz6
idén tényleg minden a politikai kampanyok-
rél sz6l(t), de garantaljuk, az alabbi marka-
megjelenések barmelyik politikai rekldmn4dl
kreativabbak, értékteremt6bbek és gyakran elgon-
dolkodtatébbak is. A gy(ijtést a Famous Campaigns
kreativipari szakportdlra alapozva végeztiik,
a markdk mellett minden ismert esetben feltiintetve
a készit6 reklamiigynokséget is. Szerencsére mar
oktéberben kijelenthetjiik, hogy 2024-ben sem ma-
radtunk emlékezetes markakommunikaci6 nélkil.

A TESCO DIVATBA HOZZA
A HAZTARTASI CIKKEKET

l6knak.

BBH LONDON ES THOMAS BIRD DIZAJNER | TESCO

Szeptemberi brit kiiltéri kampanyaban a megbizott

Szubjektiv valogatasunk fontos eleme, hogy kizardlag
olyan markak emlékezetes idei kampanyait mutatjuk
be, amelyek itthon is jol ismertek - ez pedig magatdl
értetédik a Tesco hipermarketlanc esetében. Az évek
soran a hazai fogyasztok alighanem kénnyen hozza-
szoktak, hogy az angol kiskereskedelmi lanc vasarloél-
ménye messze tulmutat az élelmiszeren: az F&F sajat
markas termékeivel a Tesco a divataru és a lakberende-
zés terén is megfizethetd lehetéségeket kinal a vasar-

BBH London kreativ tigyndkség éppen a két termékcsa-
lad értékeit tiikrozte, és Thomas Bird dizajner elképzelt

divatkreacidit emelte a hirdetéplakatokra. Egy parnak-

bél késziilt, steppelt kabatot talan sokan fel is venné-

nek, na de az F&F Home tanyérkollekcidjat?
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DUDE MILAN | HEINZ X KAPPA
KI ETETI A SZURKOLOT?

A nyari németorszagi labdariigd Eurépa-bajnoksag nem-
csak az esemény hivatalos szponzorai szamara kinalt
teritett asztalt a markaaktivitasok terén. Az eseményt
valamivel tavolabbrdl figyeld olasz sportszergyarto, a Kappa
példaul a Heinzcel allt 6ssze egy 6Gtletes kollaboraciodra,
ami hamisitatlanul helyi izt adott a reklamjuknak. A Dude
Milan reklamiigynokség alkotasa mar csak azért is remekiil
rezonalt a szurkoldkkal, mert az Eb-kdzhangulat mellett j6
adag helyi popkultdra, na meg egy csipetnyi nosztalgia is
keriilt a Heinz szdszokkal turbézott szendvicsekbe.

A kampanyhoz krealt Kappa kétényt a focimezek inspiraltak,
remek lett a ketchupcsikkal diszitett algallér, a fészponzor
helyét természetesen a Heinz foglalta el, s6t a klubcimer

sem a véletlen m(ive a sajtéfotokon. A Kabat FC Paninari FC
koténymeze egy, a ’80-as években Milandbdl indult és hamar
egész Olaszorszagot meghdditd szubkultiranak allit emléket:
paninaréknak azokat a divat- és focimegszallott fiatalokat
nevezték, akik gyakran Vespan érkezve a panini utcai szend-
vicsez6k koriil gylilekeztek és jellemzéen ott bandaztak.
Bombagdl.

EDELMAN | HELLMANNS
VALTS (NEVET) HELLMANN’SRA

Miel6tt az a vad érne minket, hogy a fenti kollabo-
raciorol til sok jot allitva bujtatott mddon kivanjuk
tolni a Heinz szekerét, rogton alljon itt a konkurens
Hellmann’s tavaszi kampanya - természetesen az
objektivitast erdsitve minden sziikségszer sor-
rendiség nélkiil. A Valts Hellmann’sra akcié 6nma-
gaban is eklatans példaja lett a két nagy marka
kozott egyre erésebben dulé odamondogatasnak.
Szerencsére az Edelman kreativjai azonban valéban
kreativ mddjat valasztottak az évtizedek 6ta tartd
fricskak folytatasanak.

Nem kevesebb mint 35490 német allampolgart alli-
tottak a kampany kézéppontjaba, akik vezetékneve
- hogy, hogy nem - Heinz. ,Ha a neved nem passzol

azizlésedhez, valts egy izlésesebbre” - hangzott a felhivas. A Famous Campaigns beszamoldja szerint eredetileg Ins-
tagram-fricskanak indult akcidra 6ten is jelentkeztek, akik valoban belefogtak a névvaltoztatasi procediraba. Erre
csaptak le a reklamkampany bévitésével és egy humoros (al)Jdokumentumsketch bemutatasaval: ebben Christoph

Heinz nevet valtoztat... igen, Christoph Hellmansra.
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PIZZANUT
KOLTOZES ELVITELRE

Aki koltozott mar életében, az biztosan atérzi, micsoda
plusz fejtorést jelent egy-egy ilyen napon a catering kipipa-
lasa. Az elviteles pizza persze mindig megoldas lehet, biz-
tos pont a kdoszban, de egy dobozokkal teli, mégis fajéan
ures lakasban még egy pizzasdobozt sem kénny letenni
valahova... Hevenyészett briefnek tiinik, de valami ilyesmi
jarhatott az amerikai Pizza Hut marketingeseinek a fejében
legutdbbi tengerentuli kampanyuk megalkotasakor.

A ,Moving Box Table” piacra dobasat raadasul egy komoly koltoznek a legtobbet Amerikaban... Az 6tletes megoldas
csavarral tették: a soha vissza nem téré talalasi lehetSség sajtéfotdit latva rosszmajlian hozzatehetjik azért:
csak a texasi Dallas, az észak-carolinai Charlotte és a floridai  a koltdzés, ahol kéznél vannak a borospoharak és
Orlando gyorséttermeiben érheté el. Hogy miért? A Pizza egy pakli kartya is, taldn ,Moving Box Table” nélkil
Hut statisztikusai szerint ugyanis ezekben a varosokban sem olyan kaotikus, mint elsére gondolnank.

LIDL

MERCH-MUZSAK

Szeptemberi szamunk képriportjaban bemutattuk, ho-
gyan trollkodtak a Lidl merch-kaldzai az idei Sziget
Fesztivalon. Arrél ugyanakkor nem széltunk, hogy

a tet6tdl talpig Lidl-outfitben fesztivalozo fiatalok-

nak béven volt municidjuk a nemzetkozi szintéren is.
Nagy-Britanniaban a Lidl meghirdette a ,Merch-muzsak”
kampdanyat, amihez jol ,,6sszelidlizte” a hamisitatlan
fesztivallook minden elengedhetetlen kellékét a ’90-es
évek teljes széldzsekivalasztékatdl a gumicsizmaig
bezardlag.

of FEERH
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Az aruhazak hires kézépsé gondolasoraban fellelhetd Lidl-m6rcsot fesztivalokon villantd angoloknak lehet6ségiik volt
benevezni egy Instagram-nyereményjatékra, ahol harom szerencsés szuperfan 2500 fontot vihetett haza, plusz 2-2
jegyet a cornwalli Boardmasters, a portsmouth-i Victorious és a sheffieldi Tramlines fesztivalok egyikére. Arrél sajnos
nincs informacidnk, hogy a Szigeten az Aldi kitelepiilését megcsaklyazé Lidl-kaldézok/muzsak részesiiltek-e a nyere-
ménybdl és igy kotottek-e ki a Hajogyari-szigeten...

IKEA
KIPARNAZOTT INGAZAS

Igazan nem mondhatjuk, hogy az IKEA ataludta volna a nyarat.
Augusztusban a szingapuri (!) piacon hoztak ki az ikonikussa neme-
siilt kék szatyrok felpimpelt valtozatat, amely minimalis skandinav
nyelvtudas hianyaban is beszédes nevet kapott: RESTERN. A piac
kivalasztasa természetesen itt sem volt véletlen, hiszen a statiszti-
kak szerint Szingapur a vilag egyik leginkabb alvashiannyal sujtott
orszaga.

»Mivel az egész orszdg folyamatosan tulordzik, a pihenést gyakran
szokatlan helyeken keresik a szingapuriak. [gy arra gondoltunk,
hogy a vildg egyik legfdaradtabb orszdga szdmdra megalkotjuk

a vilag legpihentetébb tdskdjat, hogy egy kis kényelmet csem-
péssziink a szingapuriak rohand életébe” - hangzott az IKEA
verdiktje. Mi tagadas, a vilag szamos mas szegletében, igy
Magyarorszagon is lenne igény a kiparnazott kék szatyorra.
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OGILVY UK & SARA COX | DULUX
OLVASNI (DU)LUXUS

¢ Az olvasas szerelmesei szamara ritka az olyan

-4 élethelyzet, amikor ne talalnanak lehetGséget
arra, hogy akarcsak negyedérara elmélyiil-
jenek egy j6 konyvben. Es az is ritka, hogy
egy festékgyartd éppen a konyvek kapcsan
legyen beszédtéma. A Duluxszal megtortént.
Az Ogilvy egyesiilt kiralysagbeli divizidja gon-
dolt egy merészet, és a festékmarka reklam-
kampanyahoz elékapott néhany klasszikust
(Moby Dick, 1984, Drakula, Dr. Jekyll és Mr.
Hyde stb.), hogy Ujraszinezze 6ket.

L L s

Jules Chalkley, az Ogilvy UK kreativ igazgatdja
a marka formabontd kampanyardl elmondta:
,,Uj dimenzidba akartuk helyezni a konyvek
altal kivaltott zsigeri érzések felszabaditasat.
Ahogy Gsszeparositottuk az érzéseket és
azokat a képeket, amelyek egy-egy klasz-
szikus konyvrél élnek a fejiinkben, a Dulux
Heritage termékcsalad gyonyord szineivel,
megragadtunk valami igazan gazdag mély-
séget.”

CARLSBERG . ’
BAJ VAN A RESZEG... HORGASSZAL

Az ittas vezetés nincs rendben, de mi a helyzet az ittas
horgaszattal? A Carlsberg Svédorszag szerint a skandinav
allamban a fenti kérdés igencsak megoszté. Ez kiilondsen
annak a statisztikanak a fényében tiinik ijesztének, hogy
a fulladas viladgszerte a harmadik leggyakoribb oknak
szamit a baleseti halalozas terén (World Health Organiza-
tion, WHO). A meghatarozd soripari szerepld altal végez-
tetett kozvélemény-kutatas szerint mégis a svéd férfiak
55 szazaléka fogyasztott mar alkoholt horgaszat kézben.

A Carlsberg valaszul 6sszefogott Claes Claesson mester-
horgasszal és influencerrel, a Svartzonker svéd horgasz-
cikkmarka tarsalapitdjaval. A Svartzonker pedig piacra
dobta a kézzel festett, limitalt kiadasd DrunkenBait
ragadozdhal-csalit. A hagyomanyos gumihalakhoz
hasonlé csali kiilonlegessége, hogy egy vizihullat (1)
abrazol, méghozza horgaszruhazatban. A Carlsberg
ezzel az igazan hatdsos kampannyal kivanja felhivni
a figyelmet a fulladdsos balesetek kockazatat néveld
alkoholfogyasztas veszélyeire.
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READY10 & LEO BURNETT UK | MCDONALD’S
OK MEAL

A Duluxhoz hasonldan a McDonald’s is az
érzelmeinkre akarta rairanyitani a figyelmet
majusi kampanyaval, amelynek részeként
nemes egyszerlséggel leradiroztak a
mosolyt a Happy Meal dobozok oldalarél.
Az angliai McDonald’s megrendelésére
végzett felmérésbél ugyanis kideriilt, hogy
a megkérdezett egyesiilt kirdlysagbeli
gyermekek kozel fele (48%) érez szorongdast amiatt, hogy kérnyezetiik elvarja téliik az ,allandé boldogsagot”.

A gyorsétteremlanc a helyzet tarthatatlansagat hangsuilyozandé 2 és fél millié doboznyi, csomagolési szempont-
bél egyedivé tehetd Happy Meal gyermekmentivel allt eld, és a kampany részét képezé reklamfilmhez megnyerte
maganak az egykori angol valogatott labdar(gdt, Rio Ferdinandot is. A dobozok oldalarél leradirozott mosoly
helyett a vasarlok tucatnyi matricabdl valaszthattak, igy minden gyermek az éppen aktualis kedvének megfeleld
»arcocskat” ragaszthatott maganak. Louise Page a McDonald’s UK-t6l kiemelte: a cég szeretné, ha a kampany
eredményeként tobbet beszélgetnének a sziil6k a gyerekekkel az érzéseikrdl.

SAMARITANS . o
LESZAMOLAS A BUS HETFOVEL

januari kampanyaval zarjuk, ami talan a leginkabb
segithet felkészilni a k6zeledd linnepi idészakra - és
még inkdbb az utana kévetkezé megpréobaltatasokra.

regénymacska, Garfield utalja, s6t a hétfék kozott is
van egy ,f6gonosz”: januar harmadik hétféje az angol
kultirkorben az Gn. Blue Monday (kb: bus hétfé).

Aligha meglepd, hogy az linnepeket kévetd, januari
sziirkeséggel stlyosbitott munkakezdés ilyenkor nem
segit az emberek hangulatan. A Samaritans lelki-
segély-szolgalat kampanyanak célja ugyanakkor
eltavolitani a szorongast okozd naptari stigmat:
Jttazideje, hogy véget vessiink a ,,bls hétfg”

(Blue Monday) mitosznak, és legyen helyette ,brew-s
hétf6” (Brew Monday - kavés hétfd) egy jo beszélge-
téssel. NyUjtsd ki a kezed a szeretteid felé, kapcsolddi
a csaladodhoz, a barataidhoz és a kollégaidhoz.”

Es ehhez még az sem kell, hogy hétfé legyen.H]

[ § \ﬁ‘ ‘ﬁ\ /m“e o A

Listankat egy brit jotékonysagi szervezet, a Samaritans

Ismert ugyanis, hogy a hétfét nemcsak a legendas kép-
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10.000 Ft értékd
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SMACKedveled!
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Paros jegy

: ) . \ Meet&greet
Vasarolj 2 db Smack terméket, toltsd Lécigkka|

fel a blokkon talalhato AP kdédot vagy a
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szamla sorszamat a
[=] B3y
A tdjékoztatas nem teljeskord, tovabbi részletek a www.smackedveltelek.hu

smackedveltelek.hu oldalra és nyerd
meg a nyeremények egyikét!
oldalon taldlhatok. Promécid idétartama: 2024.10.01-11.30. smackedveltelek.hu
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