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apzartankkor érkezett a hir, hogy marcius 17-t6l

a kormany 30 alapvetd élelmiszer esetében 10

szézalékban korlatozza a keresked6k arrését.

Az ezt kovet6en megjelen6 kormdnyrendelet
szerint az ,arrés nem haladhatja meg a 2025. januar
hoénapban alkalmazott atlagos arrés mértékét, és legfel-
jebb 10 szazalék lehet”.

Az érintett termékek kore aligha lepett meg bérkit is,
a napi vasarldsokban gyakran szerepl8k kertiltek fel

a listara. Koziiliik tobben mar ,,rutinbdl” is ott vannak
a sorban, hiszen az drstop sem kertilte el Sket. Csupan
egy gondolkodtatott el: vajon milyen szerepe lehet a

- szamomra kakukktojas - fokhagymanak az inflaci6
visszaszoritasaban?

Persze, sejtem, nem is a fokhagyma okozza majd

a legnagyobb fejtorést a keresked6knek az intézkedéssel
kapcsolatban. Sokkal inkabb az, hogy a rendelet nemcsak
a 30 termék arrésének maximalizalasat hatdrozza meg,
hanem, t6bbek kozott, kitér annak Gsszetételére is. Vagyis
a termékkorokon beliil meghatarozza, hogy a sajat markas
termékek aranya az egyes termékkategériakon beliil nem
lehet nagyobb, mint amekkora ardnyt 2025 els6 két honap-
jaban 6sszesen képviseltek.

Ez azért kiilonosen érdekes, mert a sajat markds termékek
az elmult években nemcsak az egyre javuld mingségiik,
hanem f6ként kedvez4(bb) fogyasztdi druk miatt lettek
népszertek a vasarlok korében. A kormany pedig azért
vezette be az arrésstopot, mert igy kivanja megzabolazni
a janudr-februarban elszabadulé élelmiszerdrakat,
biztositani az alacsonyabb drakat a fogyasztok szamara.

Igaz, a korabbi arstoptdl eltéréen most nem az egyes
termékek drat maximalizdlta, hanem az arrés leszoritasa-
val kivan gatat szabni a folyamatnak. Bar egyes elemz6k
szerint ez egy fokkal kedvez6bb helyzet (lehet), mert nem
kapdsbdl vezet a kereskeddk veszteségéhez, a forgalmazok
elsé reakci6ibdl kideriil, hogy végsé soron ugyanuigy vesz-
teséget okoz nekik. Az drszabdlyozé intézkedéssel kapcso-
latban az OKSZ kozleményében leszogezte: ,,a versenyalapt
arképzés szolgalja a fogyasztok vasarlderejének megirzé-
sét, illetve erGsitését, valamint az inflaciés célok elérését.
Amennyiben arréskorlatozas keriil bevezetésre, tigy annak
csak akkor lehet hatdsa az inflacié mértékére, ha az intéz-
kedés az élelmiszer-ellatasi lanc minden szerepl6jére érvé-
nyes lesz, és a terheket a szerepl6k kdzosen viselik.” Utalva
tobbek kozott arra is, hogy ez az Uj tipusu arszabalyozas

kizérélag az évi 1 milliard forint feletti nettd arbevételt
eléré kereskeddket érinti. A kozleményben kitértek arra
is, hogy a rendelkezések betartasahoz sziikséges vallalati
kotelezettségeket, valamint az intézkedések varhato iizleti,
pénziigyi hatasat az OKSZ megvizsgalja.

Es itt jonnek a legnagyobb kérdések. Alkalmas lehet-e az
elszabaduld élelmiszerarak megfékezésére egy ilyen tipust
intézkedés? Milyen hatdsa lehet a termékpalya szereplGire
kozép- és hosszu tavon? A teljesség igénye nélkiil a mé-
didban olvashatd, hallhaté néhany szakért6i véleményt
idézve: ,,Bar van mozgastér az élelmiszerarak arrésének
csokkentésére, kérdés, hogy a kiskereskeddk milyen mér-
tékben probaljak majd mas termékekre atharitani a kiesé
bevételeiket.” ,,...az intézkedés kizardlag a kiskereskedelmi
szektorra fokuszal, mikdzben az infliciét az ellatasi lanc
tobbi szereplGje is befolyasolja.” Regls Gabor, a Granit
Alapkezel vezet6 kozgazdasza (nyugat.hu). ,Hosszu az
arnyéka az ilyen intézkedéseknek...” Eder Tamas, a FESZ
elnoke, agrarszektor.hu (Alapvetés podcast).

Hogy mik lesznek a tényleges hatdsok, azt persze senki sem
tudhatja biztosan. Azt viszont igen, hogy az a fogyasztd, aki
oOriil az alacsony araknak (ez természetes, ki ne 6riilne), mds
szempontbdl t6bbségében munkavéllald, és a jovedelme
attdl fligg, mennyire versenyképes a cége, tehat a vallalko-
z4s jovedelmezdsége kizvetleniil befolyasolja az & jolétét is.

Mésképpen fogalmazva az arszabalyozo intézkedések vélhe-
téen rovid tavon a fogyasztok szamara el6nyosek lehetnek,
de, mint ahogy a szakért6k véleményébdl is kideriil, tartos
fennmaraddsuk esetén hosszabb tdvon komoly prob-
lémakat okozhatnak a piaci szerepl6knek, és végsé soron

a gazdasdg egészére is negativan hathatnak.

A kovetkezd lapszamunkban részletesebb elemzéssel is
késziiliink az aktualitdsok fényében. A mostani esetében az
a sajatos helyzet 4llt el6, hogy az arstoppal foglalkozd
cikkiink még csak esélylatolgatds volt, a konkrét
intézkedés lapzarta utan tortént. Mégis érdemes
elolvasni ezt az irast, hiszen a tényleges hatasokrél ma
sem tudunk tobbet, csak azt, hogy megint elindult az
arszabdlyozas, ami a hirek szerint egyelére majus 31-ig
minden bizonnyal jécskéan izgalomban tartja majd az
élelmiszer-termékpalya szerepldit.

Acs DORA
FOSZERKESZTO
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A HAZAI ELELMISZEREKRE VONATKOZOAN OSSZESEN CSAKNEM 50-FELE TANUSITO VEDJEGY VAN
A PIACON, DE KOZULUK A KIVALO MINOSEGU ELELMISZER (KME) VEDJEGY AZ EGYETLEN OLYAN
NEMZETI TANUSITO MINOSEGRENDSZER, AMELY AZ EUROPAI UNIO ALTAL IS NOTIFIKALT. A MINOSEG-
MEGBiZHATOSAG-FENNTARTHATOSAG HARMASARA EPULO KME-VEDJEGYET A PALYAZOK JELENLEG
61-FELE TERMEKKATEGORIABAN SZEREZHETIK MEG, DE A TERMEKEK KORE FOLYAMATOSAN BOVUL.
AZ UZLETEK POLCAIN PEDIG 150 OLYAN ELELMISZER TALALHATO, AMELY MAR HASZNALHATJA
A VEDJEGYET. A KIEMELT MINOSITESSEL RENDELKEZO TERMEKEKNEK ES MAGANAK A VEDJEGYNEK
A TOVABBI NEPSZERUSITESERE TAVALY DECEMBERBEN EGY JELENLEG IS ZAJLO, OT HONAPOS
SZELES KORU KOMMUNIKACIOS KAMPANY INDULT. A KAMPANY RESZLETEIROL, ILLETVE ARROL,
HOGY MIT NYUJTHAT A VEDJEGY A VASARLOKNAK ES HOGYAN OSZTONZI A PALYAZOKAT AZ
INNOVACIORA, DR. FELKAI BEATA OLGA, AZ AGRARMINISZTERIUM ELELMISZERLANCERT FELELOS
HELYETTES ALLAMTITKARA NYILATKOZOTT A STORE INSIDERNEK.

DR. FELKAI BEATA OLGA - Névjegy

Dr. Felkai Beata Olga alapdiplomajat a Szent Istvan Egyetemen szerezte gazdasagi
agrarmérnokként, pénziigy-szamvitel szakiranyon, majd gazdélkodas-

és szervezéstudomanyokbdl doktoralt. 2007 és 2015 kozott az Agrargazdasagi
Kutatdintézet kutatdja, tudomanyos fémunkatarsa. 2015-t6l dolgozik

a kozigazgatasban élelmiszeripar, iparstratégia szakterlleteken. 2022 szeptembere
6ta az Agrarminisztérium élelmiszerlancért felelds helyettes allamtitkara.

ostanaban t6bb platformon is talalkozhatunk

a KME-védjegyet népszeriisité kampannyal.
Még miel6tt azonban ennek részleteire Kkitér-
nénk, tekintsiink vissza a védjegy indulasara.
Az élelmiszerekre vonatkozéan korabban is
szamos kiilonb6z6 védjegy volt hasznalatban
a magyar piacon. Miért tartottak fontosnak
annak idején a KME-védjegy létrehozasat?

A KME-védjegy otletének megvaldsitdsaval 2018-ban kezdtiink
foglalkozni. A munka elékészitéseként eldszor felmértiik, hogy

a fogyaszték hogyan vélekednek a termékeken talalhaté jel6lések-
rél, példaul a védjegyekrdl. A felmérés tapasztalatai szerint ezen

a teriileten nagy a kavarodas a fogyasztdk fejében az olyan szavak
értelmezésében, mint példdul logd, védjegy, tanusité védjegy,
marka, brand. Nem meglepd, hogy bizonytalan a fogalomhaszndlat,
hiszen ezekbdl tobb tizezerrel taldlkozhatnak naponta a vasarldk.
Ha pedig a tanusité védjegyeket nézziik, azokbol is csaknem 50-féle
létezik a hazai élelmiszerek viszonylatdban, tobbiik példdul a ter-
mékek eredetét, masok egyéb kritériumokat igazolnak. A felmérés-
re érkezett vdlaszokbdl egyértelmiien kideriilt, hogy a fogyaszték
nehezen igazodnak el a rdjuk zaduld jel6lések, informdcidk, alli-
tasok forgatagdban. Az eredmények azt is kimutattak, hogy legin-
kabb a minéség az a paraméter, amit nagyon tudatosan keresnek

a vasarldk. Ezért dontdttiink 2019-ben a Kivalé Mindségl Elelmiszer
(KME) tanusité védjegy létrehozdsarél, amely mar elnevezésével
egyértelmien kiemeli a ,védjegyzajbol” a kivalé minGségi paramé-
terekkel rendelkezé élelmiszereket. Igy jott 1étre a KME nemzeti

mindéségrendszer a Nébih kezdeményezésére
és szakmai hatterével a min4ség-megbizhaté-
sag-fenntarthatésdg harmasara épiilve.

A védjegy iranti bizalom kiépitése és annak
sikere szempontjabol tehat a szakmai hatteret
adé Nébihre is felelsség harul. Van-e arra
vonatkozoan adat, hogy a Nébihnek, illetve az
altala feliigyelt teriiletnek milyen a megitélése
a fogyasztok korében?

A felmérések tanusaga szerint a valaszaddk
az allam altal felligyelt teriiletek koziil az
élelmiszerlanc-biztonsagot tartjak a harma-
dik legfontosabbnak kézvetleniil az egészség-
igy és a katasztréfavédelem utdn. A legutébbi
kutatas alapjan a Nébih ismertsége a valasz-
addk kérében 85,5 szazalékos, és 85 szdza-
1ékuk azzal is tisztaban van, hogy az élelmi-
szerlanc-biztonsdg allami feliigyelete ehhez
a hatdésaghoz tartozik. A felmérések kezdete
oOta, tehat kb. tiz éve a Nébih munkéjaval
kapcsolatos bizalmi index is magas értéket
mutat, mintegy 70 szdzalék koriil mozog. Ez
a bizalmi érték a hazankban mtikodé klasz-
szikus feliigyeleti szervek kozott a legjobb
eredménynek szamit. Kiilon6sen 6rvendetes
szamunkra, hogy a valaszaddk 75,5 szazaléka
szerint a hatésag megfelel szakmai hatteret
nytjt a KME-védjegy odaitéléséhez.

Jelenleg milyen termékek nyerhetik el

a védjegyet?

Minden olyan termék palyazhat a KME-védjegyre,
amelynek a termékkorére mar elkésziilt a termék-
leiras, hivatalos nevén a Specidlis Tanusitasi Kove-
telmény (STK). Mindezekrél a kme.hu weboldalon
bévebben is taldlhatnak leirdst az érdekl6dok.
Igyeksziink minél t6bb lehetdséget biztositani

a gyartok szamara, jelenleg 15 termékkorben
Osszesen 61 termékkategériaban lehet palydzni.
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A f6bb termékcesoportok a tejtermékek, tojds és tojaster-
mékek, friss hisok és huskészitmények, friss zoldség és
gyumolcs, édesipari termékek, pékdruk, gyorsfagyasztott
termékek, szaraztésztak, malomipari termékek, puffasz-
tott gabonatermékek, gylimolcsszorp és kozvetlen préselé-
st gylimolcslevek, de hdkezeléssel tartdsitott termékekre,
azaz zoldségkonzervekre és bef6ttekre is elérhetd a védjegy.
Az indulaskor az volt a terv, hogy évente egy-egy kategoria-
val bévitlink. Mivel a tejtermékek vasarlasa nagyon gyakori,
igy ezek kiovetelményeinek kidolgozdsdval kezdtiink, majd
a hiskészitményekkel bévitettiink. fgy ezekben a termék-
korokben van a legtobb kidolgozott termékleirasunk.
Ugyanakkor a gyakorlat feliilirta az eredeti elképzelést,
mert a fogyasztoktdl, gyartoktol olyan szintii érdeklGdés,
illetve igény mutatkozott a védjegyre, hogy azéta t6bb
iranyba kinyitottuk a palyazatot, és ma mar évente t6bb
kategoriaval is bévitjiik a termékek korét.

Minden évben készitiink bévitési stratégiai tervet a sajét
elképzeléseink, illetve az iparagi igények alapjan, és esze-
rint nyitunk meg a palyazatban 1j kategdridkat. Tavaly
példaul bekeriilt a hungarikumma nyilvanitott szaloncu-
kor, idén pedig mar ,kozkivdnatra” elkésziilt a kovaszos
kenyerekre vonatkozd leirds, de el6késziiletben van a lek-
varok, dzsemek és a jégkrémek pélyazati kritériumanak
kifrasa is. Altalanossdgban elmondhaté, hogy a KME-véd-
jegy kiilonleges értéke, hogy folyamatosan a valds piaci
igényekkel 6sszehangoltan béviil. Ezzel is lehetdséget
biztositva a kiilonb6z6 agazatok gyartdi, termeldi szamara,
hogy termékeik kivdldsagat tanusitsdk. Kizarélag az az élel-
miszer kaphatja meg a védjegyet, amelyik a termékleirashan
szerepld kitelezé minGségi elvarasokat teljesiti, valamint
a technoldgidra, csomagolasra és fenntarthatésagra vonat-
koz6 valaszthat6 elemek legalabb egy-egy pontjat is telje-
siti, és természetesen megfelel a teljes tanusitasi folyamat
kovetelményeinek.

Mi garantilja a hiarmas pillér megvalésulasat, vagyis
a kiemelked6 mindséget, megbizhatésagot és a fenn-
tarthatésagi szempontok megvaldosulasat?

A KME-védjegyes termékek lefrdsai a Magyar Elelmiszer-
konyvben talalhaté el6irdsoknal szigoribb mindségi
kovetelményrendszert 4llitanak fel. fgy példdul egy htiské-
szitményben t6bb hustartalmat hatdroznak meg, vagy mas
termékek esetében kevesebb adalékanyagot tartalmazhatnak
az Elelmiszerkonyvben meghatérozott értékeknél, és még
sorolhatnank. Az egyes termékféleségeknél azonban mindig
egyedileg donti el a szakértdi biralat, hogy mi az a kivalo-
sagi paraméter, amivel az adott élelmiszer kitlinhet a pia-
con fellelhet6 hasonl6 termékek koziil. A termékleirdsban
szerepl6 kivaldsagi paraméterek konkrétan meghatarozot-
tak, objektivek, mérhetéek, igy a vasarld biztos lehet benne,
hogy ha KME-védjegyes terméket vdsarol, akkor kiemelkedd
mindGségl élelmiszer mellett teszi le voksat. Ahogy mar
emlitettem, a kotelezd minGségi kritériumok mellett vannak
valaszthat6 elemek is, ezek a technolégiahoz, csomago-
lashoz, fenntarthatésaghoz kapcsolédnak. Ez utébbiak
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megnyilvanulhatnak abban példaul, hogy honnan szar-
maznak az alapanyagok, olyan technolégiat hasznéalnak-e,
amelyek megfelelnek a fenntarthatdsagi céloknak. Nagy
hangsulyt fektetiink a csomagolasok vizsgalatdra is, hogy
azok mennyire szolgaljék a praktikus haszndlatot, példaul
visszazarhatok-e, milyen alapanyagbdl késziilnek, milyen
az Ujrahasznalhatésaguk. Ezek mind-mind pozitiv irdnyba
befolyasolhatjak a biralat végeredményét.

Mennyi iddt vesz igénybe az elbiralas?

A Biral6 Bizottsag havonta iilésezik, de indokolt esetben
soron kiviil is 6sszehivhatd. Tagjai k6zott egyarant megtalal-
hatdak szakemberek az dllamigazgatds, tudomany, kutatas,
érdekvédelem teriiletérdl, illetve a kereskedelmi szektor is
képviselteti magat. A biralati folyamat a palyazati dokumen-
tumok benyujtdsatdl a végsé dontésig 2-3 hénap alatt lezajlik.
Alapkritérium természetesen, hogy a termék mindenben
megfeleljen a kotelezd el6irasoknak, a termékminta tesztelé-
sének, az lizemben zajl6 audit szigoru kovetelményeinek.
Ha az lizemben valamiféle hidnyossagot tarunk fel, lehet6-
séget biztositunk annak pétlasara, kijavitdsara is. A sikeres
tanusitdsi eljarast kovetéen a palyazokkal 3 évre kotiink
védjegyhasznalati szerzddést, amely megujit6 palyazat
benyujtasaval Gjabb 3 évre megujithatd, amig a termék képes
megfelelni a tanusitdsi kovetelményeknek.

A védjegyes termék hosszu tavu, allandé megbizhaté miné-
ségét a tanusitast kovetGen is rendszeresen ellendrzik az
auditoraink, a gyartok tervezett és eseti utéellenérzésekre
egyarant szamithatnak. A gyartéknak minden esetben hala-



déktalanul jelezniiik kell, ha a gyartds helye, a gyartas-
technoldgia vagy a termék barmely mindségi eleme megval-
tozik. Ez a teljes korii komplex ellendrzési szisztéma

a garancia a KME-védjegyes termék kivalé minéségének

folyamatos biztositasara a védjegyhasznadlat idStartama alatt.

A december elején indult, jelenleg is zajlé kampanyban
magara a védjegyre vagy a védjegyet visel6 termékekre
helyezik a hangsulyt?

Mindkét szempontot egyarant fékuszba helyeztiik az atfogd
kommunikéciés kampéany
tervezésekor. A tavaly decem-
ber 1-jén indul6 kampany

idén aprilis 30-ig zajlik, harom
teljes kord orszagos, és két
online kampanyt magdaba fog-
lalva t6bbféle kommunikacids
feliileten. A koncepci6

hédrom f6 lizenetre épiil: az
»Ismerd meg a jelet”!, ,Fi-
gyeld a jelet a vasarlaskor!” és
a ,,Haszndld a jelet!” har-
masara. Ahhoz, hogy minél
szélesebb fogyasztdi réteget el-
érjlink, és szamukra relevans
tartalmat tudjunk megjelenite-
ni, harom, kiil6nb6z6 korosz-
talyt megszdlité influenszert
hivtunk segitségiil. Havas Déra
kezdte a sort karacsonyi
hangulatot idéz6 {6z6s videdi-
val tavaly decemberben, majd
a ,,Beni konyhdja” a fiatalokat igyekszik meggydzni, végiil
pedig Borbds Marcsi invitdlja KME-s termékekbdl késziilt
husvéti ételek elkészitésére az online térben a hdziasszo-
nyokat. A termékek sokrétii felhaszndlasi lehetdségeit be-
mutaté vide6kon tul 12 gyartdiizemben is forgattunk, hogy
minél t6bb aspektusbdl lathassdk a fogyasztok, mi minden
biztositja szamukra azt, hogy kivalé mindségii élelmiszerek
keriilhessenek az asztalukra. De tovabbi egyéb platformon,
tv-ben, kozosségi médiaban, dridsplakatokon, citylightokon,
metrékocsik plakdtjain, mozikban levetitett animacids
filmekben is visszakdszon a KME-védjegy.

Milyenek az eddigi visszajelzések a kampannyal
kapcsolatban?

Bar még a kampdny javaban zajlik, de eddig nagyon po-
zitivak. A decemberi idészakban Havas Déra f6z6s videoi
példaul t6bb mint 180 ezres megtekintést értek el, és emel-
lett érzékelhet6en nétt a gyartdk korébdl is az érdeklédés
a védjegy irant.

Hogyan értékelné a KME-védjeggyel eddig elért
eredményeket?

A KME-védjegy jelenleg az egyik legmagasabb szint elis-
merés, amit élelmiszer megkaphat a hazai piacon. Egy
olyan komplex birdlati rendszert sikeriilt 1étrehoznunk,

,»A KME-védjegy jelenleg az egyik
legmagasabb szintii elismerés,
amit élelmiszer megkaphat
a hazai piacon. Egy olyan komplex
biralati rendszert sikeriilt
létrehoznunk, amelyet
az Europai Unio is hiteles
tanusitvanyként
ismer el.”

amelyet az Eurépai Unié is hiteles tanusitvanyként
ismer el. Bar még szinte a munka elején tartunk, de
biiszke vagyok arra, hogy az elmult par évben mar 150
élelmiszer szerezte meg és hasznalja a védjegyet, igy
egyre tobb fogyasztonak tudunk segiteni a valasztasban.
Ezt a szamadatok is visszaigazolni latszanak. A tavaly
végzett, 1003 {6 személyes megkérdezésén alapuld
reprezentativ fogyasztdi felmérés szerint a résztvevék

54 sz4zaléka hallott mar a KME-védjegyrdl, és a valasz-
adok 45 szazaléka hitelesnek is tartja azt. A vasarlék 6,5
szazaléka mar tudatosan
keresi az dltalunk tanusitott
élelmiszereket. A legbiz-
tatobb azonban taldn az,
hogy nyilatkozatuk szerint
akdr 10 szazalékos felarat is
hajlandéak lennének fizetni
a garantalt mindséget bizto-
sité6 KME-s termékekért.

On szerint miért érdemes

a gyartoknak palyazni a tanu-
sit6 védjegyért?

Azt gondolom, hogy 6nmaguk-
ban a fent emlitett piacku-
tatasi adatok is meggy6z6ek
lehetnek a gyartdk szamara.
Tovabba a tanusitd védjegy
hasznalata jé lehet6ség a gyar-
tdk, forgalmazdk szamara,
hogy erételjesebb lizeneteket
tudjanak kommunikalni, hogy
hiteles médon kiemeljék a garantaltan kimagaslé termékei-
ket a kindlatbél. Van olyan visszajelzésiink is partneriinktdl,
hogy a védjegy elnyerése utan az adott termék forgalma
haromszorosara nétt. Tehat van arra példa, hogy a véd-
jegyhasznalat képes javitani az értékesitési lehetéségeket,
novelni a fogyasztoéi lojalitdst. A komplex birdlati rendszer és
ellendrzési folyamat elésegiti a minéség folyamatos javitasat
is, tovabbi technolégiai fejlesztésre és innovacidkra 6sztonzi
a szigoru kritériumoknak megfelelni kivané palyazokat,

ami hosszi tdvon javitja a versenyképességiiket és erGsiti
gazdaségi stabilitdsukat. Mindemellett a KME-védjegy
birtokldsa plusz pontot jelent szimos hazai és EU-s palyazat
elnyerésénél.

Milyen hosszu tavi terveik vannak a védjeggyel
kapcsolatban?

A védjegy létrejottének eredeti célja, hogy segitsiik
avasdarlot az eligazodasban, a tudatos vasarléi dontések
meghozataldban, valamint a hazai, valéban kivald
mindségi élelmiszerek tAmogatdsa, piaci esélyeinek
anovelése. Ennek érdekében a jov6ben is Gjabb termék-
kategéridkkal bévitjiik a palyazati lehetGséget. A hossza
tavi célunk pedig az, hogy a KME mindségrendszer az
elsé szamu védjeggyé valjon Magyarorszagon. Az eddigi
tapasztalatok alapjan ugy érzem, j6 uton jarunk. {]
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KITETTEBBNEK ITELIK MEG A HAZAI VEZERIGAZGATOK
SAJAT VALLALATUK HELYZETET, MINT NEMZETKOZI KOLLEGAIK

Mit varnak a magyar
felso vezetok a globalis
és a hazai gazdasagtol?

SZOVEG: SCHAFFER DANIEL

GLOBALISAN JELENTOSEN CSOKKENT AZ ,ATLAGOS AGGODALMAK” SZINTJE A VEZETOK
KOZOTT, AM A MAGYAR DONTESHOZOK KOREBEN MEG MINDIG MAGAS. UGYANAKKOR A HAZAI
VEZERIGAZGATOK 70 SZAZALEKA VARJA A GLOBALIS GAZDASAG GYORSULASAT, AMI MEGELOZI

A NEMZETKOZI ADATOT. A FENNTARTHATOSAG TEREN PEDIG - FOGALMAZZUNK FINOMAN - MEG
VAN HOVA FEJLODNI. MEGLEPO ADATOK, FELELMEK ES OPTIMIZMUS VALTOGATJA EGYMAST
A PWC 14. VEZERIGAZGATO!I FELMERESENEK EREDMENYEIBEN.

PwC konyvvizsgalati, adétandcsaddsi és tizleti

tanacsadasi szolgaltatdst végzd véllalat 14. alka-

lommal készitette el a Magyarorszagi vezérigaz-

gat6 felmérést, amelynek alapjat a PwC Globalis
vezérigazgatéi felmérése adja. Kutatasaban a vallalat idén
is arra volt kivancsi, hogy a globdlis felméréssel parhu-
zamosan a magyar fels6 vezet6knek mik a varakozdsaik,
mit gondolnak a névekedési lehetGségekrdl és a gazdasag
allapotarol.

A magyarorszagi felmérés soran a PwC szakemberei
2024 oktdbere és decembere kozott 252 hazai vallalat ve-
zérigazgatojat kérdezték meg. A kutatdsban a PwC iparagi

csoportjai szerint meghatarozott, a kdvetkez6 agazatokban te-

vékenykedd cégeket kérdezték meg: pénziigyi szolgéltatasok;
technolégia, média- és szérakoztatdipar, tavkozlés; kereske-
delem, fogyasztéi szektor; gyaripar; autéipar; kormdnyzat

és kozszolgaltatas; egészségiigy és gyogyszeripar; energia és
kézmuipar; turizmus és vendégldtas; ingatlanszektor; agrar,
élelmiszeripar; SSC, egyéb pénziigyi szolgaltatasok.

GYORSULO GAZDASAG VALTOZATLAN ARBEVETEL
MELLETT?

Meglepd adat, de ugy tlinik, a magyar vezet6k optimistabbak
a vildgatlagnal: vildgszinten a vezérigazgatdk 58%-a var
gyorsuldst a vildggazdasdg novekedési litemében, 6todiik
lassuldsra szamit. A magyar vallalatvezet6k 70%-a bizik

a globalis gyorsuldsban és csak egytizediik késziil lassuldsra.
Soha ekkora ardanyban eddig még nem mondtak magyar
vezet6k, hogy a vildg névekedési liteme gyorsulni fog.
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Mezei Szabolcs, a PwC Magyarorszag cégtarsa és
Radvanyi Laszlé, a PwC Magyarorszag vezérigazgatdja

A magyar gazdasaggal kapcsolatban a tavalyihoz hason-
16an a cégvezetbk 60%-a gondolja tigy, hogy a névekedési
litem gyorsulni fog 2025-ben. Ezzel parhuzamosan elérte
a mindenkori legalacsonyabb szintet azok aranya, akik

a sajat bevételeik novekedésével kapcsolatban nagyon
vagy rendkiviil bizakodénak mondtdk magukat: 39%
tartozik ide.

»A gazdasag gyorsuldsaba vetett hit valtozdsa eddig mindig
jelezte a GDP véltozasanak iranydt, és a most mért eredmények
a tavalyi novekedési item gyorsuldsdra engednek kovetkez-
tetni. A magyarorszagi vezérigazgaték minden eddiginél
jobban biznak a globalis és a hazai gazdasag novekedésében,



és minden eddiginél kevésbé biznak a sajat arbevételiik
emelkedésében. A kevesek novekedése konnyen a tobbség
baja lehet. Kérdés, hogy mi a bizalom és a bizalomhiany
forrdsa” - mutatott ra Mezei Szabolcs, a PwC Magyarorszag
cégtérsa.

A kutatasban a vezetGket a varakozasaikrol is kérdezték.
Az el6z8 felmérésben 2024-re 394 forintos éves eur6-
atlagarfolyamot jésoltak (395 volt a hivatalos jegybanki
adat), a mostani felmérésben 2025-re 415 forintos eurét,
4,8%-os inflacios ratat és 1,8%-0s GDP-novekedést prog-
nosztizalnak.

A vezet6k 2026-ra szamitanak az orosz-ukran hédbord
végére - ezt minden évben eggyel késGbbre teszik -, és

az euro bevezetésére tett joslatuk is elcsiszott egy évvel:
a valaszaddk 82%-a szamit ennek a bekovetkeztére, és az
idépont varhatéan 2034. Az 6nvezet6 autdk elterjedésére
és a zold energidra torténé atallasra 2040-ben szamitanak
a megkérdezettek.

NG A KIBERKOCKAZATOKTOL VALO FELELEM

A vallalatokra haté kiilsé tényezékkel kapcsolatban
elmondhatd, hogy 2023 4ta az atlagos aggodalmak szintje
jelent6sen csokkent a vezérigazgatok korében, de még igy
is jéval magasabb a globalis tarsaikndl mértnél. A fenye-
get6 tényezok kozott a szakemberhidny vezet, itthon 44%,
globdlisan ,,csak” 23% aggddik emiatt. Tavalyhoz képest
szinte nem valtozott a geopolitikai konfliktusoknak és

a makrogazdasagi volatilitasnak vald kitettség észlelt mér-
téke (36 és 38% érez nagy kitettséget), ugyanakkor jéval ke-
vesebben aggddnak az inflaci6é miatt, mint egy éve (tavaly
51, idén 39%). Mindek6zben stabilan né azok aranya, akik
a kiberkockazatok altali fenyegetettséget latjak magasnak
(38%, szemben a tavalyi 35 és a tavalyel6tti 33%-kal).

A magyar vallalatvezet6k 60%-a gy nyilatkozott, hogy
amennyiben a cége a jelenlegi palyan halad tovabb, t6bb
mint tiz évig gazdasagilag életképes marad. Ugyanakkor
a sajat vezérigazgatéi mandatumat tiz évnél hosszabb
id6re csak 12% becsiili.

Azok, akik nem latjak a véllalatukat életképesnek 10 év tav-
lataban, kiils6 tényezéket jelolnek meg legfébb okokként:
az erGs iparagi versenyt (48%), a szabalyozasi kdrnyezet
valtozasat (47%), a koltségek emelkedését (46%) és a keres-
let cstkkenését (44%). Ezek mellett megjelenik a szerveze-
ti hatékonysag hidnya is, ezt 35% latja kihivasnak.

Aki vallalata gazdasagi életképességében t6bb mint tiz
évre bizik, az leginkabb belsé tényezdknek tulajdonitja ezt,
ugymint a helyes stratégiai dontések (64%), a szervezeti
hatékonysdg (42%) és a versenynek megfeleld felkésziiltség
(37%) képzettség és készségek tekintetében. Ezeken tul

a novekvd kereslet és a szabalyozds valtozasai tamogathat-
jak kiviilrél a fennmaradast.

»A magyar vallalatvezet6k jellemzéje, hogy cégiik életké-
pességének okaként magasabb aranyban valasztjak a kiilsé
tényezdbket, mint tarsaik vilagszerte; ez arra utal, hogy

a hazai vezérigazgatdk a sajat vallalatuk helyzetét relative
kitettebbnek itélik meg, ugyanakkor ezt a masik oldalon
kompenzaljak az elsdsorban sajat képességekre, koztiik

a vezérigazgato felkésziiltségére vonatkoz6 magabiztossag-
gal” - mondta el Mezei Szabolcs.

BEZARHATNAK A MEG ALLVA MARADT KISBOLTOK
Egy esetleges Gjabb arbefagyasztas, amellett, hogy t6bb
ponton is komoly piaci zavarokat idézhet el6, a csaladi
tulajdonban 1év6 kisboltok tomeges bezarasat is kivalthatja.
Erre mar a korabbi arstop idején is béven akadt példa.

Egy esetleges tjabb arstop leginkabb a kereskedelemben
éreztetné negativ hatdsat. Kiilonosen az egyéni, csaladi
alapon miikodd kisboltok szamara jelentene komoly veszélyt,
mivel ezek az {izletek nem rendelkeznek olyan tartalékokkal,
amelyekkel ellensulyozhatndk a veszteségeket.

Ezzel szemben a zommel kiilf6ldi tulajdonban 1évé keres-
kedelmi ldncok, kiilonosen a diszkontok, a korabbi intéz-
kedéseket is jol birtdk, és egy ujabb arstop esetén tovabb
novelhetik piaci részesedéstiket. (cikkiink i{rdsakor még
nem volt ismert az drrésstop bevezetése. A szerk.) Ezek a nagy
lancok jelentGs pénziigyi er6forrasokkal és rugalmas
beszerzési stratégidkkal rendelkeznek, amelyek lehetévé
teszik szamukra, hogy alkalmazkodjanak a szabalyozott ar-
kornyezethez. fgy, mikozben a hazai kisboltok megsziinése
felgyorsulhat, a multinaciondlis vallalatok tovabb erdsithe-
tik piaci pozicidjukat - igaz, tmeneti nyereségkiesés aran.

NAGYOBB ARANYBAN FEJLESZTUNK

A véltozasra vald képességet jelzi, hogy az elmtult 5 évben
a magyar cégek 55%-a fejlesztett innovativ termékeket
vagy szolgéltatasokat - szemben a vildgban kapott 38%-os
eredménnyel 40%-uk fogott stratégiai partnerségbe és 38%
indult el 4j tigyfélkor felé.

Az arbevételiik 13%-a szarmazott 4j termékcsoportok
bevezetésébdl vagy Uj piaci helyszinekrél, 4%-a pedig

4j, kiilonallé tzleti tevékenységekbdl. A magyarorszagi
vallalatok 29%-a, a vilag vallalatainak 55%-a tervezi azt, hogy
a kovetkez6 harom évben mads vallalatokat megvdsérol. Ezzel
a lépéssel az érintett cégek tobb mint fele (54%) nem evez
at masik ipardgba Magyarorszagon, a vilaghan ez az ardny
37%. Mezei Szabolcs kiemelte: ,Mig a hazai, akvizicidt
tervezd vallalatok elsGsorban a sajat jelenlegi versenytarsa-
ikat kebeleznék be, addig vilagszerte a felvdsarlds inkdabb
az Uj iparagakba vald belépést segiti el8.”

HATEKONYSAGNOVEKEDEST VARNAK A MESTERSE-
GES INTELLIGENCIATOL

Noha a vallalatvezeték 20%-a mondta azt, hogy cégé-
nél nincs szerepe a generativ mesterséges intelligenci-
anak (genAl), a tobbi 80% egyértelmtien hatékonysag-
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ALAP|/PWC-felmérés

novekedésrdl szamolt be az Al-nak k6szonhet6en. Emellett
az érintett vallalatok t6bb mint egytizedében a bevétel és

MENNYIRE BIZAKODO VALLALATA BEVETELEINEK NOVEKEDESI KILATASAIT ILLETOEN
A KOVETKEZO 12 HONAPRA?
(SAJAT CEGE 12 HONAPON BELUL NO - NAGYON ES RENDKIVUL BIZAKODO)

a jovedelmezdség is nétt a technoldgia jévoltabol. Ezek
az eredmények ugyan vildgszinten és hazankban is
elmaradnak attdl, amit tavaly prognosztizaltak a vezér-
igazgatok, a varakozédsok tovdbbra is nagyon pozitivak.
A megkérdezettek kétotode példaul a jovedelmezdség
novekedését reméli a genAl-t6l 2025-ben.

Erdekes kérdés a bizalom az Al-jal kapcsolatban: 4ltald-
nossagban a magyar vezérigazgatok 38%-a bizik a mes-
terséges intelligencidban, ez az ardny vildgszerte 33%,

mig Kelet-K6zép-Eurépaban 19%. Mégis a megkérdezett
vallalatvezet6k 49%-a szamit ra, hogy cégénél az Al beépiil
a technolégiai platformokba és a munkafolyamatokba
(47%), illetve a munkavallaldi készségek (31%) és a termék-
szolgaltatas innovacio terén (27%) is szerepet kap.

»Minden sikeres vallalat m(ikédésének alapja a bizalom
és az egylittmikodés. Elgondolkodtaté adat, hogy
a vezérigazgatdk egy olyan technoldgiatol varjak valla-
latuk jov6allo fejlédését tobb teriileten, amelyben nem
is biznak igazan. Kérdés, hogy ez egy alapvet6 bizalom-
hianyos miikodésre utal, vagy pedig arra, hogy a munka-
tarsaikba és az 6 mesterségesintelligencia-alkalmazasi
képességiikbe vetett bizalom ellenstilyozza a technoldgia-
ba vetett bizalom hidnyat. A valasz valdszintileg az, hogy
is-is, az azonban biztos, hogy a vart hasznokat csak azok
a tarsasagok fogjak érzékelni, amelyeknél az Al beve-
zetése és hasznalata novelni
fogja a bizalmat és az egyiitt-
miikddést” - hivta fel a figyel-
* met Radvanyi Laszld, a PwC
Magyarorszag vezérigazgatdja.

: harmaddnak (66%) személyes
emiatt. Tavalyhoz
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A kutatdsban a vezetdket vdrakozdsaikrol

is kérdeztiik. Az el6z6 felmérésben 2024-re

394 forintos éves eurd-dtlagdrfolyamot

josoltak (395 volt a hivatalos jegybanki adat),

a mostani felmérésben 2025-re 415 forintos
5t, 4,8%-o0s infldcids rdtat és 1,8%-0s

GDP-n

A veze
ukrdn

Gvekedést prognosztizélnak.

ték 2026-ra szamitanak az orosz-
hdbori végére - ezt minden évben

eggyel késdbbre teszik -, és az euré
bevezetésére tett joslatuk is elcsiszott egy

évvel - a vdlaszadék 82%-a szémit ennek
a bekdvetkeztére, és az idépont vdrhatéan
2034. Az 6nvezetd autdk elterjedésére és

a zold

energidra térténd dtdllésra 2040-ben

szdmitanak a megkérdezettek.

kenéssel jart, ami nem véletlen; korabbi kutatdsainkbdl
kideriilt, hogy ezekre elsGsorban az energiavalsagra adott

Afenyegetd CSAK TIZENHAROM vélaszként kertilt sor. A klimabardt beruhdzésok a cégek
atseznaylf ezrzkb:?rf %trfy S;f-\ZALf’K TARTJAA KLiBIIA- 21%-a szamara hoztak bevételnévekedést, és 30% szamolt
vezet, VALTOZAST FENYEGETO be arrdl, hogy ezek az inveszticidk a kapott allami 6szton-
itthon 4490, VESZELYNEK z8k novekedésével jartak. Az elmult egy évben 56% vagott
globalisan ,csak” A hazai véllalatvezetSk két- bele klimabarat beruhédzdsba, de ezeknél csak az 6 41%-uk
23% aggodik

fogadott el alacsonyabb megtériilési ratat a tobbi beruha-

képest szinte
nem valtozott
a geopolitikai
konfliktusoknak és
a makrogazdasagi
volatilitdsnak valé
kitettség észlelt
mértéke
(36 ¢s38%
érez nagy
kitettséget),
ugyanakkor jéval
kevesebben
aggbddnak
azinflacié
miatt
tavaly 51,
idén 39%).
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teljesitményébe nem szamit
bele az, hogy tesz-e a vallalata
fenntarthaté mikodéséért vagy
sem. Vilagszerte ez az ardany
40%. Ha ehhez hozzavessziik
azt, hogy 13% tartja a klima-
valtozast a cége miikddését
fenyegetd veszélynek, nem lesz
meglepd, hogy a fenntartha-
tésagi célkitiizések nincsenek
a vallalatvezet6k prioritdsi
listdjanak tetején.

A véllalatok elmult 5 évben
megvaldsitott klimabarat beru-
hazasainak 49%-a koltségcsok-

zasnal minimalisan elvarthoz képest. A klimabarat beruhd-
zasok legf6bb akadalya mégsem a kifizet6dés hidnya, hanem
elsGsorban a szabdlyozas Gsszetettsége. Ezt az alacsonyabb
megtériilés és a finanszirozds hianya kovetik.

»Mik6zben a globalis klimavaltozas tagadhatatlan jelei mar
komolyan érintik az értéklanc szerepléit, ez a valla-
latvezet6k id6horizontjan még lathatéan nem jelenik
meg veszélyként, igy a fenntarthatésag nem jut kiemelt
szerephez napirend;jiikon. A szabalyozds intézmény-
rendszerére nemcsak az a feladat var, hogy el8segitse

a klimabarat miik6déshez sziikséges 1épések megvalé-
suldsat, hanem szerepet kell jatszania abban is, hogy
az iizleti szerepldk értékvalasztasdba normativ médon
beépiiljon a fenntarthatésagi szempontoknak valé meg-
felelés” - hangsulyozta Radvanyi Ldszld.



A hazai vezet6k klimavélsdggal kapcso-
latos hozzddlldsat Mezei Szabolcs ma-
gazinunk kérdésére tigy kommentalta,
hogy szerinte a klimabarat 6sztonzéket
joval nagyobb hangsullyal kellene
szerepeltetni, plusz a keretrendszert
jobban kidolgozni. Péld4ul az agrar-
tamogatasokat hangsulyosabban lehetne
mozgatni, a z6ld kétvényeket jobban
elétérbe helyezni.

Egy magyar vallalatvezet kotelesség-
szerlien késziti el a fenntarthatésagi
jelentéseket, téliink nyugatabbra ebben
a kérdésben joval el6rébb tartanak.

Ha egy magyar vezet6t6l megkérdezik,
hogy a klimavalsag jelent-e nagyobb ve-
szélyt vagy egy haboru, avagy az inflacio,
habozas nélkiil az utébbi kett6t fogja
valasztani, mivel azok szerinte joval

megfoghatébb dolgok. B

Al IRANTI BIZALOM

UJRATERVEZES KULONBOZO TEREPEKEN

A valtozasra vald képességet jelzi, hogy

az elmult 5 évben a magyar cégek 55%-a
fejlesztett innovativ termékeket vagy
szolgéltatasokat - szemben a vildgban kapott
38%-o0s eredménnyel, 40%-uk fogott stratégiai
partnerségbe és 38% indult el 4j tigyfélkor felé.

A magyar cégek

55%-a
. fejlesztett innovativ

termékeket vagy
szolgéltatast

MILYEN MERTEKBEN TETTE MEG AZ ON VALLALATA AZ ALABBI LEPESEKET
AZ ELMULT OT EVBEN?

(NAGY VAGY NAGYON NAGY MERTEKBEN)

Innovativ termékeket vagy 55%
szolgltatasokat fejlesztett ki
38%
Egyiittm(ikédatt mas szer
(pl. mas cégekkel, egyetemekkel vagy menedzselt 40%
szolgaltatasokkal) 26% o
o 35% &
0j drképzési modelleket vezetett be é
24%
Uj iigyfélkort célzott meg 0
(pl. 4j ipardgakban miikods véllalatoknak vagy Gj 38% 8
piacokon lévé fogyasztoknak torténd értékesités 320/0 s
Uj utakat talalt a piacra
P e 28% L]
(pl. kbzvetit6k igénybevétele nélkiil kézvetlen (1]
értékesités a fogyasztok részére) 25cy°

N=252 (Magyarorszdg), N=4701 (globdlis) . Magyarorszagon . Vilagszerte o e

14. PwC Magyarorszdgi vezérigazgatéi felmérése

A magyarorszagi vezeték 38%-a bizik meg a mesterséges
intelligencidban, ha az beépiil vallalata kulcsfontossagl folyamataiba.

Vildgszerte ez az arany 33%.

Lengyelorszag

Magyarorszag

38%

Romania

28%

14. PwC Magyarorszdgi vezérigazgatéi felmérése
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LELOMBOZO LETT A JANUARI INFLACIO, EMIATT AZONNAL ELOKERULTEK
AZ ARSZABALYOZASROL SZOLO OTLETEK

Elozmények, amelyek az
arrésstophoz vezettek

SZOVEG: SZABO BENCE

EGYETLEN NEGATIV INFLACIOS ADAT ELEG VOLT AHHOZ, HOGY UJBOL
AZ ARSZABALYOZAS FELE FORDULJON A KOZBESZED, JOLLEHET AZ ARSTOPOK HATASAI
TOBBNYIRE NEGATIVAK A HAZAI ELELMISZER-TERMEKPALYA SZEREPLOI SZAMARA.

MiG A FOGYASZTOK ROVID TAVON ALACSONYABB ARAKAT TAPASZTALHATNAK, ADDIG
HOSSZU TAVON A PIACI ZAVAROK, AZ ELLATASI NEHEZSEGEK ES A HAZAI KISKERESKEDELEM
VISSZASZORULASA JELENTHETIK A LEGFOBB KOVETKEZMENYEKET. CIKKUNK AZ ARRESSTOP

BEJELENTESE ELOTT KESZULT, iGY A MOST BEVEZETETT SZABALYOZAST MEGELOZO

TORTENESEKET TAGLALJA. KOVETKEZO LAPSZAMUNKBAN
AZ ARRESSTOP AKTUALIS ISMERVEIVEL FOGLALKOZUNK.

laposan felforgatta a vart makropalyat és

attételesen a kiskereskedelemmel kapcsolatos

nyilatkozatokat is az, hogy janudrban 5,5 szaza-

1ékos inflaciét mértek Magyarorszagon a Koz-
ponti Statisztikai Hivatal (KSH) adatai szerint. Ez az érték
jelent6sen meghaladta az elemzdk altal vart 4,9 szazalékos
szintet, és a Magyar Nemzeti Bank (MNB) el6rejelzésénél
is magasabb lett, amely korabban jelezte, hogy az év eleji
aremelkedés felilmulhatja az 5 szazalékot. A varakoza-
soknal jéval magasabb infldci6 ismét el6térbe helyezte az
arszabdlyozasi intézkedések lehetdségét.
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EGYERTELMU UZENETEK

Beszédes, hogy Nagy Mdrton nemzetgazdasagi miniszter
éppen a lestjté adat kozlése el6tti napon a kozosségi médi-
aban felvetette az arstopok visszavezetésének lehetGségét.
Az arkorlatozas gondolata persze nem Uj keletli Magyaror-
szagon, az elmult években az lizemanyagokra és bizonyos
alapvet6 élelmiszerekre is bevezettek ilyen intézkedéseket.
A korabbi tapasztalatok azonban vegyesek: az lizemanya-
gok esetében az drsapka t6bb alkalommal ellatasi hidnyt
okozott, mig az élelmiszerdrstop hatdsara a boltok mas
termékek arat emelték meg, hogy kompenzaljdk a veszte-



ségeiket. Végiil a kormany a kotelezd akcidzast vezette be,
amelyet kés6bb szintén megsziintettek, és ezzel parhu-
zamosan elinditottak az 4rfigyel6 rendszert is, amely az
atlathat6sagot kivanta novelni a fogyasztdk szamara.

Az lizenetet erdsitendd
Nagy Istvan agrarminiszter
szintén a k6zosségi médi-
aban jelezte, hogy a kor-
many szorosan nyomon
koveti az élelmiszerarak
valtozasat, és ha sziik-
séges, kész a drasztikus
beavatkozdsra. Ez a fajta
kormadnyzati hozzaéllas
egyértelmiien tiikrozi azt
az elhatdrozast, hogy az
inflaciés nyomast, kiilo-
nosen az élelmiszerek és
az lizemanyagok eseté-
ben, minden eszkozzel
igyekeznek kontrollalni.

HATOSAGI AR,

HASZONKULCSLIMIT

Az arszabalyozds lehet6ségét Orban Viktor miniszterel-
nok is hatdrozottan megerGsitette évértékeld beszédé-
ben, amelyben elmondta: utasitotta Nagy Martont, hogy
targyaljon a keresked6kkel, de ha ez nem vezet eredményre,
a kormany kész hatdsagi drak bevezetésére vagy akar a kis-
kereskedelmi haszonkulcs térvényi szabalyozasdra is.

Nagy Marton a keresked6kkel folytatott targyaldsai utan
egyébként hangsulyozta, hogy a kormdany célja a magyar
csalddok és nyugdijasok védelme az inflacidval szemben.
A miniszter szerint folyamatosan figyelemmel kisérik az
élelmiszerek dranak alakuldsat, és amennyiben sziikséges,
ismét beavatkoznak.

A kormany arpolitikaja azonban nemcsak a kozvetlen ar-
szabalyozasra épiil, a jelek szerint mar a politikai lizenetek
is hatnak a piaci szerepl6kre. A nagyobb kereskedelmi
lancokkal folytatott egyeztetések és a nyilatkozatok nyo-
man tobb aruhdzlanc is 6nkéntes arcsokkentésbe kezdett.
A Tesco példaul tobbféle folyadéktej, tojas arat mérsékelte,
akar 8-10 szazalékos mértékben. Hasonld 1épéseket tett

a Spar, a Lidl és az Auchan is, amelyek az alapvetd élelmi-
szerek aranak mérséklése mellett kitelezték el magukat.
Ezek a piaci alapu kezdeményezések a korméany nyomas-
gyakorldsanak hatdsdra indultak el, azonban kérdéses,
hogy hosszu tavon fenntarthatdk-e.

Lapzarta utan érkezett a hir,
a kormany elrendelte az
arszabalyozas uj eszkozének,
az arrésstopnak a bevezetéseét.
Az ezt szabalyozo rendelet
értelmében marcius 17-éto
30 alapveto élelmiszer esetében
a kereskedok arrése nem
haladhatja meg a 10%-ot.

ROSSZ EMLEKEK EBREDNEK A SZAKMABAN

Az élelmiszer-termékpalya szerepldi értheté médon nem
fogadtak lelkesedéssel a fejleményeket. A korabbi tapasz-
talatok alapjan az drstopok nem bizonyultak kedvezd
intézkedésnek sem a mezbgazdasigi termeldk, sem

a feldolgozok, sem pedig
a kereskedelem szamara.
Mindharom szegmens-
nek most is van oka az
aggodalomra: a magyar-
orszagi élelmiszer-fel-
dolgozdk és keresked Gk
tobbszor hangsulyoztak,
hogy a piaci folyama-
tokba vald beavatkozas

” jelentds karokat okoz.

Az inflacié mérséklédése
mogott sem az arstop allt,
hanem mads gazdasdgi
folyamatok. A feldolgo-
zbipar szerepldi jelenleg
sem lelkesednek az
arstop Gtletéért, mivel

az intézkedések jelentds
veszteségeket okoztak szamukra a multban, és most is
komoly kévetkezményekkel jarhatnak.

A korabbi arstopok az egyik legnagyobb problémat a be-
szallitok és a keresked bk kozotti kapesolathan okoztdk.

A keresked6k jelentds veszteségeket szenvedtek el,

és nyomast gyakoroltak a beszallitékra, hogy azok is
vallaljanak részt a kiesé bevételek kompenzalasaban. Ez
a folyamat jelentésen rombolta a kereskedék és az élelmi-
szer-feldolgozok kozotti bizalmat, amelynek helyreallitasa
hosszu id6t vehet igénybe - egy Gjabb arszabélyozas pedig
ezt akar lehetetlenné is teheti.

BEZARHATNAK A MEG ALLVA MARADT KISBOLTOK
Egy esetleges tjabb arbefagyasztas, amellett, hogy tobb
ponton is komoly piaci zavarokat idézhet eld, a csalddi
tulajdonban 1évé kisboltok tomeges bezarasat is kivalthatja.
Erre mar a korabbi arstop idején is béven akadt példa. Egy
esetleges Ujabb arstop leginkdbb a kereskedelemben érez-
tetné negativ hatdsat. Kiilonosen az egyéni, csaladi alapon
muik6dé kisboltok szamara jelentene komoly veszélyt, mivel
ezek az lizletek nem rendelkeznek olyan tartalékokkal,
amelyekkel ellensulyozhatndk a veszteségeket.

Ezzel szemben a zommel kiilf1di tulajdonban 1évé

kereskedelmi lancok, kiilén6sen a diszkontok, a korabbi
intézkedéseket is jOl birtak, és egy ujabb arstop esetén
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ALAP|/kodtelezd drszabdadlyozas

tovabb novelhetik piaci részesedésiiket. Ezek a nagy lancok
jelent8s pénziigyi er6forrdsokkal és rugalmas beszerzési
stratégiakkal rendelkeznek, amelyek lehet6vé teszik
szamukra, hogy alkalmazkodjanak a szabalyozott arkor-
nyezethez. fgy, mikdzben a hazai kisboltok megsz(inése
felgyorsulhat, a multinaciondlis vallalatok tovabb erdsithetik
piaci pozicidjukat - igaz, atmeneti nyereségkiesés dran.

KAROKAT OKOZ, ES MEG NEM IS MUKODIK
Mindemellett a k6zgazdaszok egyetértenek abban, hogy az
arsapkdk nem jelentenek hatékony megolddst az inflaci6

VISSZAKAPJAK AZ AFAT A NYUGDIJASOK

megfékezésére. A nemzetkozi és hazai tapasztalatok is azt
mutatjak, hogy az arsapkak hosszd tdvon nem miikddnek
az elképzelések szerint. Az 1960-as és 1970-es évek Ameri-
kéjaban az arstopokat széles korben alkalmaztak, azonban
ezek nem vezettek tartés eredményekhez. Milton Friedman
Nobel-dijas kézgazddsz egyik legismertebb allitdsa szerint
az arbefagyasztas hidnyhoz vezet, mikézben az inflacié
emelkedését sem képes korddban tartani. A vallalatok
ugyanis kreativak: ha egy adott terméken veszteséget
szenvednek el, mas, nem szabdlyozott aru termékeken
prébaljak meg helyredllitani a jovedelmezdségiiket. B

A nyugdijasokat érinté specialis intézkedések is napirendre kerlltek Orban Viktor
szokasos évértékel6jén. A miniszterelnok bejelentése szerint a zoldségek, gyimdlcsok
és tejtermékek vasarlasa utan az afa egy részét visszatéritik a nyugdijasok szamara.

Az eddigi hirek szerint oktober 1-jétél hatalyos rendszer alapjan a nyugdijasok az adott
honapban torténd vasarlasaik utan a kovetkezé honapban, a nyugdijjal egyltt kapjak
meg az afa-visszatéritést. Ez az 0sszeg egy bizonyos plafonig terjed, és - ezen beliil -
az igénybevétel mértéke a fogyasztastol fiigg. Az érintett termékkor egy részére -
példaul a tejtermékek esetében - mar most is kedvezményes afakulcs (5, illetve

18 szazalék) vonatkozik, ami csokkenti a visszatérithet6 6sszeget. Az elézetes
kalkulaciok szerint egy atlagos nyugdijas havonta koriilbeliil 2-4 ezer forint
visszatéritésre szamithat, a magasabb jovedelm(i nyugdijasok viszont akar
kimaxolhatjak az eddigi nyilatkozatok szerint varhatéan 10-15 ezer forint korli

fels6 limitet is.

A konyvelok szakmai szervezete azonban kritikaval illette az afa-visszatéritési
rendszert. Szerintlik az intézkedés bonyolultsaga adminisztrativ terheket rohat

a kereskedokre, és olyan helyzeteket eredményezhet, hogy a csaladok nyugdijas
rokonaikkal egyitt intézik majd a bevasarlast, hogy élni tudjanak a visszatérités
lehet6ségével. Emellett megkérddjelezik az intézkedés hosszu tavi hatékonysagat is.

Tovabbi kérdést vet fel az, hogy milyen szabalyok vonatkoznak majd az afa nélkiil
értékesito szereplékre - mint a piacokon arusito kistermel6k és az 6stermeldk egy
része. Mivel esetiikben az afa nem értelmezhet6 kategoria, el6fordulhat, hogy az
eddig itt jelentkezd kereslet atvandorol a szokasos élelmiszerboltokba, els6sorban
az utobbi években egyre népszertibb diszkontlancokba.
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ALAP/|/kihivadsok az agrariumban

A MAGYAR MEZOGAZDASAG STABIL GERINCE
ROPPAN MEG EZEKBEN AZ EVEKBEN

Kidobhatjuk
a régi tankonyveket?

Teljesen 1j vilag johet
az agrariumban

SZOVEG: SZABO BENCE

HAROM ROSSZ EV UTAN EGYELORE A NEGYEDIK SEM INDUL TUL BIZTATOAN A MAGYAR
SZANTOFOLDI NOVENYTERMESZTES SZAMARA, IGAZ, A KOVETKEZO HETEKBEN ESETLEG ERKEZO
NAGYOBB MENNYISEGU CSAPADEK SOKAT JAVITHAT A HELYZETEN. A PROBLEMA UGYANAKKOR
SOKKAL NAGYOBB ES KOMPLEXEBB, MINT EGY SZARAZ TEL JELENTETTE BOSSZUSAG.

A SZANTOFOLDI NOVENYTERMESZTES ELOTT ALLO KIHIVASOK KOZEPPONTJABAN AZ IDOJARAS
ES A PIACI FOLYAMATOK KISZAMITHATATLANSAGA, AZ EVEK OTA TARTO SZERENY JOVEDELMEZOSEG
ES ENNEK NYOMAN AZ INPUTANYAGOKKAL VALO TAKAREKOSKODAS ALL. A GAZDAK PROBALNAK
REAGALNI A MEGVALTOZOTT KORULMENYEKRE: A VETESSZERKEZET VALTOZASA MAR
MEGKEZDODOTT, KULONOSEN A NAPRAFORGO TERNYERESE FIGYELHETO MEG A GAZDAK KOREBEN.
A KOVETKEZO EVEK MEGHATAROZO KERDESE AZ LESZ, HOGY A CSOKKEN® RAFORDITASOK HOGYAN
HATNAK A TERMESHOZAMOKRA, ES MILYEN STRATEGIAKKAL TUDNAK A GAZDAK ALKALMAZKODNI
A KLIMAVALTOZAS ALTAL TAMASZTOTT KIHIVASOKHOZ.

agyarorszag szant6foldi novénytermesztése
tovabbra is a hagyomanyos kulturdkra,

a buzdra, kukoricdra, napraforgdra, arpara,
repcére és szbjara épiil, amelyek a legnagyobb
vetésteriiletet foglaljak el. Mindez magatdl értet6dd6,
ugyanis a hazai agrarium adottsdgai, infrastruktaraja és
technoldgiai hattere ezeknek a névényeknek a termesz-
tésére van leginkabb felkésziilve. Eppen ez a sokaig
betonbiztosnak tekintett alap, vagyis a szantéfoldi
novénytermesztés dominancidja néz szembe jelenleg
nagyon komoly kihivdsokkal.
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Baér a szant6foldi termesztés tovabbra is a magyar mezégazda-
sag alapvetd, meghatarozo részét adja, annak kihivésai és jo-
vedelmezGsége 1j kérdéseket vet fel. Manapsag egyre tobben
gondolkodnak azon, hogy mikor és milyen médon keriilhet
sor Uj, alternativ ngvények bevezetésére a szantéfoldeken, és
azon is, hogy egy ilyen nagyaranyu véltasnak milyen realitdsa
van a megtériilés szintjén. A termelGk szamdra ugyanis az 0j
kultarak kiprébalasa kockazatot jelent, kiilonosen a jelenlegi
gazdasagi helyzetben, amit szaimos bizonytalansag és kihivas
6vez - ek6zben a hagyomanyos kultirakon elérhetd jove-
delmek évek 6ta jelentGsen elmaradnak a varakozasoktol.



A KLIMAVALTOZAS A LEGNAGYOBB RIZIKOFAKTOR
Az iddjaras kiszamithatatlansaga az egyik legnagyobb
aggodalom a gazdak korében. Az elmult évek tapasztalatai
azt mutatjak, hogy a klimavaltozds kovetkeztében

a csapadék mennyisége és eloszlasa nehezen el6re
jelezhetd, ami jelentdsen befolyasolja a hozamokat.
2024 elején a koriilmények még kedvezbek voltak, am
a késébb érkezd, rendkiviili mértéki szarazsag jelentls
karokat okozott. Hagyomanyosan az aprilis-majusi és
juniusi es6zések hatdrozzak meg a szant6f6ldi nové-
nyek termésmennyiségét, am az elmult idészakban

a juliusi aszdly is meghatarozd tényezdvé valt. Az eld-
rejelzések tovibbra sem adnak egyértelmu képet arrdl,
hogy a kovetkez6 években milyen id6jarasi korilmé-
nyekre szamithatunk,
de a meteorolégusok
rendre figyelmeztetnek:
a szélséségek felerd-
sodése lesz jellemz6

a tovabbiakban is.

A SPOROLASNAK

ARA LESZ

A gazdalkoddék nehéz
helyzetét tovabb stlyos-
bitja az inputanyagok
dragulésa és a csokke-
né anyagi mozgastér

- amely részben az
utébbi évek szerény
jovedelmeibdl adédik.
Szamos termel$ kény-
telen takarékoskodni

a mutrdgya, kiilonésen
a nitrogén felhasznald-
san, ami hosszu tdvon a terméshozamok csékkenéséhez
vezethet. A szakértGk szerint ennek hatdsa kiilondsen

a kovetkezd években valik majd érzékelhet6vé, amikor
az inputszegény gazdalkodds hatdsa a termelési ered-
ményekben is markdnsan megmutatkozik.

MEGPROBALJAK KITALALNI A JOVOT

A vetésszerkezetben mar most is megfigyelhet6k valto-
zasok. Az 8szi kaldszosok vetésteriilete viszonylag sta-
bil, azonban egyre t6bb gazddlkodo fordul a napraforgé
termesztése felé. Ennek oka egyrészt a novekvd piaci
kereslet, masrészt a napraforgé alkalmazkoddképessége,
amelynek révén jobban tlri a szarazabb id6jardsi viszo-
nyokat. Kiilondsen a magas olajsavas hibridek irant n6tt
meg a kereslet, mivel ezek nemcsak hosszabb eltartha-
tésagot biztositanak, hanem kedvez6bb piaci arakra is

Bar a téli idoszakban
az 0szi vetésu kalaszosok
nyugalmi allapotban vannak,

a tavaszi vetésii novények esetében
mar komoly gondokat okozhat
a vizhiany, ha nem érkezik
elegendo csapadék aprilisig.

lehet értiik szamitani. A termelSk dontéseit azonban
tovdbbra is jelentdsen befolyasoljak az id6jarasi viszo-
nyok, amelyek elérejelzése egyre nagyobb bizonytalan-
sdgot hordoz magédban.

A kukorica termesztése terén is valtozasok tapasztalha-
tok. A gazddk egyre inkabb a korai érésd, alacsonyabb
FAO-szamu fajtak felé fordulnak, hogy mérsékeljék

a nyari aszdlyokbdl eredd kockazatokat. Ez a stratégia
a gyorsabb érésnek koszonhetSen csokkenti a kritikus
idGszakban fellépd vizhiany hatdsat, és lehetGséget ad
a stabilabb termés elérésére. A jelenlegi tendencia azt
mutatja, hogy a gazddk rugalmasan alkalmazkodnak

a megvaltozott koriilményekhez, mikézben folyama-
tosan keresik azokat

a megolddsokat, ame-
lyekkel csokkenthetik

a klimavaltozds okozta
kockazatokat. Azt azon-
ban még senki sem tud-
ja megmondani, hogy
mindez elegendd lesz-e
ahhoz, hogy ujra stabil
jovedelmet érjenek el.

EGYELORE NEM INDUL
JOL AZ IDEI EV

A szdrazsag kiilono-

sen aggaszt6 a hazai
termdéfoldeken, hiszen

a tél folyaman elmaradt
a kell6 mennyiségi
csapadék nemcsak
Magyarorszagon, hanem
a szomszédos orszagok-
ban is. Bar a téli idGszakban az &szi vetési kaldszosok
nyugalmi allapotban vannak, a tavaszi vetésii névények
esetében méar komoly gondokat okozhat a vizhidny, ha
nem érkezik elegendd csapadék aprilisig. Az aszalyhely-
zet enyhitésére a kovetkezd hetekben sziikség lenne
jelentds és egyenletesen eloszl6 csapadékra, azonban
erre nincsen garancia.

Ha a tavaszi es6k elmaradnak, és nem t6lt6dnek fel

a talajok a kovetkez4 hetekben, akkor mar eleve rossz
feltételekkel indul az idei szezon a magyar gazdak
szamara. Egy tavaszi es6zési hulldm sokat segithetne
nem csupan a kukorica és a napraforgo vetésében és

a kaldszosok szarba induldsaban, hanem abban is, hogy
a nyaron szinte boritékolhatdan érkez6 héség és szaraz-
sdg okozta kédrok kisebbek legyenek. ]
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INTERJU NEMETH JOZSEFFEL,
AZ ORSZAGOS FUSZERPAPRIKA TERMEKTANACS ELNOKEVEL

Hanyatlé hungarikum -
a magyar fuszerpaprika
helyzete napjainkban

SNEHEZ MEGALLAPITANI.ES MEG NEHEZEBB KIMONDANI, DE'AZ ELMULT'HAROM EVTIZEDET
SAJNOS A MAGYAR FUSZERPAPRIKA HANYATLO KORSZAKAKENT EMLITHETJUK” - FOGALMAZOTT.
LAPUNK MEGKERESESERE NEMETH JOZSEF, AZ ORSZAGOS FUSZERPAPRIKA TERMEKTANACS
ELNOKE. ENNEK ILLUSZTRALASARA ELEG CSUPAN A KOVETKEZO ADATOT MEGNEZNI: ANEBIH ALTAL
2014-BEN VIZSGALT, MAGYARORSZAGON FORGALOMBA HOZOTTFUSZERPAPRIKA-ORLEMENYEK:
SZARMAZASUKAT TEKINTVE 48 SZAZALEKBAN KEVERT EREDETUEK VOLTAK (MAGYARORSZAG
ES MAS UNIOS'ORSZAGOK), CSUPAN 39,SZAZALEK TISZTAN MAGYAR, MiG 9'SEAZALEK HARMADIK
ORSZAGBELI (JELLEMZOEN PERU ES KINA). AHELYZET PEDIG AZOTA SEM JAVULT, SOT
- LATLELET A HUNGARIKUMNAK: TARTOTT MAGYAR FUSZERPAPIﬂKA KOZELMULTJABOL
JELENEROL ES LEHETSEGES JOVOKEPEROL

Tiz évvel a fent idézett Nébih-kutatast kovetden a hazai
vasarléknak a kiskereskedelmi lancok polcait vizsgalva
az a benyomasa tamadhat, hogy mara végképp tilsilyba
keriiltek a spanyol, kinai és bolgar fiiszerpaprika-
érlemények a hazaiakkal szemben.

Természetesen a boltokban ma is megtalalhaté a kalocsai
és kiilon a szegedi eredetvédett, foldrajzi drujelz6 mindsi-
téssel termelt fliszerpaprika-6rlemény. Ez egyben prémium-
mindséget is jelent és a piacon kaphato legdragabb termék,
azonban az ardnya valéban minddssze 10-15% lehet

a teljes palettat vizsgdlva.
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Mi indokolja a kinalat derékhadat jelentd, kevert
fliszerpaprika-6rlemények egyre nagyobb elterjedtségét?
Az 6rolt fliszerpaprikat értékesité kereskedelmi egységek
arra torekednek, hogy a profiljuk minél valasztékosabb
legyen, ezért beleegyeznek abba, hogy tébben ne csak
tisztdn magyar arut forgalmazzanak, hanem a kevert
alapanyagot felhasznald szalliték olcsébb termékét is.

Ennek értékesitése azért lehet zokken6mentes, mert a mai
fiatalok nem kétédnek annyira a jé mindségti paprikahoz,
valamint nem fogyasztanak annyi paprikas ételt. Ezenfeliil




a magyar huisipar mar
tobb évtizede kizarélag
importpaprikat hasznal.
A kereskedelemben
kompromisszumos meg-
oldas a kevert anyaghdl
késziilt paprikadrlemény:
a cél a magyaros jelleg
meg6rzése vagy szimuld-
lasa. Ezzel parhuzamosan
az 6nkoltség jelentdsen
csokken.

Németh Jozsef,
az Orszagos
Flszerpaprika
Terméktanacs
elndke

Megkozelitéleg mekkora
koltségcsokkentés érhetd el ezzel a megoldassal?
Koriilbeliil 40 szazalék. De a tisztdn import is megjelenik
a hazai piacon, a korabbi 10-14 szdzalékkal szemben im-
mar koriilbeliil 30 szazalékos részesedéssel. ElsGdlegesen
Kindbdl - direkt kinai importtal vagy akar Bulgarian ke-
resztiil, 4m az is tisztan kinai import. Az el6bbiekben leir-
takbdl érzékelhetd, hogy a kiilf6ldi eredetii fiszerpaprikdk
aranya az elmult 10 évben jelentGsen nétt a Magyarorsza-
gon forgalomba hozott paprikadrlemények kinalataban.

Feltételezhetjiik, hogy
ez egyiitt jart a hazai
termelés visszaesésével?

Milyen tovabbi kihivasokkal szembesiilnek ezek a hazai
termel6k?

A nyers fliszerpaprika betakaritasi, szedési (kézi) munka-
igénye oriasi, elérheti az értékesitési ar 25-50 szazalékat is.
Tovabba rendkiviili szervezést igényel, hiszen a rendszer-
valtas idejétdl dolgozo paprikaszeddk korukat tekintve mar
nem tudnak aktiv munkat végezni. Ezért jobbara kiilfoldi,
illetve nehezen beszervezhet6 hazai emberi eréforrassal
igyekeznek a termelGk ezt a feladatot végrehajtatni.

Ezenkiviil az utébbi id6kben a klimavaltozas miatt olyan
ontodzési kényszer alakult ki, amely elengedhetetlen és
szintén koltséges. A nyers fliszerpaprika felvasarlasi ara az
ut6bbi harom évben gyakorlatilag alig valtozott — bar eb-
ben az idészakban a mezdgazdasagi termékek ara gyakran
csokkent, példaul a sz618, bliza, kukorica esetében.

Nagy Istvan agrarminiszter 2019-ben beszélt arrél, hogy

a fliszerpaprika jovéje érdekében tervezik egy egységes
védjegy alkalmazasat. A teriiletalapi agrartamogatasok
abban az évben hektaronként mintegy 74 ezer forintot
értek el, ezenfeliil a miniszter a termeléknek hektaronként
tovabbi 91 ezer forintos, termeléshez kotott tamogatast
igért. Milyen timogatasi adatok érvényesek ma?

Az Orszagos Fliszerpap-
rika Terméktandcs t6bb
izben fordult az Agrarmi-

Ennek tényszerd érzé-
keltetését néhany adattal
tamaszthatom ala.

Az utdébbi 10 év soran
1500-2000 hektarrol 700-
1000 hektarra csokkent
a fliszerpaprika-6r-
lemény eldallitasara
termelt nyers fliszer-
paprika terméteriilete.
Ezenfeliil koriilbeliil
ennek a felére tehet6 az
a termoteriilet, amelyet
két multinacionalis cég

»A turoképes fajtak
vagy hibridek eloallitasahoz
kapcsolddva viztakarékos
talajmuveléssel fegyelmezett,
de Ontozéses termesztéses
technologiat kellene kialakitani.
Ez nem vonzo a fuszerpaprika-
agazat és a zoldségagazat

szamara, de létkérdés.”

nisztériumhoz a hunga-
rikumként bejegyzett
magyar paprika helyze-
tének megmentésére.

E témakorben 2017-t61

a nyers fliszerpaprika-
el6allitd termelSk -

a felhasznalt vetémag
utdn - allami tamogatast
kapnak, amelynek mér-
tékét 2019-ben a vetd-
magkoltség maximum
75%-ban hataroztdk meg.
Ez jelenleg is él, de csak

paprikakrémek eléalli-
tasara termeltet és nyers
paprikakrémként fel-
dolgozva a hazai piacon
értékesit vagy exportal.

A magyar flszerpaprikadrlemény elballitasat, piaci
helyzetét évtizedeken 4t, egészen 1990-ig a szigoruan
szabdlyozott allami keretek, a magas importvam
(2004-ig), valamint a zart tajkorzetek és a két nagy
feldolgozé6 (Kalocsa, Szeged) miikodése hatarozta meg.
A nyers flszerpaprikat eléallitékat manapsag nyilvan-
valban a jovedelmezGség és az elérhet6 profit szintje
vezérli, hiszen altaldban nem all rendelkezésiikre
korlatlan nagysagrendu foldteriilet a miivelésre -

6k a vallalkozdk vagy Gstermeldk.

azokra vonatkozik, akik
helyre vetett és iiltetett
fajtat termelnek.

A jéval koltségesebb
hibridvetémag-el64llitas és -forgalmazas tobbletkoltségét
mar nem finanszirozza a minisztérium, pedig utébbi
esetében egymillié forintndl is t6bb lehet az egy hektarra
juto vetédmag koltsége. A fenti tamogatdson tal a szarit-
manyok elééllitasaval foglalkozé feldolgozok gazartamo-
gatast kapnak, évente sdvos mértékben. Ennek maxi-
malis 6sszege 20-25 millié forint cégenként, amelyet 4-6
feldolgozé kap minden termelési ciklusban. A 2019-ben
az agrarminiszter altal emlitett és tervezett egységes
védjegy alkalmazdsa nem keriilt bevezetésre, mert a termék-
tandcs sem latta ennek értelmét.
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A gazartamogatas jelentésége feltehetéleg évrol

évre emelkedett (lévén eurdban lett megallapitva

a jogosultsag), a kozelmiiltban tapasztalt energiavalsag
miatt. Hogyan befolyasolta ez a hazai fiiszerpaprika
versenyképességét?

Magyarorszag a paprikatermelés északi hatdran fekszik,
minden nyersanyagot mesterséges, elsdsorban fosszilis
energiaval kell leszallitani. Az okt6ber végi fagy bekoszon-
tével mindent be kell takaritani és leszaritani. A t6liink
délre levé, valamint az Egyenlité kornyékén miikdds,
illetve termeld versenytarsak viszont a paprikabogyodkat
természetes Uton, a napon szaritjak. fgy elmarad a jelentds
koltség. A munkaerd foglalkoztatdsa sem minden esetben
az Eurdpai Unidn beliili szabdlyok
szerint térténik masutt, ezért
kedvezG4bb eldallitasi koltségekkel
szamolhatnak.

Végeredményben akdr 40 szaza-
lékkal a Magyarorszdgon - vala-

»A magyar huasipar
mar tobb évtizede

Ezt nemesit6-, kutatdémunkdval kellene kisérni és ellensu-
lyozni a fliszerpaprika-fajtak vagy -hibridek esetében is.

A tlir6képes fajtdk vagy hibridek eléallitdsahoz kapcsoldd-
va viztakarékos talajmiiveléssel fegyelmezett, de 6ntozéses
termesztéses technolégiat kellene kialakitani. Ez nem
vonzoé a fliszerpaprika-agazat és a z6ldségagazat szamara,
de 1étkérdés. Enélkiil csak alacsony szinvonald termelés
létezhet!

Nem vérhat6 jelentds allami szerepvallalds sem, mert az
agazat sulya kismértékd. Nem varhat6 el, hogy az dllam
tobb szdz millids, esetleg millidrdos tételeket aldozzon
azért, hogy az dgazatot fenntartsa vagy novelje. Napja-
inkban a nagyobb paprikadrle-
mény-eléalliték szamara sajnos
a magyar fliszerpaprika jelen-
tésége is inkabb csak a teljes,
mindségi valaszték miatt fontos.
Ok tartjdk még életben a jelenlegi
termelési nagysagot, nélkiiliik

mi.nt a/hasonlé I?/inf'iséget elé}‘é ki 7 érél ag t(.)vébb”s/or’va}dt volna a flszerpap-
Vajdasdgban - el6allitott termékek . e rika-el6allitas, amely a magyar
4rszintje alatt tudnak maradni mp Ortp aprlkat identitds része.
egy azonos szinezékképességt, h ’7 99

asznal.

azonos festéktartalmu, szaritott
termékkel. Osszességében tehat
a spanyol, bolgdr vagy kinai alap-
anyag hozzavetdlegesen csupan
feleannyiba keriil, mint a magyar
csomagoldéknak leszallitott hazai.

Hogyan alakithatja at mindezt a klimavaltozas?

A felmelegedésnek lehet pozitiv hatasa az érési vagy

a szaritasi folyamatra hazankban?

A napjainkban tapasztalt globdlis felmelegedés minden
mezbgazdasagi, kertészeti terméket prébdra tesz.

Mire szamit mindezek fényében
az Orszagos Fiiszerpaprika
Terméktanacs, milyen jovéje
lehet a magyar paprikanak?

A jov6ben valészintsithetd, hogy
az 6rolt pirospaprika a kister-
mel6k és a kézmiives feldolgozdk
hataskdrébe szorul vissza, igy csaladi mivelés keretében,
kisebb teriileteken, hagyomanyos feldolgozasi technikdk-
kal még mindig j6vedelmez6 maradhat a termelés és Grle-
mény-el6dllitas. Reméljiik, az ide vonatkozé élelmiszer-
biztonsagi és forgalmazasi szabalyok megtartasaval szine-
sitik és még mindig hiressé teszik a magyar paprikat. ]
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ALAP/|/iddészerl logisztikai kérdések

FLELMISZER-LOGISZTIKA - GYORSABB, RUGALMASARBB,
FENNTARTHATOBB MEGOLDASI IGENYEKL

Az iparag egyik fo fejlesztési
iranya az automatizacio
és a robotizacio

SZOVEG: CSAVAS SANDOR

A MAGYAR LOGISZTIKAI AGAZAT AZ EUROPAI PIACOKON A VERSENYTARSAIHOZ KEPEST
DINAMIKUSAN FEJLODIK, FOKUSZALVA A DIGITALIZACIORA ES A FENNTARTHATOSAGRA.
AZ ELELMISZERIPARI LOGISZTIKAI IGENYEK AZ UTOBBI EVEKBEN GYORSABB, RUGALMASABB
ES FENNTARTHATOBB MEGOLDASOKAT IGENYELNEK. A FENNTARTHATOSAGI TRENDEK KULONOSEN
AZ ELELMISZERIPARI SZALLITASOKBAN NYERNEK TERET, AHOL A ZOLD SZALLITASI MEGOLDASOK
ES A KORNYEZETBARAT JARMUVEK ELTERJEDESE VARHATO - MONDTA DR. DOOR ZOLTAN, A MAGYAR
LOGISZTIKAI EGYESULET (MLE) ELNOKE A STORE INSIDER MUNKATARSANAK.

urépaban 2024-ben a termelési volumenek

minden orszagban, kiilénb6z6 mértékben ugyan,

de csokkentek, és ennek kovetkeztében a logiszti-

kai teljesitmények is mérséklédtek. Magyarorszag
elsé szamu gazdasagi partnere az EU-ban Németorszdag,
ahol a termelés csokkenése jelents volt, és ez hatdssal
volt a magyar gazdasagra is. Hasonlé csokkenés volt
tapasztalhaté a V4 orszagokban is, bar eltéré mértékben -
emelte ki Dodr Zoltan.

Hozzatette: a logisztikai szektor Magyarorszag GDP-jébdl
valé részesedése mintegy 6 szazalék. A pontos adat 2023-ra
vonatkozéan 75 044 milliard forint volt. Azonban 2024-ben
a GDP novekedése varhatéan minimalis mértékd, 0,7 sza-
zalékos lesz, ezért a logisztika részesedése el6reldthatdlag
4400 milliard forint koriil mozog majd. Ebbe az 6sszegbe
a vasuti vallalatok, a CEP- - azaz idégarantalt - piac és

a kiskereskedelem teljesitménye is beleértendd. Az el6z6
években folyamatosan cstkkené GDP-adatok voltak ta-
pasztalhatéak, azonban bizunk abban, hogy 2025 masodik
felétdl novekedni fog a fogyasztas és ezzel egylitt a GDP is
- hangsulyozta az MLE elndke.

LOGISZTIKAI KIHIVASOK

Az elmult iddszakban a logisztikai vallalatok szama-
ra a legnagyobb kihivast a forgalom csokkenése és

a koltségek novekedése jelentette. A kereskedelemben
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Dr. Doér Zoltan, a Magyar Logisztikai Egyesiilet elndke

a kozuti szdllitas a legjellemzdébb, és Magyarorszagon az
aruszallitdsi modal-split - azaz a médszertani felosztds
- szerint a kozut részesedése az Osszes druszdllitashol
74,7 szazalék. A kozuti aruszallitast leginkabb az ipari
termelés és az épitdipar befolydsolja, amelyek 6,1 szdza-
1ékkal és 7 szazalékkal csokkentek. A kiskereskedelem
volumene viszont 2,7 szazalékkal névekedett. A logisz-
tikai ingatlanok kihasznélatlansdgi ratdja 9 szazalék
felett volt. A kozuti fuvarozast terheld koltségek kozé
tartozik a jdrmivek drdnak emelkedése, az utdijak, az
lizemanyagarak, a vizsgadijak n6vekedése, a tachografok
cseréjének kotelezettsége, valamint a munkabérek
emelkedése.



2023 novemberében életbe 1épett az ESG, vagyis

a fenntarthaté finanszirozast és az egységes vallalati
felel6sségvallalds 6sztonzését szolgdld torvény, amely
els6sorban a multinaciondlis vallalatokat érintette, és
fokozatosan a kisebb vallalatokra, koztiik a kkv-kra is
vonatkozik majd iddvel. E torvény tovabbi terheket ré
a vallalkozasokra - emlékeztetett az elnok.

ALOGISZTIKA IS A DIGITALIZACIORA EPIT

Felhivta a figyelmet arra is, hogy a logisztikai dgazat
2025-ben és a kovetkezd években a digitalizacidra épitve
a hatékonysag novelésére, a fenntarthatdsag javitasara
és a technolégiai innovacidk kihasznaldsdra 6sszpontosit.
Az ipardg egyik {6 fejlesztési iranya az automatizacié

és a robotizacié. Ennek keretében autoném jarmivek,
drénok, 6nmikodé teherautdk, szallitérobotok alkal-
mazasa varhat6 a raktarozasban és a kiszdllitasban.
Emellett mesterségesintelligencia-alapi raktarozasra is
sor keriilhet, amelynek soran intelligens rendszerek op-
timalizaljak a raktdrak miikodését, példaul robotkarok
és automata szortirozdk segitségével.

Doér Zoltan kitért ra: a mesterséges intelligencia és az
adatelemzés révén prediktiv analitikat is alkalmaznak,
amely segiti az el6rejelzéseket, optimalizélja a készle-
tezést és a szallitasi utvonalakat. Az IoT és a valés idejd
nyomon kovetés egyre inkabb elterjed, szenzorok és
okoseszkozok biztositjak az atlathatésagot és a pontos
nyomon kovetést.

ZOLD SZALLITASI MEGOLDASOK

A fenntarthaté logisztika és a z6ld szallitasi megolddsok
is kiemelt figyelmet kapnak. A tervek kozott szerepel

az elektromos és hidrogénmeghajtasa jarmtvek elter-
jedése, a korforgdsos ellatasi lancok kialakitasa djra-
hasznositott csomagolasokkal és visszatérd logisztikai
megoldasokkal, valamint a karbonlabnyom csokkentése
és a karbonsemleges szdllitdsi lehetdségek integraldsa.
A digitélis ellatdsi lanc és blokklanc-technoldgia is egyre
fontosabb szerepet kap, amely biztonsdgos és atlathaté
adatkezelést biztosit a teljes logisztikai folyamat soran.
A digitalis ikrek (digital twins) alkalmazasdval virtudlis
modellek segithetik az ellatdsi ldncok optimalizalasat.

A logisztikai szektor fejlédése kiilondsen nagy hatdssal
van a magyar mezGgazdasagra és élelmiszeriparra -
hangsulyozta az MLE elndke. A precizids gazdalkodas
fejlédését a logisztika tAmogatta, mig az élelmiszeripar
szamara a digitalizdcid, automatizaci6 és robotizacid
révén novekvs hatékonysag és fenntarthatdsag érhet6 el.
A logisztika kulcsszerepet jatszik az élelmiszer-kereske-
delem hatékonysagaban, mivel az élelmiszerek gyors,
biztonsdgos és koltséghatékony szdllitdsa alapvetd a ke-
reskedelmi lancok és vasarldk szdmara.

Az élelmiszeripari logisztikdban az e-kereskedelem
térnyerése, a fenntarthat6sagi elvarasok novekedése és

az ellatasi lancok digitalizacidja jelentds valtozasokat
eredményeztek. A vasarlék gyorsabb, rugalmasabb,
fenntarthatobb és olcsébb megoldasokat varnak el,
mikdzben a logisztikai szerepléknek hatékonyabb
miikodésre kell torekedniiik a névekvd koltségek és
munkaer6hiany miatt. A fenntarthatdsdgi és kdrnyezet-
védelmi trendek egyre inkdbb befolydsoljak a logisz-
tikai ipardgat, kiilondsen az élelmiszeripari szallita-
sokat, amelyekben a kérnyezetkimélé megoldasok

és az eréforras-gazddlkodas kulcsszerepet jatszanak.
A vallalatoknak cs6kkenteniiik kell az 6koldgiai lab-
nyomukat, mikdzben biztositaniuk kell az ellatasi lanc
megbizhatdsadgat és a vasarldi igényeknek megfeleld
gyors szallitast.

A fenntarthatdséagi és z6ld logisztikai egylittmikddések
egyre nagyobb szerepet kapnak Magyarorszagon az élel-
miszeripari és logisztikai cégek korében, ami kiilénféle
z0ld innovdacidkhoz vezetett. Példdkat emlitve Do6r Zoltdn
tobbek kozott elmondta: a Lidl Magyarorszag a Mercedes-
Benz elektromos teherautdit teszteli a kiszallitdsi haléza-
taban. A kezdeményezés célja a szén-dioxid-kibocsatas
csokkentése, valamint fenntarthaté szallitasi megolda-
sok alkalmazdsa a belvarosi teriileteken.

Az ALDI és a Munch (élelmiszermentd startup) az élel-
miszer-pazarlas csdkkentése érdekében fogott 5ssze.
Az ALDI és a Munch egyiittmikddése lehet6vé teszi,
hogy a vdsarldk kedvezményes aron vasaroljak meg

a boltokban megmaradt élelmiszereket. Az egyiittmu-
kodés csokkenti az élelmiszer-hulladék mennyiségét és
fenntarthat6obba teszi a kereskedelmet.

Emellett a helyi termeldk és az élelmiszerlancok kozotti
logisztikai egylittmtkddések biztositjak a frissebb és
fenntarthat6bb forrasbdl szarmazo termékek elérhet6-
ségét a vasarldk szamara.

A Tesco Magyarorszag egyre tobb magyar kistermeld-
vel dolgozik egylitt, és logisztikai partnereivel segiti
termékeik eljuttatdsat a boltokba. fgy az elénydk
kozott szerepel a rovidebb ellatasi lanc, a friss helyi
termékek kindlatdnak névekedése, valamint a kisebb
6koldgiai ldbnyom is.

A NekedTerem, egy hazai kistermeldi online piactér

a GLS futarszolgalattal mtikodik egyiitt az orszagos
kiszallitasban. Az egylittmikodés révén a hazai mez6-
gazdasdgi termel6k kozvetleniil elérhetik a vasdrldkat,
csokkentve a kozvetit6k szamat és a szallitasi id6t.

Doér Zoltan emlékeztetett: a példak jol mutatjak, hogy
az élelmiszerpiaci szerepldk torekszenek a fenntartha-
tébb megoldasok alkalmazasara, mint az elektromos
jarmivek, az élelmiszermentés és a helyi termelék
tdmogatasa, hogy csokkentsék az 6kolégiai labnyomukat
és elbsegitsék a kornyezetbarat szallitdst. ]
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Sziikséges a beszallitodi
és a cégen beliili logisztika
osszehangolasa

A legnagyobb kihivasokat a friss termékek szallitasa,

a termékek széles kort valtozatossaga és az élelmiszer-
biztonsagra vonatkozé szigoru el6irdsok betartasa, betarta-
tasa jelentik - foglaltak 6ssze az élelmiszer-logisztikai
folyamat lényegét a Store Insider munkatarsanak a Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara (NAK) témaban jartas munkatarsai.
Hozzatették: a gyorsan romlé élelmiszerek szallitasa kilo-
nos figyelmet igényel, mivel a termékek minésége és bizton-
saga kiemelten fontos. A szoros egytlittmiikodés a logisztikai
lanc minden szerepldje kozott alapvet6 a sikeres miikodés-
hez, amelyhez elengedhetetlen a megfelel6 csomagolas, az
optimalis Utvonalak megtervezése és a szallitasi id6pontok
pontos betartasa is. A hiitott és fagyasztott aruk esetében
kiilonosen szigoru szabalyozasok vonatkoznak a szallitasra,
példaul a HACCP-el6irasok és a 852/2004/EK rendelet, ame-
lyek tobbek kozott biztositjak a megfelelé6 hémérséklet és
termékminGség fenntartasat.

A nemzetkozi szallitmanyozas esetén tovabbi kihivasokkal
kell szembenézni, mint a vimkezelés, a kozlekedési aka-
dalyok és a termékek nyomon kovethetésége. A logisztikai
dontések, mint a kozuti, vasuti, tengeri vagy légi szallitas
kivalasztasa, az adott termék tipusatol és szallitasi igénye-
itél figgenek. A harmadik fél logisztikai szolgaltatok (3PL)
kulcsszerepet jatszhatnak a szallitmanyozas és raktarozas
megszervezésében, lehetdvé téve a gyartok szamara, hogy
az alaptevékenységiikre koncentraljanak.

A szakemberek kiemelték: a logisztikai lanc mlikodésének
hatékonysaga szoros 6sszefliggésben van a készletezés és
elosztas optimalizalasaval. A rugalmas készletgazdalkodas

-~
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segit minimalizalni a talkészletezésb6l adddo koltségeket
és az esetleges termékhianyokat. Az innovativ technoldgiai
megoldasok, mint az RFID rendszerek és automatizalt rakta-
rozasi eszk6z6k alkalmazasa, javitjak a készletpontossagot
és csokkentik az emberi hibak kockazatat. Az id6jarasi viszo-
nyok és a szezonalis keresletvaltozasok szintén befolyasoljak
a logisztikai folyamatokat, ezért a rendszernek rugalmasan
kell alkalmazkodnia a valtozé koriilményekhez.

Az élelmiszeripari logisztikaban kiemelten fontos a megfeleld
szallitasi és tarolasi kornyezet biztositasa, mint a héGmér-
séklet és paratartalom szabalyozasa, az élelmiszer-mindség
és -biztonsag meg6rzése érdekében. Ezen folyamatokban
alapvetGek a logisztikai ellenérzések, példaul a hémérséklet-
szabalyozas és a keresztszennyez4dés vizsgalata.

A logisztikai rendszerek integralasa, példaul az RFID, azaz
az automatikus azonositasi és adatkozlési technologia és

a vonalkédos rendszerek, novelik az atlathatosagot és gyors
informacidaramlast biztositanak. Az élelmiszergyartoknak
olyan rendszerekre van sziikségiik, amelyek biztositjak a termé-
kek azonosithatésagat és lehet6vé teszik azok nyomon kove-
tését a teljes logisztikai lancon beliil. A logisztikai koltségek
meghatarozo szerepet jatszanak az arképzésben, kiilonosen
a hlitést, fagyasztast vagy specialis tarolast igényl6 termé-
kek esetében. A termék igényeihez igazodd, optimalizalt
logisztikai rendszer segithet a koltségek alacsonyabb
szinten tartasaban, igy a gyartok és kereskedék kedvezébb
fogyasztdi arakat tudnak kialakitani - hivtak fel a figyelmet
a NAK munkatarsai.
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PPWR: DRASZTIKUS LEPESEK

Felforgatja
a csomagoloipart az EU 1j
csomagolasi rendelete
— 2. 1ész

SZOVEG: GONCI BEATA, NAGY MIKLOS, CSAOSZ

AZ ELOZO LAPSZAMBAN MAR BESZAMOLTUNK ARROL, HOGY AZ EUROPAI BIZOTTSAG UJ
JOGSZABALYT ALKOTOTT A CSOMAGOLASOKRA ES A CSOMAGOLASI HULLADEKOKRA VONATKOZOAN.
A PPWR-KENT EMLEGETETT RENDELET A KOZELMULTBAN LEPETT ELETBE, ES A KRITERIUMAI
VALOSZINUSITHETOEN DRASZTIKUSAN ATFORMALJAK A CSOMAGOLASOKAT AZ ELKOVETKEZO
EVEKBEN. A KORABBI LAPSZAMUNKBAN OLVASHATO CIKKUNKBEN A MEGELOZES FORMAIT,
VALAMINT AZ UJRAHASZNOSITAS KERDESKORET TARGYALTUK, EZUTTAL AZ ANYAGOSSZETETELLEL
ES AZ UJRAHASZNALAT ES UJRATOLTES KERDESKOREVEL, A JELOLES UJ ELVARASAIVAL, VALAMINT
A BIOLOGIAI EREDETU MUANYAGOK SZEREPEVEL FOGLALKOZUNK.

-0

z Uj rendelet 1étrejottében elsédleges szerepe

volt annak, hogy az Eurépai Bizottsdg a csoma-

goldipart érint6 kornyezetvédelmi szabdlyozast

ne csak frissitse, hanem hozz4 is illessze az eu-
répiai zold megallapodas céljaihoz, ezért a PPWR szigoru
szabalyokat allitott fel minden, a csomagoldsokat érintd
vagy azzal 6sszefliggo teriileten, igy az aggodalomra okot
adé anyagok haszndlatanak korlatozasaval kapcsolatban is
4j jogszabalyokat vezetett be.
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Eszerint a csomagoldst ugy kell el6allitani, hogy a mini-
mumra csokkenjen az aggodalomra okot ad6 anyagok
jelenléte és koncentraciéja barmilyen csomagolasi
OsszetevOben vagy csomagoléanyag-tipus alkoto-
elemeiben.

18 hénappal a rendelet hatdlybalépését kvetéen nem
hozhat6 majd forgalomba olyan élelmiszerrel érintkez6
csomagolés, amely a rendeletben meghatarozott hatarér-



tékeket elérd vagy meghalad6 koncentraciéban per- és polifluorozott alkil
anyagokat (PFA-anyagokat) tartalmaz.

Hasonl6éan meghatédrozott hatarérték alatt kell tartani a csomagoldsban vagy
a csomagoldszerek alkotéelemeiben jelen 1év6 nehézfémek, igy az dlom,

a kadmium, a higany és a hat vegyértéki(i krom koncentracidjat, amely érték
egyébként megegyezik az eddigi irdnyelvben leirttal.

A nehézfémekkel kapcsolatban altaldnosan elmondhaté, hogy a gyartas
soran szandékoltan mar nem adnak ilyen adalékot a csomagoléanyagokhoz,
ugyanakkor természetes anyagok (pl. fa) esetében hatarérték alatti nehézfém-
tartalom el6fordulhat.

CELERTEKEK AZ UJRAHASZNALATRA ES UJRATOLTESRE

Ez a rendelkezés - ahogy az el6zéekben mar irtuk - a kibocsatas drasztikus
csOkkentését célozza. Az tjrahasznalhaté csomagoldszerek (a csomagoldsok
teljességgel nem lehetnek Ujrahasznalhatdk) épp a tervezett tartéssaguk miatt
- az egyszer haszndalatos megolddasokhoz képest - nagyobb anyagfelhasznélas-
sal késziilnek, ugyanakkor az ismételt felhaszndlas kovetkeztében a kibocsé-
tascsokkenés minden Gjboli alkalommal megvaldsul.

A rendelet 2030-ra 1j, kotelez6 érvényl Gjrahasznadlati célértékeket, 2040-re
pedig indikativ célértékeket hatdroz meg. A gazdasagi szerepl8k altal hasznalt
csomagolds tipusatdl fiiggéen kiilonb6zo célértékek vonatkoznak:

« az alkoholtartalmi és az alkoholmentes italok csomagolasara
(a borok, az izesitett boraszati termékek, a tej és mas rendkiviil romlandé
italok kivételével),

« a szallitasi és fogyasztoi csomagolasra (kivéve a veszélyes aruk vagy
a nagyméretl berendezések csomagoldsat és az élelmiszerekkel
kozvetlentil érintkezé rugalmas csomagolast) és

« a gyuljtécsomagolasra.

A kartoncsomagolas (ide értend6 a hullimpapirlemez-alapi megoldas is)
altaldnosan mentesiil az emlitett kovetelmények aldl.

A PPWR széles termékkort vont az Ujrahasznalhaté vagy Gjrat6lthetd
csomagolasokat kotelezden alkalmazdk korébe. Jelen ismereteink szerint
néhdny teriiletre vonatkozo kiterjesztés életszertitlen, példaul nehezen
értelmezhetd az egységrakomany-régzitésben hasznalt nyujthaté f6lidk,
illetve pantoldszalagok ismételt felhasznalasra val6 alkalmassdga.

Az elvitelre szdnt ételeket és italokat kindlé véllalkozasok szamara azt

a kotelezettséget allapitotta meg a rendelet, hogy ajanljak fel a vasarléknak,
hogy tobbletkoltségek nélkiil sajat taroléedényeiket tolthessék meg a hideg
vagy meleg italokkal, illetve készételekkel. Ezenfeliil az elvitellel kapcsolatos
tevékenységek keretében arra kell térekedni, hogy 2030-ra a termékek 10%-
at ujrahaszndlatra alkalmas csomagolasi formdkban kinaljak.

Erdekességként érdemes kitérni az tjratolté pontok kotelezd kialakitdsdra is.
2030. januar 1-jétdl a 400 m2-nél nagyobb elad6térrel rendelkezd
végs6 forgalmazdknak torekedniiik kell arra, hogy az elad6tér 10%-at
mind élelmiszertermékek, mind nem élelmiszer-jellegli termékek sza-
mara Ujratolts allomdasok kialakitdsara szanjak.
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ALAP/[/UG]j rendelet a csomagoldasrdl,

csomagolasi hulladékokrol

CIMKEZESI, JELOLESI 2030. januér l.jét(’ﬂ a400 BIOALAPU MUANYAGOK
ES TAJEKOZTATASI , ., A CSOMAGOLASBAN
KOVETELMENYEK m2-nel nagyobb eladoterrel A bizottsag keresi a bio-

A fogyasztét a csomagolds
anyagosszetételérdl hitelt
érdemlGen tdjékoztatni
kell, aminek célja a cso-
magolas 6sszetevdi szét-
valogatdsanak segitése.
Az informaciét hordozd
feliilet, példaul cimke je-
161ésének piktogramokon
kell alapulnia és konnyen
érthet6nek kell lennie,
tobbek kozott a fogyaté-
kossaggal é16 személyek
szamara is.

A cimkén tul olyan QR-

kdd vagy mds tipusu digitalis adathordozd is elhelyezhetd
a csomagoldson, amely a fogyasztdt arrdl informalja,
hogy hol kell elhelyezni a szétvalogatott csomagolds egyes
Osszetevoit.

Jelezni kell a késGébbiekben a biomianyag-, illetve az
Ujrahasznositottmtianyag-tartalmat, illetve az el6z6ek-
ben targyalt, aggodalomra okot adé anyagok jelenlétét
és koncentraciéjat is. A kiterjesztett gyartdi felelGsségi
(EPR) rendszer ala tartozé csomagoldsokat QR-kéddal kell
jeldlni, ami a kotelezettségek teljesitését igazolja, de a hul-
ladékgyijté edények is jeloléskotelezettek az elkiilonitett
gyujtés érdekében.
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rendelkezo végso forgalmazoknak
torekedniiik kell arra, hogy
az eladotér 10%-at mind
élelmiszertermékek, mind nem
élelmiszer-jellegu termékek
szamara ujratolto allomasok
kialakitasara szanjak.

alapu, azaz megujulé
forrasbdl szarmazé
muanyagok helyét és
szerepét a csomagolas-
ban, ezért meg kivanja
vizsgdlni a bioalapu alap-
anyagoknak a manyag
csomagoldsban vald
felhaszndldsa novelésé-
nek lehet4ségét, akar
célérték elbirdasaval,
illetve a fogyasztéi
felhaszndlds utdni (Un.
PCR) mtanyaghulladék-
bl elballitott masod-
nyersanyag bioalapu
mulanyagokkal vald helyettesithetdségét is.

Fontos rogziteni, hogy a bioldgiai eredetli mlianyagok nem
azonosak a lebonthatd, illetve komposztalhaté mianya-
gokkal. A bioldgiai eredet csak a megujulé forrdst, jellem-
z6en a névényi eredetet jelenti, a lebonthatdsagra azonban
nem utal. Jelenleg Brazilia a legnagyobb biomtianyag-ter-
meld a vildgon, a cukornadalapt, de a fosszilissal azonos
miiszaki paraméterd polietilén gydrtasaval.

KOMPOSZTALHATO CSOMAGOLASRA VONATKOZO
INTEZKEDESEK

A kavé- és teatasakoknak, illetve ilyen rendszerek egy-
adagos egységeinek, tovabba

a gylimolcsokre és zoldségfélékre
rogzitett tapad6cimkéknek, vala-
mint a nagyon konnyli miianyag
hordtasakoknak biohulladék-ke-
zel6 1étesitményekben, iparilag
ellendrzott koriilmények kozott
komposztdlhaténak kell lenniiik.

Ez megint csak nyitést jelent az
uni6 részérél, hogy a névényi
eredet(i és egyben lebonthaté
(komposztalhatd) miianyagok
felhasznaldsdnak alkalmazasi
tertiletet taldljon. H]

Fot6: Nagy Miklds
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ALAP/HR-trendek 2025

OPTIMISTAN VAGNAK NEKI A VEZETOK AZ EVNEK

Kiegyensulyozottabb
az osszkép

SZOVEG: RANDSTAND

A RANDSTAD A LEGFRISSEBB KUTATASABAN FELMERTE A 2025-0S UZLETI EV VARAKOZASAIT ES
A MAGYARORSZAGON MUKODO CEGEK LEGJELENTOSEBB HR-KIHIVASAIT. A FELMERES EGYIK
LEGFONTOSABB TANULSAGA, HOGY A KOZEL 400 HAZAI VALLALATI DONTESHOZO SOKKAL
OPTIMISTABBAN VAG NEKI AZ IDEI EVNEK, MINT TAVALY 2024-NEK. EZ NEMCSAK ABBAN NYILVANUL
MEG, HOGY A NYILATKOZOK FELE NETTO ARBEVETELENEK NOVEKEDESERE SZAMIT, HANEM ABBAN
IS, HOGY A CEGEK 30 SZAZALEKA TOVABBRA IS LETSZAMBOVITEST IS TERVEZ, 96 SZAZALEKUK
PEDIG BEREMELEST. UGYANAKKOR AZ EGYIK LEGNAGYOBB HR-KIHiVAS IS VALAMILYEN MODON
A MUNKABEREKHEZ KOTODIK, HISZEN A VALASZADOK SZERINT A MUNKAVALLALOK KOREBEN
SZERINTUK IRREALISAK A FIZETESI ELVARASOK, MIKOZBEN EGYRE JELLEMZGBB A LIMITALT
RELEVANS MUNKATAPASZTALAT, ILLETVE ANNAK TELJES HIANYA IS IGEN GYAKORI.

hazai vallalati szektor a 2025-6s évnek kicsivel
optimistdbban vag neki, mint tette ezt egy évvel
korabban: tavalyhoz képest 5%-kal tobb vé-
laszadé (a felmérésben részt vevdk fele) szamit
novekedésre, emellett 9%-ra csokkent azok szama, akik
alacsonyabb bevételre szdmitanak. A névekedést prog-
nosztizalok kétharmada 4-10%-os névekedést vizional.
Kimondottan pozitivan tekint az idei évre a valaszaddk
21%-a, 6k még ennél is nagyobb nettd arbevétel-no-
vekedésre szamitanak. Ez egyben azt is jelenti, hogy
ezuttal végre optimistdbbak a hazai felmérésben
részt vevl vallalatvezetdk régids versenytarsaiknal.
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A romanoknal ugyanis 43%, a cseheknél pedig csak 29%
var névekedést az idén.

Erdekes, hogy bér a névekedés 4tlagos mértéke az inflicié
csokkenésével szerényebb, viszont mig tavaly nagyon
szélsGségesek voltak a varakozasok: vagy nagy névekedést,
vagy nagy csokkenést vartak, most sokkal kiegyensulyozot-
tabb a kép. Kivételt ezaldl az egész kontinensen kiiszkdd
autéipar képez, igaz, az idén elindulé z6ldmezds beruhd-
zasok némileg drnyaljak a képet. Az dgazatokat tekintve az
FMCG- és a Horeca-szektor a legbizakod6bb - tavalyhoz
képest is optimistdbb -, de a kiskereskedelemben és



VARHATO UZLETI FEJLODES.
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Randstad HR Trends Survey 2025.

a logisztikaban tevékenyked6 cégek tobbsége is drbevé-
tele novekedésére szamit. Ez nem véletlen: az alapvetd
fogyasztasi cikkek folyamatos aremelkedése béviilésre ad
okot az élelmiszeriparban, amit a kereskedelem és az aruk
szallitmanyozasa is kovet, igaz, az utébbi esetében a ben-
zinarak emelkedése jocskdn ,megnyirbalja” a profitot.

Hosszu évek 6ta most el§szor az épitGiparban is végre
tobbségben vannak a névekedést vardk, az 6 optimiz-

musuk pedig a tdgabb gazdasdgi klima valtozdsanak is
indikdtora lehet.

Bar tavalyhoz képest kevésbé borulatok, mégis a legke-
vésbé magabiztosak a novekedés kérdésében az tizleti
szolgéltatdszektorban (BSS) dolgozdk. ,Fontos azonban
figyelembe venni, hogy 6k nagyrészt exportalnak, azaz
eurdban, dollarban kapjdk a fizetségiiket, ami ugyan nem
nd, de a forint gyengélkedése miatt mégis jol fognak jarni’
- értékelte a helyzetet Baja Sandor, a Randstad Hungary
ligyvezetGje. A szakember tapasztalatai szerint az iizleti
szolgaltatokézpontok a magasabb hozzdadott értékii mun-
kék felé terel6dnek - hiszen az egyszerd, angol nyelvet
igényld allasok India felé mozognak -, ennek készonhetden
6k most is az egyik legaktivabban toborzé szektor itthon.

’

Bizakodasra adhat okot a cégeknek az, hogy az lizleti kihi-
vasokat tekintve az alacsonyabb infladciénak koszonhetéen
cs6kken a bérnyomas: a tavalyi felméréshez képest 8%-kal
kevesebben jel6lték meg kihivasként a megnovekedett
bérkoltségeket - bar tovabbra is nagy jelent6séggel bir,

a valaszadok 70%-a emlitette. A legfébb tizleti kihivasok
kozott szerepel a miikddés megndvekedett koltsége (46%),
valamint az egyre hangsulyosabbd valé hatékonysdg is -
utébbi idén 18%-kal 43%-ra nétt.

I 39%
: 3 "’
I 35% /)

STABILIZALODNI LATSZIK A LETSZAMBOVITES,

DE TOBB A TERVEZETT ELBOCSATAS

Az utébbi években egyre csokkent a létszambdvitést ter-
vezd cégek ardnya. A 2022-r61 2023-ra torténd drasztikus
csokkenés utdn (2022-ben 89% tervezett bdviteni, 2023-ban
34%) stagnalni latszik azoknak a szama, akik 1étszdmbovi-
tést terveznek. Tavaly és idén is a valaszaddk 30%-a nyilat-
kozott az év elsé felére vonatkozd 1étszambdvitési tervrél.
Az el6z6 évhez képest kicsit cs6kkent a ,,silent rightsizing’
eszkozét alkalmazdk, azaz azok szama, akik a tdvozdkat
nem pétoljak (idén a cégek 13%-a), ugyanakkor majdnem
azonos mértékben novekedett azok szama, akik elbocsé-
tast terveznek (idén a cégek 10%-a) .

}

Az iparagakat tekintve az IT- és telekommunikacids valla-
latokndl, valamint az iizleti szolgdltatécégeknél a legerd-
sebb a létszambdvitési szandék: ezekben a szektorokban
a valaszado cégek kozel fele vagy tobb mint fele tervez
munkaeré-felvételt 2025-ben. A kiskereskedelemben
tevékenyked§ vallalatok is toboroznanak, 2024-hez képest
joval bizakoddbbak, 9% helyett mar 38% tervez munka-

”__s

erd-bivitéssel.

A munkakoroket tekintve 2025-ben a legkeresetteb-
bek a gyartasban dolgozdk, a mérndkok, a salesesek és

LETSZAMVALTOZASI TERVEK
2025 ELSO FELEBEN.

m né
nem véltozik

m csokken

M nem terveznek
létszamleépitést,
de a kilépSket
atmenetileg
nem pétoljak
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az IT-szakemberek lesznek. Az 4j autéipari cégek,

a gyogyszergyartas és a tobbi ipari gyarté miatt sokkal
nagyobb a kereslet a gyartdi kornyezetben dolgozdékra
(+15%), legyen az betanitott munkas, szakképzett mun-
kaer6 vagy mérnok: a vdlaszadok két6tode szeretne erre
a teriiletre munkatarsat felvenni. Ahogy idén is, az IT/tech
allasok altalaban a legkeresettebb munkakorok kozott
szoktak lenni, 4am most jelentésen cs6kkent az ezen mun-
kakorokre vald felvételi szandék tavalyhoz képest (-11%).
Ennek oka a nemzetkozi konjunktiraban, az dllami beru-
hézdsok csokkenésében és a versenykornyezet valtozasa-
ban egyarant keresendd.

A BERIGENYEK IRREALISAK, A TAPASZTALAT HIANYOS
Ahogy évek 6ta, ugy a toborzasi folyamat soran most is az
irrealis fizetési elvarasok jelentik messze a leggyakoribb
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A MUNKALTATOK ALTAL TERVEZETT
BEREMELES MERTEKE.
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problémat, de idén 5%-kal kevesebben, a vdlaszaddk 83%-a
szamolt be err6l a kihivasrol. Egyre nagyobb problémét
jelent a jeloltek limitdlt munkatapasztalata vagy teljes
hidnya - az el6z6 felméréséhez képest 14%-kal tobben,

a dontéshozok 69%-a jelolte meg ezt akaddlyként. Ezeken
feliil a nem megfelel6 nyelvtudds, valamint a cég 4ltal
kinalt home office lehetdség til alacsony szintje vagy teljes
kizarasa szintén jelentGsen neheziti a megfelel6 munkaval-
lal6k megtalaldsat.

A HR-kihivasok megolddsat a szakemberek tobbsége mar
nemcsak a fizetések emelésében latja, hanem az oktatas-
ban és a tréningprogramokban is, amelyek akar kulcsté-
nyezOk is lehetnek a produktivitds nvelésében is. Ezeket
a mult évhez képest 10%-kal tobben, a valaszaddk 75%-a
latja megoldasnak, a fizetésemelést 9%-kal kevesebben,
68%-an jelolték meg.

TERVEZETT A BEREMELES, DE A DINAMIKAJA LASSUL
2024-ben a felmérésben részt vevék 30%-a tervezett
11-15%-o0s béremelést, de végiil 5%-kal tobben, 35%-uk
emelte ennyivel a fizetéseket; a cégek 4%-a 16-20%-0s
emelést is megengedhetett maganak; mig a cégek mintegy
fele csupan 6-10%-o0s emelést valésitott meg.

2025-ben a valaszaddk 96%-a tervezi megemelni munka-
véllaldinak fizetését, azonban a csokkend infldcié mellett
a munkaaddk 4ltal tervezett béremelések dinaminkdja
jelentésen lassul. 15%-ndl nagyobb fizetésemeléssel senki
sem tervez: a cégek 61%-andl 6-10%-os fizetésemelés van
kilatasban, t6bb mint negyediik 1-5%-0s emeléssel tervez,
és idén mar csupan 8% kivan 11-15%-os emelést végre-
hajtani a tehetségek bevonzasa és megtartdsa érdekében
(t6bbek k6zo6tt a FMCG-szektor vélaszaddinak 21%-a, az
ipari gyartdsban tevékenyked6k 13%-a vagy az ingatlan/
épitbipari vallalatok 12%-a).
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EZZEL SZEMBEN MIT VARNAK EL A MUNKAVALLALOK?
A Randstad Hungary social media felmérésébdl azonban
kideriilt, hogy a tervezett béremelések mértéke jécskan
elmarad a munkavallalék varakozdsaihoz képest. Ok

a jelenlegi piaci helyzetben lényegesen nagyobb és egyre
nagyobb 1éptéki fizetésemelést tartanak realisnak. A munka-
vallalék majdnem fele (45%, tavalyhoz képest +20%) tobb
mint 20%-os emelést szeretne, de a megkérdezett cégek
egyike sem tervez ezzel.

MI MINDENTOL VONZO EGY MUNKAHELY?

A Randstad HR Trends kutatdsaban részt vevd vallalatok
tovabbra is egyértelmtien gy gondoljak, hogy a verseny-
képes fizetés és a munkavallaléi juttatasok (92%) tesznek
egy munkahelyet vonzéva. Emellett a munka-magénélet
egyensulyanak biztositasa (77%) és a rugalmas munkavég-
zés lehetGsége (74%) a vonzdé munkahely harom legfonto-
sabb jellemzdje.

A cégek dltal felkinalt juttatasok kozott a legnépszertibb

a mobiltelefon, a bénuszok, az utazasi koltségtérités,

a parkolok és a céges autdk. A legszembet(inébb az egy
évvel ezel6tti adatokhoz képest, hogy sokan a béren kiviili
juttatdsok novelését és az egészségbiztositas bevezetését
tervezik. A nem pénziigyi juttatdsok kozott a tréningek
allnak legel6l, tovdbba sokan szeretnék ezzel parhuza-
mosan a coaching és mentorprogramok bévitését vagy
inditasat is.

Osszhangban éll-e ez a munkavallaldk igényeivel? A felmé-
rés szerint az esetek donté t6bbségében (87%) a munka-
vallalé azért mond fel, mert méshol jobb ajanlattal (jobb

A VALLALATOK ALTAL TERVEZETT
ES A MUNKAVALLALOK ALTAL ELVART
FIZETESEMELES MERTEKE KOZOTTI ELTERES.

-
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>20%
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Il munkavillalék kiilonbség



fizetés, jobb koriilmények) varjdk. Emellett a karrierfejlé-
dési lehetGség is befolydsold tényezd, a valaszadok 50%-a
szamolt be err6l mint a felmondds okardl, azonban az
Gsszes t6bbi indok sokkal kisebb ardanyban jellemz6.

NOVEKSZIK A VISSZA AZ IRODABA TENDENCIA

Mar 2024-ben is jelentésen csdkkent a cégek altal kinalt
home office napok szama, 2025-ben pedig ez a tendencia
folytatodik. Bar a cégek 87%-a nem tervez valtozast, 10%-uk
ahome office csokkentését tervezi. Tavalyhoz képest is tovabb,
17%-ra nétt azoknak a cégeknek az ardnya, amelyek
kizdrjak az otthoni munkavégzés lehetéségét. A legtdbben,
a kutatasban részt vevék harmada 2 nap home office-t ki-
nal, 4 napot szinte alig ajanlanak, 5 napot pedig mar senki
sem. Teljesen rugalmas a munkahelyek 12%-a.

Ennek hatterében t6bb minden 4llhat: a dolgozék iroddba
val( visszarendelése lehet a lojalitds tesztelésének
vagy a dolgozdi létszam racionalizdldsanak eszkoze is,
de egyardnt cél lehet az iires iroddk megtdltése és az

MODSZERTAN

irodabérlés koltségének megtériilése vagy a hatékonysag
novelése is.

TOBBEN TAMOGATJAK AZ Al HASZNALATAT

A tavalyi évhez képest nétt az Al hasznalatat timogatok
aranya: a valaszadd cégek koziil 28% (+9%) tamogatja az Al
haszndlatat, valamint 31%-ra n6tt (+3%) azok szdma is, akik
nyitottak a haszndlatdra bizonyos teriileteken. Mig 2024-ben
a valaszaddk 46%-anak nem voltak vildgos elképzelései az Al
haszndlata kapcsan, méra szamuk 10%-kal cs6kkent, ahogy
azok szama is csokkent 5%-ra, akik nem latjak annak jovGbe-
ni hasznalatdt.

A vélaszad6k még inkdbb az adminisztracids feladatokban
latjak legjobban az Al hasznalhatdsdgat, de sokan a marke-
ting és reklam, a személyzeti és HR-menedzsment, valamint
menedzsment teriiletén is fogjak alkalmazni. Az AI cs6kken-
teni fogja az allasok szamat, véli a valaszaddk 38%-a (tavaly
még pesszimistabbak voltak, 45% mondta ezt), de most

a vallalati vezetGk 60%-a gy latja, hogy az Al nem fogja
befolydsolni a munkahelyek szamat. H]

A kutatas kozel 400, kiilonb6zé iparagakban
mUkodo hazai vallalat fels6 vezetéinek megkérdezésével zajlott 2024 oktobere

és decembere kozott.

A valaszadok tobb mint fele HR-menedzser vagy HR-vezet6, kozel harmaduk
cégvezetd vagy igazgatd. Koziiliik 87% érintett a toborzasi folyamatban
(47% els6dleges dontéshozd, 40% javaslatokat tesz). Az 50 fonél kevesebbet
foglalkoztatd cégek a minta 22%-at képviselik, 12%-uk 51-100 f6t, 16%-uk
101-250 fot, 16%-uk 251-500 fot, 13%-uk 501-1000 f6t, 21%-uk pedig tobb
mint 1000 f6t foglalkoztat. A kutatasban részt vevék 67%-a nemzetkozi, 14%-a
orszagos méretl, 18%-a lokalisan miikodo cég képviseldje. A kutatasban
leginkabb reprezentalt dgazatok a feldolgozdipar és a szolgaltatoszektor,
amelyek egylttesen a minta 41%-at fedik le.

A kutatds soran a Randstad az Evalueserve globalis piackutatd és

elemz6céggel mikodott egyitt
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BRAND/az illatok motivadcids ereje

INTERJU DR. DULL ANDREA KORNYEZETPSZICHOLOGUSSAL

Az illatok hatalma,
avagy hogyan befolyasoljak
az illatok a vasarlasi
dontéseinket?

SZOVEG: SZEBENI KATALIN

VASARLASAINK GYAKORTA ERZELMI DONTESEKEN ALAPULNAK, MEG HA NEM IS VAGYUNK
ENNEK MINDIG TUDATABAN. ERZEKSZERVEINK FOLYAMATOSAN DOLGOZNAK, AZ INGEREK PEDIG
ESZREVETLENUL IS BEFOLYASOLJAK DONTESEINKET. AZ EGYIK LEGEROSEBB - BAR NEHEZEN
TUDATOSULO MUKODESU - ERZEKSZERVI MODALITASUNK, AMELY A VASARLASAINKRA IS HAT,
A SZAGLAS. A KORNYEZETPSZICHOLOGIA SZERINT AZ ILLATOK SEGITENEK EMLEKEKET ELOHIVNI,
MEGHATAROZZAK A HANGULATUNKAT, SOT, KOZVETLENUL BEFOLYASOLJAK VISELKEDESUNKET,
HETKOZNAPI ES FOGYASZTO! MAGATARTASUNKAT. EZT HASZNALJA KI AZ ILLATMARKETING IS.
HOGYAN BEFOLYASOLJAK VASARLASAINKAT AZ ILLATOK? ERROL BESZELGETTUNK
DR. DULL ANDREA KORNYEZETPSZICHOLOGUSSAL.

'3

N2 it

Koriilvesznek minket, befolyasoljak a viselkedésiinket,
mégsem vagyunk mindig tudataban a fontossaguknak.
Milyen szerepiik van az illatoknak az életiinkben?

Az orr egy rendkiviil érdekes érzékszerviink. A szaglas
olyan alapmodalitds, amely sajatos kapcsolatot biztosit
a kiilvildggal. Az illatok sokszor a legkevéshé tudatosulé
ingerek kozé tartoznak, mert nagyon hamar megszokjuk
6ket, de amikor mégis észleljiik 6ket, nagyon erés
érzelmi hatdst vélthatnak ki. Egy kellemes illat elhiv-
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hat egy boldog emléket (Proust-effektus), példdul egy
gyerekkori nyaralast vagy egy meghitt csaladi pillanatot,
mig egy kellemetlen szag azonnal elriaszthat benniinket
egy adott helyrdl vagy terméktél. Erdekes példdul, hogy
amikor valaki olyan illattal taldlkozik, amely egy mésik
emberre (példdul a volt parjara) emlékezteti, az érzelmi
reakcié szinte azonnali. Ugyanigy, ha valahol tisztasagil-
latot érziink, az agyunk automatikusan a frissességgel és
a rendezettséggel kapcsolja Gssze. A szaglds evoliciésan



alapvetd fontossagu érzékelés, mivel a tuléléshez sziikség
van a szagldsra - igy a szagoknak nagyon erds érzelmi
hatdsuk van. Mindig hozzatessziik persze, hogy az ember
mondjuk egy kutyahoz képest ,,szagvak vagy szagsiiket”,
tehat hozzajuk képest nem jé a szaglasunk, de mégis,
emberi léptékben 6ridsi a jelentdsége.

Mikor beszéliink szagrol és mikor illatrél? Létezik erre
egységes meghatarozas?

Ez is érdekes, mert tudomanyosan nincs illat. A pszicho-
légiatudomanyban nincs jelentésége, hogy illat vagy szag.
Az elnevezések egyfajta
érzelmi megkiilonbozte-
tést jelentenek. Az illat
alatt dltaldban

kellemes jelenséget
értlink, a szag meg barmi
lehet, de mindenképp
egy erGteljesebb, jellem-
zGen kellemetlen inger.
Tehdt a szavak szintjén
megkiilonboztetjiik
ezeket az érzéseket,
amelyeket a szagok
kivaltanak. A szagészlelés
nagyon 0sszetett agyi és
idegrendszeri folyamat,
aminek a kutatasa is
bonyolult. Az orrunkban
van egy ,eldugott”, gaz-
dag idegrendszeri kap-
csolatokat dpolé teriilet,
a szagléham, ami szamos agyi struktirdhoz kapcsolddik
és gazdag kapcsolatokat tart fenn az agykéreggel is, ahol
tarolédnak az élmények. Ugyanakkor kapcsolédik ahhoz
a teriilethez (limbikus rendszer) is, ami az agyban az
érzelmekért, hangulatokért felelés. A kozépagyban ennek
a struktiranak szerepe van abban is, hogy elinduljanak,
kivaltédjanak a viselkedések, tehat ez késztetGerbket

is muikodtet: példdul ha egy boltban a megfeleld illatot
érezziik, akkor még ott, azonnal, impulzivan vasarolunk is.

A szagok - nagyon intenziv érzelmi, hangulati hatasuk
mellett - motivaciés hatdssal is birnak. Erre épiil az illat-
marketing is.

Az illatok tehat fontos iizenetek, amelyeket - akar tudat
alatt is - azonnal dekédolunk, és egyben kommunikacids
nyelvként is miikodik?

Igen, a szagoknak van egy becslé jellege, hogy felmérjiik,
mi varhaté ott, ahol a szagot érezziik. Innen ered, hogy
ha kiszagoljuk, hogy valami nem oké, akkor el tudjuk
keriilni ezt a helyet, nem essziik meg azt az ételt. A test-
kozelibb kultirakban példaul konnyebben kiszagolhatjak
az emberek, hogy a mdsik irigykedik rank vagy utdl vagy
meg fog tamadni, mert az emberi testnek mas a szaga
attél fliggéen, hogy milyen érzelmi allapotban van.

,Manipulacio-e,
ha parfiimot hasznalunk,
hogy vonzobbnak tinjiink?

Egészségesebb-e egy termék, ha
szinezékektol vagy illatanyagoktol indenno gysmberilia-
mentes? A hatar hajszalvékony

az etikus befolyasolas és

a megtévesztés kozott.”

Az irigységnek példaul mas a szaga, mint a boldogsdgnak.
Mas a verejtékkibocsatds, mas a bér illata, tehat ezt elvi-
leg képesek lennénk ,kiszagolni”, ha nem hasznalnank
illatositdst.

Tehat a parfiimokkel, illatositassal tulajdonképpen
manipuldacids eszkozoket alkalmazunk?

Igen. A szagok esetében az anyaggal, példaul egy parfiim-
mel nem is kell konkrétan érintkezni, nem kell az orrunk-
ba tolteni azt ahhoz, hogy felmérjiik, megbecsiiljiik, hogy
mi fog kovetkezni - a szagokat tavolrol is érezziik. Ilyen
értelemben a szaglds-
nak dridsi filogenetikai
jelentdsége van. Ezért
érdekesek az illatszerek,
amelyek pont ezt a f6
evolucids jelzést viszik

el mds irdnyba - test és
test vagy kornyezet és
egy ember viszonylatban
egyarant. Tehat amikor
példaul kardcsonykor

tot érziink, Valentin-
napkor az {izletek meg
afrodiziakumokkal
vannak tele, a makrokor-
nyezet is tud litemezni
benniinket.

Egyre t6bb kutatas fog-

lalkozik a kérnyezeti il-
latok (ambient scent) vizsgalataval. Mondhatjuk, hogy az
illatmarketing egy kiilonall, 4j tudomanyagga fejlédott?

A marketing vagy a reklampszicholdgia erre szakosodott
aga egyre tobbet foglalkozik azzal, hogy egy térnek
milyen legyen az illata, mivel kutatasok igazoltak, hogy
befolyasolhatja a vasarléi magatartast. Az aruhdzak,
tizletek be akarjak csabitani a vasarldkat, igy elGszeretet-
tel alkalmazzak ezeket az eszkozoket. Most mar iroda-
héazakban, plazakban kézpontilag érkeznek a specialis
illatanyagok, amelyekrdl ugy vélik, fokozzdk a dolgozdk
vagy a vasarlék pozitiv hangulatat. De fontos a jol felmért
illat: egy pékarurészlegen példaul a frisskenyér-illatot
kell benyomni, nem pedig parfiimot, mert fontos, hogy
a profilhoz illeszkedd szagmintdzat legyen. Es ez csak
egy evidens példa, ennél sokkal finomabbra hangolhaté
a szagélmény.

A haztartashoz, otthonunkhoz milyen illatokat tarsitunk?
Mi mindenen miilik az, hogy egy otthont vagy egy terméket
jo illatunak tartunk?

Nyilvdnvald, hogy a fogyasztdi magatartas befolydsolasa
sordn az illatok egyre nagyobb szerepet kapnak, ahogy egy-
re tobb a kutatdsi eredmény a kornyezeti illatok terén is.
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BRAND/az illatok motivacids

Az druhazak, boltok tudatosan alkalmaznak bizonyos illa-
tokat, hogy kellemessé tegyék a vasarlasi élményt, de ez-
zel vigyazni kell, mert ugyanaz az illat egyesek szdmara,
ha til erds vagy rossz asszocidciéval tarsul, tdvolité hata-
su is lehet. Azért kijelenthetd, hogy vannak univerzalisan
is m(ik6d6 hatasok, példdul a frissen siilt kenyér illata
képes megnovelni a pékségi termékek eladdsait, mert az
emberekben az otthonossag és a frissesség érzését kelti.
A citrusos illatok a tisztasaggal és frissességgel tarsulnak,
mert tudjuk, hogy a citromnak tisztitd, hiisit6, frissité
hatdsa is van. Ha egy WC-illatosit6ban vagy légfrissit6ben
megérezzik a citromillatot, a tisztasaggal fogjuk 6ssze-
kotni, ezért elészeretettel haszndljak ket tisztitdszerek-
ben és bolti illatositds céljabdl is. Ezek az asszocidcidk
oda-vissza mtikodnek. Tehat amikor az ember egy virdgos
réten sétal, vagy egy viragot szagolgat, akkor az a fejében
tarsul azzal, hogy tavasz vagy nyar van, tehat van egyszer
egy hangulati eleme.

Emellett tudjuk, hogy ha valami viragzik, akkor az él, és
a viragot a természettel azonositjuk, ami pozitiv dolog.
De nem asszocidljuk a penésszel, ami egyébként szintén
él, meg szintén csodalatos mintdzatokat mutat, de nem
szeretjiik, mert a rothadassal asszocialjuk, aminek rossz
a szaga. A penésznek 6nmagaban nincs szaga egyébként,
de a rothadasnak igen. Ezek asszocidcidk. Tehat attdl,
hogy valami él és burjanzik, még nem feltétleniil pozitiv.
Az emberek a virdgot a természettel asszocialjak. Rogton
megszagolunk egy virdgot, ha van illata, ha nincs. Igy

a lakasokban, textilidkon haszndlt virdgillat is pozitiv
hangulatot ad az otthonnak.

Azillatositas és a szinhasznalat - vagy annak hianya -
a greenwashing egyik eszkdze is lehet, hiszen az is egy
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ereje

NEVJEGY: DR. DULL ANDREA

Kornyezetpszicholdgus, az MTA doktora, intézetigazgat6 egyetemi tanar
az ELTE Pedagdgiai és Pszicholdgiai Kar Ember-Kérnyezet Tranzakcid
Intézetben és egyetemi tanar a Budapesti M(szaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem (BME) Szociolégia és Kommunikacié Tanszékén.

iizenet, hogy valaminek semleges az illata. Hogyan dontjiik
el, hogy mi etikus befolyasolas és mi nem az?

Az illatok tudatos mindennapi és iizleti céli haszndlata
felvet etikai kérdéseket is. Manipuldcid-e, ha parfiimot
hasznalunk, hogy vonzébbnak tiinjiink? Egészsége-
sebb-e egy termék, ha szinezékektdl vagy illatanyagoktdl
mentes? A hatar hajszalvékony az etikus befolyasolds és
a megtévesztés kozott. Ugyanis léteznek pozitiv manipu-
laciok is, példaul egy gaz illatositdsa életeket menthet.
Tehat nem arrdl van sz, hogy az 6rd6gtél valé minden
befolyasolds. Vannak sziikségszert és etikus manipulaciok
vagy befolydsoldsok, és vannak olyanok, amelyekkel
ravehetiink valakit arra, hogy t6bb pénzt koltson, mint
ahogy tervezte. A fogyasztdi vildgban nagyon vékony

a hdrtya az etikus és a nem etikus magatartas kozott,
ebben szerintem az el6irdsok mellett egyedi elbirdlasok
is sziikségesek. En ott htizndm meg a hatart, hogy lehet-e
tudatositani ezt a befolyast. Az lenne optimalis, ha az
emberek tudatdban lennének annak, hogy ,kellemes ez
az illat, tudom, hogy itt leszek az illat kedvéért, és lehet,
hogy kozben vasarolok”. De ez szinte lehetetlen feladat.
Ez egy érdekes helyzet, aminek van relevancidja, de sza-
mos kérdést is felvet.

Mit tartogat az illatok jovéje? Johetnek az egyénre szabott
illatok?

A jov8ben az illatok még nagyobb szerepet kaphatnak

a marketingben. Egyes markak mar kisérleteznek azzal,
hogy egyénre szabott illatokat fejlesszenek ki, amelyek
illeszkednek a fogyaszté egyéni preferencidihoz. Mar
most is léteznek olyan parfiimok, amelyeket rétegezni
lehet, és a viseld sajat testillatdhoz igazodva egyedi kom-
binaciét alkotnak. Ez a személyre szabott illatvilag lehet
a jov6 egyik nagy trendje. B



AZ ILLATMARKETING HATASA - KUTATASOK, TANULMANYOK

1. Stockholmi szupermarket-kisérlet:

Kellemes citromillat diffiiziéja javitotta a vaséarlok hangulatat
és a bolt megitélését.

Koriilbeliil 17%-kal nétt a sampon eladasa, és 6sszességében
a samponkategoria forgalma 20%-kal emelkedett.

Enyhe ,spillover” hatas: a sampon kézelében [évé termékek forgalma
3%-kal magasabb volt.

(forrds: essenzapura.com)
2. Elelmiszerbolti megfigyelések:

A citrusos grapefruitillat bevezetése 7%-os forgalomndvekedést hozott
a frissaru-osztalyon.

A friss kenyér illatanak szétarasztasa kozel haromszorosara névelte
a pékségreszleg forgalmat.

(forrds: Can the Right Smell Increase Grocery Spending? - Prolitec.com)

3. Nike-kisérlet viraggal:

Viragos illat jelenléte ndvelte a vasarlasi hajlanddsagot: akar 84%-kal tobben
nyilatkoztak ugy, hogy megvennék az adott arucikket.

(forras: Scent Marketing: How Smell Affects Customer Spending -businessnewsdaily.com)

4. Washington State University, marketinglabor-kisérlet:

Egyszert, egyetlen dominans illat (pl. narancs) hatékonyabb,
mint a bonyolult illatkeverek.

Tiszta narancsillat jelenlétében a vasarlok atlagosan 20%-kal tobbet koltottek.

(forrds: businessnewsdaily.com)

5. Konyvesbolthoz csokoladé és kavéillat dukal:

A csokoladéillat hatasara nétt a csokoladéhoz tematikusan kothetd konyvek forgalma.
A kavéillat' kedvezébb hatast gyakorolt a vasarlokra, mint egy oda nem ill rozsaillat.

(forras: Aromachology and Customer Behavior in Retail Stores: A Systematic Review.~ mdpi.com)

6. Abercrombie & Fitch, markaillat-kisérlet:
Egy jellegzetes parfiimillat hasznalata tartos benyomast keltett a betérékben.

A Singapore Airlines sajét illatot alkalmaz, ami az utasok emlékezetében 6sszeforr
a légitarsasag prémiumimazsaval.

(forrds: Smell that? Scents are a key part of a store’s identity, even in Covid - retailbrew.com)
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BRAND /sajtfogyasztasi trendek

MEGDONTHETETLEN A TRAPPISTA HEGEMONIAJA

Tavaly elsosorban
diszkontokba jartunk
sajtot venni

SZOVEG: CSONKA GABRIELLA
ANALYTIC INSIGHTS ASSOCIATE, NIELSENIQ

AZ N1Q KISKERESKEDELMI INDEXE ALAPJAN A TEJTERMEKEK CSALADJABA TARTOZO, VALTOZATOS
FORMABAN ES iZBEN MEGJELENO SAJTOK 2024-BEN TOBBSZOR KERULTEK A VASARLOK KOSARABA,
MINT AZ AZT MEGELOZO EVBEN. A HATSZAZALEKOS VOLUMENBOVULES MELLETT ERTEKBELI
NOVEKEDEST IS LATHATTUNK A MAGYAR PIACON EBBEN A KATEGORIABAN. iGY A MULT EVBEN
66 EZER TONNANYI SAJT FOGYOTT, ES A KATEGORIA 224 MILLIARD FORINT ELADAST GENERALT,
AMI A TEJTERMEKEK ERTEKBEN MERT FORGALMANAK EGYHARMADA.

z eladdsok fele a diszkontcsatornabdl eredt, mig
tobb mint 30 szazalékban a hiper- és szupermar-
ketek voltak a vasarlas helyszinei. A fennmaradé
nagyjabdl egyotodnyi részesedésen osztoztak
a tovabbi csatorndk. Legnagyobb részben - 97 szdzalék-
ban - a tehéntej szolgalt a vizsgalt id6szakban eladdsra
kertil§ sajt alapjaul, mig a kecsketejbdl késziilt termékek
egyszazalékos részesedéssel rendelkeztek.

Habdr viszonylag kiegyenlitettnek nevezhet6 a kereske-
delmi markds termékek eladdsa a gyartéi markasokhoz
képest, az eladott sajtok forgalmanak kicsivel t6bb mint
fele sajat markas volt, és nétt is az ardnyuk a 2023-as év-
hez képest. Ugyan sokféle sajttipus 1étezik, messze a leg-
kelend6bb maradt 2024-ben is a trappista, az eladasok
t6bb mint egyharmadat kitéve. Kilencszazalékos érték-
beli részesedéssel 1épett fel a dobogé masodik fokdra az
Omlesztett sajt, mig a harmadik fokrdl szoros versenyben
a mozzarella taszitotta le az el6z6 évhez képest a goudat.
Nem sokkal lemaradva kovette Sket a sorban a krémsajt,
a hatodik helyen pedig az edami végzett.
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TRAPPISTA: MEG MINDIG AZ iZESITES NELKULI
HODIT

A sajtok kiralyanak tekinthet6 trappista sajt értékbeli forgalma
4 széazalékkal csokkent az el6z6 idészakhoz képest, amit
nagyrészt az atlagarszinvonal enyhiilése idézett eld.

A fogyasztdk a trappistabeszerzés jelentds részét a diszkon-
tokban bonyolitottak le, 43 szazalékra emelve ezen csatorna
értékbeli részesedését. Az értékbeli eladdasokra tekintve
azt lathattuk, hogy a gyart6i méarkas termékek a piac felét
tették ki, a mdsik felét hagyva meg a sajat markds trappista
sajtoknak, azokat csupan 1 szazalékponttal lekérozve.

A legnagyobb részesedést az izesités nélkiili valtozatok
adtak, de taldlunk chilis, z6ld pesztés, levendulas és dids
variansokat is. A specidlis étrendet kovetSk szamara
elérhet6ek laktézmentes valtozatok is a piacon, hasonléan
a tobbi sajtszegmenshez.

AZ OMLESZTETT SAJT ERTEKBEN ES VOLUMENBEN
IS TUDOTT NONI

Az 6mlesztett sajt novekvo forgalommal teljesitett a 2024-
es évben 2023-hoz viszonyitva, a nyolcszazalékos értékbeli



KATEGORIAK ALAKULASA
Ertékbeli véltozas - teljes Magyarorszag

Trappista

Omlesztett sajt 7,7%
Mozzarella 10,3%
Gouda
Edami 4,9%
Krémsajt

2023. december 2024. januar, 2024. decemberrel Gsszevetve

Mennyiségbeli valtozas - teljes Magyarorszag

14,4%

16,6%

-1,0%

Forras: NIQ Kiskereskedelmi Index, 2023. januar

novekedést 14 szazalékos volumen-
gyarapodas kisérte. A fogyasztdk tobb
mint fele a 101-150 grammos kiszere-
lésméretet valasztotta, 14 szazalékos
részesedés jutott a 151-200 grammos
termékeknek, a tovabbi egyharmadon
az ennél kisebb vagy nagyobb csoma-
goldsuak osztoztak. Az 6mlesztett
sajtoknal a gyartéi markak nagyobb
részaranyt képviselnek, mint a trappis-
tanal, az értékbeli eladdsok 55 szazaléka
kéthet6 hozzéjuk. Csaknem kétharmad
részét teszik ki a kategdrianak az izesi-
tés nélkiili termékek, de sokféle, vélto-
zatos varidnsokat taldlhatunk a boltok
polcain. Elérhetdek tébbek kozt a ma-
gyaros izek (paprikas, szaldmis), a kiilon-
féle husos (sonka, csirkemellsonka)
termékek vagy a sajttipusok
(cheddar, emmentdli) egyes valtozatai is.

A MOZZARELLA ESETEBEN KIEGYENLITETT

A GYARTOI ES A SAJAT MARKAS TERMEKEK ARANYA

A 17 szazalékos volumennivekedést magaénak tudé mozza-
rellabdl kozel 4 milli6 kg kelt el a 2024-ben, 10%-os forga-
lombdéviilés mellett. A vasarlasok négyGtodét a 150 grammos
kiszerelésu vagy annal kisebb termékek zsebelték be a vizs-
galt idészakban. A gyartdi és kereskedelmi mérkak osztoznak
a piacon, az eladasok felét tudhattdk magukénak.

NOTT A LAKTOZMENTES GOUDA SAJTOK FORGALMA
A majdnem 14 millidrd forint forgalommal rendelkezé
gouda hasonldan teljesitett a vizsgalt idGszak folyamadn,
mint az azt megel6z6 periddusban. Ezen sajttipusnal az
értékbeli eladdsok tobb mint 70 szdzaléka a diszkontok-
ban torténik, ami a csatorna teljes kategdriaban riportalt
fontossagahoz képest kiemelkedd. A kereskedelmi mérkds
gouddk 80 szazalékos részesedést birtokolnak az egy6tod
részt kitevd gyartéi markakkal szemben. Hasonldan

a trappistahoz a piac nagy részét az izesités nélkiili
valtozatok adjak. A laktézmentes termékek forgalma

novekedett ebben a szegmensben.

©2024 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved.

GYARTO! ES KERESKEDOI MARKAK ERTEKBELI MEGOSZLASA

Ertékbeli forgalom alapjan — teljes Magyarorszag

Trappista
Omestet sl
me—
Gouda

62%

38%

Krémsajt

Edami 25% 75%

mGyartdi marka mSajat méarka

2023. december 2024. januar, 2024. decemberrel 6sszevetve

Forrés: NIQ Kiskereskedelmi Index, 2023. janudr © 2024 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved.

A KREMSAJT ELADASA ERTEKBEN ES VOLUMENBEN

IS CSOKKENT

A kozel 10 millidrd forintos forgalmu krémsajt értékben
és volumenben is visszaesést mutatott. A méreteket
tekintve erésen domindltak a kisebb kiszerelések -

az értékben mért eladasok kozel 80 szazalékat a 100 gramm
alatti kiszerelésekkel érték el, a 101-150 gramm ko6zé

es6 krémsajtok 11 szazalékos részesedéssel rendelkeztek
a vizsgalt idészakban, mig a maradék 9 szazalék a 151-200
grammos termékekre jutott. A krémsajt esetében a gyar-
téi markdas termékek kerekedtek feliil 60 szazalékos
részesedéssel a 40 szdzalékkal rendelkezd kereskedelmi
markék felett.

AZ EDAMI SAJT FORGALMANAK KETHARMADA

A DISZKONTOKBAN REALIZALODOTT

A t6bb mint kilencmillidrdos forgalmat produkald
eddmi 10 szazalékos volumennovekedéssel erdsitette
pozicidjat a piacon. A diszkontok fontossagat az edami
sajt esetén j6l mutatja, hogy 2024-ben az eladdsok kozel
kétharmaddért feleltek. ]
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BESZELGETES KANTOR SANDORRAL,
A MAGYAR SORGYARTOK SZOVETSEGENEK IGAZGATOJAVAL

»A magyar fogyaszto
igényes, és érti a sort”

SZOVEG: KELEMEN RICHARD

A SORIPAR EGY RENDKIVUL FONTOS AGAZAT A VILAGGAZDASAGBAN, UGYANAKKOR
A VILAGJARVANY ES AZ AZT KOVETO GAZDASAGI VALSAG MEGLEHETOSEN HATRANYOSAN ERINTETTE
A SZEKTORT. KANTOR SANDORT, A MAGYAR SORGYARTOK SZOVETSEGENEK IGAZGATOJAT
KERDEZTUK A JELENSEGROL, ILLETVE A SORIPAR JOVOBELI KILATASAIROL.

World Brewing Alliance

(WBA) és az Oxford Eco-

nomics jelentése szerint

a sorszektor 2023-ban
878 milliard dollarral (kb. 344 ezer
milliard forinttal) jarult hozza a glo-
balis GDP-hez. J6l latszik, hogy az
agazat vilagszerte rendkiviil fontos,
és jelentds hatasa van mas teriile-
tekre is, mint a mezégazdasag vagy
a vendéglatas. Ennek ellenére immar
tobb éve egyre kevesebb sor fogy az
EU-ban és Magyarorszagon is. Mely
tényezdk lehetnekennek a jelenség-
nek a f6 okai?
Valéban érzékelhetd egy altaldnos
egészségtudatossag-novekedés és az
ebbdl adddo fogyasztascsokkenés az
alkoholos termékek korében. A leg-

Foto: Magyar Sorgyartok Szovetsége

sitett és izesitetlen alkoholmentes
sorok, amelyeket mind gyakrabban
véalasztanak a fogyaszték nemcsak

a felelds fogyasztdi magatartds okan,
hanem az egészségtudatossag miatt
is. Elvégre ezek a termékek mar al-
kohol nélkiil is képesek a sor eredeti
élvezeti értékét biztositani.

Milyen hatassal lehet mindez a nagy-,
illetve kisiizemi sorfézdékre?

Az alkoholmentes technolégia fej-
lesztése dollarmillidrdokat igényelt

a nagyiizemi termel8kt6l. Ennek
mara meglett az eredménye, 2024-ben
Magyarorszagon 20 szazalékkal n6tt
az izesitetlen alkoholmentes s6rék
forgalma, mig az izesitetteké szépen
stabilizalédott. A nagylizemeknek

erGsebben ez a boraszati termékeknél Kantor :é“df"’,k tovabb kell mennitik ezen az titon

. . .. , aMagyar Sorgyartd . , . L2
jelentkezik. A sorfogyasztas ugyan- Szdvetségének a fejlesztésekkel és a nagy értéki
akkor az elmult években valtozo igazgatéja beruhazasokkal. A mult év masik ta-

képet mutatott. A fogyasztas mértéke

a Covid-idészakban és a 2023-as magas inflacié ideje alatt
esett jelentdsen, mig a t6bbi évben - beleértve a tavalyit is

- folyamatosan két-hdrom szazalék koriil névekedett. Ebb6l
azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy a s6rfogyasztas
valéjaban novekszik, amikor a gazdasagi-kornyezeti hatasok
nem dramaiak. Vagyis a s6r mint a legalacsonyabb alkohol-
tartalmu ital az egészségtudatossag mellett is szamitasha
jon a fogyasztok jelentds részénél.

Mindemellett azt is figyelembe kell venni, hogy a s6ripar
eredményéhez névekv6 mértékben jarulnak hozza az ize-
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nulsaga, hogy az 4j terméktipusok és
izek 4j fogyasztokat képesek megszolitani. Ebben a kistize-
mek 2014-et kovetden élen jartak, de mintha a Covid utdn
kifulladt volna ez a lendiilet.

Ugy tlinik, mintha a nagyiizemek 4tvették volna a kezde-
ményezést az Uj termékek bevezetése és megismertetése
terén. Pedig nincs mas 1t: a s6ripar sikerét az ipari forra-
dalom kezdete 6ta a folyamatos innovacio jellemzi a fo-
gyasztoi igények el6térbe helyezésével. Mind a kislizemi,
mind a nagylizemi termékeknek megvan az a fogyasztdi
alkalmuk, amikor az egyik vagy a masik a legmegfelelGbb,



de a valtozé fogyasztoi igények figyelembevétele nélkiil
gyorsan leszakadhat egy adott gyart6 vagy gyarto6i csoport
az éles piaci versenyben. Ebben az ipardgban senki nem
iilhet az 6t évvel ezel6tti eredményein, a piac évrél
évre is valtozik, amit gyorsan, elére gondolkodva kell
tudni lekévetni technolégidban és termékvalasztékban
egyarant.

Milyenek a kilatasok 2025-re?

A 2024-es év eredményei biztatdak 2025-6t illetden. Biztosan
folytatodni fog az alkoholmentes termékek névekedése és

a hagyomadnyos sorok koziil a prémiumszegmens erésodé-
se és a gazdasagos termékek részaranydnak csokkenése

a teljes forgalomban. A csomagolasok koziil a dobozos
kiszerelés tartosan kevéssel 70 szazalék felett van, mig az
egyutas tivegek aranya csokken.

Orvendetes, hogy 2024-ben megallt az Gjratdlthetd iiveges
kiszerelés évek 6ta tartd csokkenése. A gyartdk sokat tettek
azért, hogy a kereskedelem ennek a csomagolastipusnak az
elényeit meglassa és elérhet6vé tegye a fogyasztd szdmara.

Tehat két szegmens egyértelmii névekedést mutat.

Ezek koziil az egyik az alacsony alkoholtartalmu,

illetve alkoholmentes sorok kategériaja. Miért épp ez

a termékcsoport ennyire népszerii?

Egyértelmiien mostanra értek be ezen a teriileten az elmult
egy évtized technoldgiai és termékfejlesztései. Az elmult év-
ben olyan mindségben jelentek meg az alkoholmentes izesi-
tetlen s6rok, hogy mar 0,0 szazalék alkoholtartalom mellett
is képesek visszaadni az eredeti sérélményt. Igy nemcsak

L

I

Forrds: Tobacco Magazin, 2025. 3. szGm

akkor vélasztjak a fogyasztdk, amikor felelds autdvezetSként
kell dontést hozniuk, hanem mas tarsasagi vagy személyes
alkalmakkor is, példdul fizikai vagy szellemi munka kzben,
amikor szazszazalékos figyelemre van sziikség.

Az izesitett termékek sikerét egyértelmtien annak tulaj-
donitjuk, hogy az alkalmazott gylimolcsok természetes alap-
anyagok, és olyan fajtakat tartalmaznak, amelyek a magyar
izléssel talalkoznak. A standard citrusos izek mellett a régi6
minden orszagaban eltéré izkarakterek alakultak ki. A ma-
gyar meggyes sorok mas orszagokban kevésbhé kedveltek,
Szlovakidban példaul a szilvas, Lengyelorszagban a kdké-
nyes izvilag igen népszerd, mig ndlunk a korte aratott az

elmult években hatalmas sikert.

A masik tovabbra is er6s6dé kategéria, melyet 6n is
kiemelt a Sorszévetség tavalyi évzaré eseményén,

a prémiumsorok csoportja. Mi magyarazhatja ennek

a kategérianak a toretlen novekedését annak ellenére is,
hogy a tagjai jellemzéen magasabb aron kaphaték?
T6bb fogyasztéi kutatas és a piaci eredmények is igazoljak,
hogy a magyar fogyaszté igényes, és érti a sort. Termé-
szetesen megvan a piaca a diszkontlancokban érté-
kesitett, alacsony mindségd, sajat markas terméknek
is, de ez mara mar egy csokkend szegmens. A nagy
sorgyarak palettajan az economy kategéria tavaly
mindossze hét szazalékot tett ki. Az elmult tiz évben

a figyelmiink a minéségi fejlesztések felé fordult, és
ennek eredményeképpen a magyar gyarak termelése
vilagszinten is prémiummindGség lett. Ezt érzékeli és
érti a fogyaszt6. HI

Tavaly
D%-kal tiib]"zesitetlen
alkoholmentes sor

fogyott Magyarorszagon,
mint egy évvel
korabban.
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BRAND/MI és a markakommunikacid

MARKETINGVEZETOK FIGYELMEZTETNEK
A MESTERSEGES INTELLIGENCIA KREATIV CSAPDAIRA

MI lesz valadi az uj
markakommunikacioban?

SZOVEG: MOLNAR PETER

A MESTERSEGES INTELLIGENCIA (MI) HASZNALATANAK TERNYERESE
A MARKAKOMMUNIKACIOBAN NEM TAVALY KEZDODOTT, A MOGOTTUNK HAGYOTT UNNEPI IDOSZAK
ELLENTMONDASOS TAPASZTALATAI MEGIS EGYRE TOBB DONTESHOZOT INTENEK OVATOSSAGRA.
2025 EGYIK LEGNAGYOBB GLOBALIS KIHIVASA LESZ A MARKAK SZAMARA AZ M1 ZOKKENOMENTES
INTEGRALASA A MARKETINGFOLYAMATOKBA, MIKOZBEN A KORABBI KREATIVIPARI KRITIKAK
MELLETT KOMOLY FOGYASZTO!I ELLENSZENV IS MEGJELENT. MI LESZ A VALODI MEGOLDAS?

olt par nagyon nagy marka - nem fogom

megnevezni 6ket -, amelyek a k6zelmult

kampdnyaindl az MI kreativitdsara épitet-
» tek, és megégtek” - idézte az amerikai
RetailDive kereskedelmi szakportdl Craig Brommerst,
az American Eagle divatmarka CMO-jat. Az amerikai
National Retail Federation janudri konferencidjanak
egyik panelbeszélgetésén részt vevé marketingvezetd
sejtelmes megnyilatkozasa persze nem sok kérdéjelet
hagyott, a szakmabelieknek nem kellett érakig vakardz-
niuk, mire gondolhatott Brommers.

42 [/ STORE INSIDER

NEKED ELEG A COCA-COLA

A generativ mesterséges intelligencia fokozatos térnyerése
a reklamiparban nem uj keleti dolog, a Brommers dltal
felhozott negativ példak azonban nem maradtak meg-
lepd Gjdonsagok és szomoru tanulsdgok nélkiil. Tortént,
hogy nem kisebb mdrka, mint a Coca-Cola dontétt ugy,
hogy ikonikus kardcsonyi reklamjainak egyikét az MI , kezébe
adja”. Noha a Real Magic Ai 4ltal készitett reklamfilmnek még
a szlogenjétis az innovativ technolégiatdl kélesonozték
(amely egyébként a cég sajatja), a szakmabeliek és a
fogyasztok egyarant a varazslatot hianyoltak a spotbdl.



»A Coca-Cola valéjaban semmiféle kreativ uttoré
munkdt nem végzett, egyszertien csak megprébdltak

a technolégiat felhaszndlni a gyartdsi koltségek csok-
kentésére. Megprobaltak kitaldlni, hogyan lehetne
dollarmilliékat sp6rolni egy maskiilonben tébb millié
dollar koltséget jelenté animdcids projekten” - fogal-
mazott sajat oldalan Shelly Palmer tech- és média-
szakértd, a Syracuse Egyetem professzora. A cég egy
csapasra Ossztliz ald keriilt, sok fogyaszt6 az MI ,lelket-
lenségét” allitotta szembe a kardcsony szellemével.

Nem az tdit6ipari 6rids volt az egyetlen, amelynek
MI-prébalkozdsa varatlan kisiklasba torkollott.

A Skechers sportcip6marka az amerikai Vogue decem-
beri szaméban jelentetett meg egész oldalas, mestersé-
ges intelligencidval készitett reklamgrafikat. A hirdetés
szakmai és miivészi szinvonalardl sokat elarul, hogy

az egyébként 2023 éta a Fortune 500 listdjan szerepld
markdhoz éppen a Fortu-
ne hasdbjain intézett nyilt
felhivdst Ashley Rutstein
freelance kreativ igazgatd:
»Az Isten szerelmére,
legkozelebb nézzék mar
at az MI-outputot, mielétt
nyomdaba kiildik.”

A reklamgrafika leginkdbb
groteszk eleme kétségtele-
niil az, hogy a vasarlds koz-
ben lathat6 néalakok magas
sarku cipdben (!) sétalnak

a pdrizsiasnak hat6 sétaléut-
can, mik6zben a reklamozni
kivant sportcipé jelenték-
telen montazsként tiinik

fel a sarokban. A Skechers
hirdetése tulajdonképpen
tankdnyvi illusztraciéja annak, amirél a cikkiink ele-
jén idézett Craig Brommers beszélt a National Retail
Federation konferenciajan.

KINEK MI AZ IGAZI?

A divatipart kivdléan ismer6 - az American Eagle

el6tt a Gapnél, az Abercrombie & Fitchnél és a Calvin
Kleinnél is megforduld - marketingvezet6 szerint az
automatizacié a fentiek terén ,ijeszté” kilatdsokkal bir,
mikozben ,a markank, az American Eagle és a testvér-
markdnk, az Aerie szdmadra egyarant alapvetéen fontos,
hogy valédiak maradjunk”. A vezetd hangsulyozta,

a fogyasztok éppen a hitelességiik és a testpozitiv policyk

Abban mindenki
egyetérteni latszik, hogy
a technologia valéodi game-

changer lehet, amelynek
nyomaban nagy veszteseket
és nagy gyozteseket
fogunk talalni.

Illusztracionk a DeepAi hasznalataval késziilt a cikkben idézett
kreativ "ujraalkotasara"

miatt értékelik nagyra a di-
vatmarkaikat.

Hidba hasznélja ugyanis

a Z generdci6 a ChatGPT-t
napi szinten, kozel 60 sza-
zalékuk szerint a mestersé-
ges intelligencia inkdbb ne-
gativ hatast gyakorol majd
a tarsadalomra a kévetkez6
évtizedben. Ez deriilt ki

a Fortune altal idézett, t6bb
mint 10 000 amerikai ko-
zépiskolas és egyetemista
kort didk kérében végzett
felmérésbdl (National
Society of High School
Scholars). A megkérdezet-
tek t6bb mint fele (55%)
ugy véli, az MI befolyassal
lesz a maganéletiink védelmére és 62% aggddik amiatt,
hogy a mesterséges intelligencia elveszi a munkahelyii-
ket.

Abban mindenki egyetérteni latszik, hogy a technol6-
gia valédi game-changer lehet, amelynek nyoméban
nagy veszteseket és nagy gy6zteseket fogunk talalni.
Ha csak a reklamipari aspektusokra tekintiink, Brom-
mers szerint a kudarc elfogaddsa mellett fontos lesz,
hogy a markdk miként tudnak tanulni a hibaikbél. Ugy
tlinik, a mogottiink hagyott tinnepi idészak kiilondsen
termékeny volt - ha csak a hibdkat és a tanulasi folya-
matot vessziik alapul. B]
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TOPLISTA

Az alfa generacio
és az FMCG jovoje
— a vasarlok

uj hullama

SZOVEG: SZEBENI KATALIN

,DIGITALISAK”, TUDATOSAK, BIZONYOS ERTELEMBEN
BEFOLYASOSAK. AZ ALFA GENERACIO HOGYAN HATHAT

A SZEPSEG- ES ELELMISZERIPARRA: MIRE KESZULJENEK

A MARKAK? AZ ALFA GENERACIO ATALAKITHATJA AZ FMCG-PIACOT?
AZ ALFAK MAR MOST JELENTOS HATAST GYAKOROLNAK

A MARKAKRA, BEFOLYASUK PEDIG A KOVETKEZO EVEKBEN
EGYERTELMUEN TOVABB EROSODIK. MIVEL MEG FIATALOK
(2010 ES 2025 KOZOTT SZULETTEK), SZULEIK VASARLASI
DONTESEIRE IS NAGY HATASSAL VANNAK, AZONBAN HAMAROSAN
ONALLO FOGYASZTOKKA VALNAK. 2029-RE AZ ALFA GENERACIO
VARHATO VASARLOEREJE ELERI AZ 5,5 BILLIO DOLLART, ALLITJAK
A PIACKUTATASOK, iGY A VALLALATOKNAK MAR MOST KI KELL
ISMERNIUK AZ UJ GENERACIO GONDOLKODASAT.

EBBEN SEGIT ELIGAZODNI A MINTEL PIACKUTATO CEG IS, AMELY
TOBB FELMEREST IS KESZITETT A TEMABAN. A HOW GEN ALPHA
IS REDEFINING BEAUTY AND WHAT IT MEANS FOR THE INDUSTRY
ES A 2025 JANUARJABAN PUBLIKALT MEET GEN ALPHA: THE NEXT
GENERATION OF FOOD CONSUMERS CiMU TANULMANYAIKBOL
KIDERUL, Ml JELLEMZI A DIGITALIS BENNSZULOTTKENT VAGY
,SEPHORA KIDS” NEVEN IS EMLEGETETT ALFA GENERACIO
FOGYASZTOI ELVARASAIT ES ERTEKRENDJET. CIKKUNKBEN
OSSZEFOGLALTUK A FELMERESEK 10 LEGFONTOSABB ALLITASAT.
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BRAND/toplista
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KORAI ERDEKLODES

A SZEPSEGAPOLAS IRANT

Az alfa generdcié tagjai, akiket gyakran emlegetnek
napjainkban ,,Sephora Kids” néven is, mar nagyon fiatalon,

8-10 éves korban felfedezik a szépségapolas vilagat.
Lelkesedésiik azonban nem jdr egyiitt tajékozottsaggal is,

igy sok esetben olyan termékeket haszndlnak (példdul anti-aging
termékeket), amelyek nem nekik késziiltek. A markaknak
edukativ megkozelitést kell alkalmazniuk, hogy a megfeleld
termékeket ajanljak szamukra.

DIGITALIS VASARLAS

Az alfa generacié mint ,digitalis bennsziilott” kényelmesen
mozog az online és offline vasarlds kozott, és aktivan hasznal
olyan feltorekvd technoldgiakat, mint a kiterjesztett valdsag
(AR) és a virtuadlis valésag (VR), a sminktermékek kiprobalasara.
Az egyik vezeté marka ezen a teriileten a L'Oréal, amelynek
3D-s technoldgiai kezdeményezései megmutatjak,

hogyan javithatja a mesterséges intelligencia az tigyfelek
élményét. A markaknak olyan interaktiv és mobilbarat
élményeket kell nytjtaniuk, amelyek illeszkednek

ezekhez a hibrid vasdrldsi szokasokhoz.

4

ONELFOGADAS ES MENTALIS EGESZSEG

Az alfak szamara fontos a testkép és a mentalis

egészség. A Mintel felmérése szerint tizb6l hat

12-14 éves amerikai gyerek vdlaszolta azt, hogy

sziilei megtanitottak neki, hogyan gondoskodjon

mentalis jolétéro6l. Az alfdk elutasitjak a retusalt, |
tokéletességet sugall6 reklamokat, ehelyett inkabb

a hiteles, retusdlastél mentes kampanyokat,

illetve a sokszintséget el6térbe helyezé markakat

részesitik elényben.

K6ZOSSEGI MEDIA ES INFLUENSZERMARKETING
A TikTok, Instagram és YouTube jelentds szerepet jatszik

a vasarlasi dontéseikben, az influenszerek véleménye
pedig hitelesebb szamukra, mint a hagyomédnyos rekldmok.
A trendek arra mutatnak, hogy a markaknak k6zosséget
kell épiteniiik, nem csupan eladniuk.

A GREENWASHING ELUTASITASA

Az alfa generdci6 kornyezettudatos, / 2%y
és elvarja a szépségmarkdaktdl a fenntarthatd j - 7
csomagolast, valamint a természetes és biztonsagos ’.‘ P 5
Osszeteviket. Emellett elutasitja a ,greenwashingot”, v K
és csak a valoban fenntarthaté markdkat tdAmogatja. — ‘ N
o 93)} o
L 3 ‘f



ELSO HELYEN AZ EGESZSEG!

Az alfa generacid jobban érti az ételek és a jollét kozotti -
kapcsolatot, mint az el6z6 generdciok. Szamara a funkcionalis
ételek, példaul a vitaminokkal és probiotikumokkal
dusitott élelmiszerek egyértelmien vonzobbak.

Az alfa generacid felnétté valasa olyan idészakra esik,
amikor az élelmezésbiztonsag globalis kihivasokkal
néz szembe: a vilag élelmiszerigénye 2050-re

tobb mint 50%-kal névekedhet - allitja a Mintel.

A klimavalsag sulyosbodasaval a fiatalok

nyitottabbak a fenntarthaté élelmiszer-

technoldgidkra, példaul a génmddositott 6sszetevékre
* vagy a laboratériumi kortilmények kozott
eléallitott élelmiszerekre. Az alfa generacié nemcsak

a sajat dontéseiben kornyezettudatos, hanem

a szil6ket is befolyasolja. Egyre tobben

érdeklédnek példaul a névényi alapu étrend

és az alternativ fehérjeforrasok irant.

\\ KULINARIS KiVANCSISAG ;@‘

7 . :

EsAVILAG izEI (¥
Ez a fiatal generacid - a sziilei révén - koran
' megismerkedik a kiilonb6z6 nemzetek
gasztronomiajdval, igy jéval nyitottabb az uj,
izgalmas izekre.A k6zdsségi média és
az ételkiszallitas robbandsszer fejlédése
csak tovabb fokozza ezt a kivdncsisagot.

FOKUSZBAN A FENNTARTHATO ETKEZES ?

ELELMISZER-BIZTONSAG c”

ES ATLATHATOSAG

Az alfédk tudatos fogyasztdk, akik elvarjak

az élelmiszermarkdktdl a tiszta, természetes

és atlathatd 6sszetevdlistakat. Mivel a sziil6k is

egyre nagyobb figyelmet forditanak az élelmiszerek
tapértékére, a markdk szamara kulcsfontossagu

az egészségesebb alternativak fejlesztése természetes
osszetevikkel és Uj gyartasi eljarasokkal.

Emellett a markdknak lehetéségiik van oktato jellegl tartalmak
létrehozdsara is, amelyek tdmogatjak az egészséges életmodot
és a helyes taplalkozasi szokasok kialakitasat.

AZ ETKEZES MINT ELMENY

A Covid-jarvany utéhatasaként az alfa generacié fokozottan

keresi a valds élményeket, igy az étkezés is kézzelfoghatd, valddi
kapcsolddasi pontot jelent. A fiatalok szamara az étkezés nemcsak
tapldlkozds, hanem élmény is. Ezt tdmasztja ald az a trend is, hogy
egyre tobb az alfakat célzo tematikus étterem. Az interaktiv,
szorakoztatd étkezési formak, példaul a tematikus éttermek

vagy jatékos csomagolasu termékek vonzobbak szamukra,

mint a hagyomanyos alternativak.




BRAND/mutasd meg,

dolog, ami nincs
a névjegykartyamon

,SOHA NE FELEJTSD EL, HOGY HONNAN JOTTEL ES HOVA TARTASZ!”

AZ EMBEREKET, KOLLEGAKAT LEGINKABB A SZOKASAIKON, AZ ALTALUK KEDVELT DOLGOKON KERESZTUL LEHET
MEGISMERNI. ROVATUNKBAN MOST BALAZSOVICS SANDOR, A FOODNET ZRT. KERESKEDELMI IGAZGATOJA
MUTATKOZIK BE KICSIT SZOKATLAN MODON. AZ ALTALA FELSOROLT OT FONTOS DOLOG EGY SZENVEDELYES
ES MINDENT TELJES EROBEDOBASSAL VEGZO SZEMELYT SEJTET. EGY OLYAN EMBER KORVONALAZODIK
A RENDHAGYO BEMUTATKOZAS SORAN, AKINEK VELHETOEN LETELEME, HOGY ERZELMILEG IS TUDJON KOTODNI
AHHOZ, AMIT CSINAL, ES AKI TUDATOSAN TOREKSZIK ARRA, HOGY A TISZTESSEGESEN ELVEGZETT MUNKAJA
MELLETT A PRIVAT ELETEBEN IS JUSSON IDO A KIKAPCSOLODASRA, FELTOLTODESRE, ES AKI SZILARD ERTEKREND
ALAPJAN ELI ES SZERVEZI AZ ELETET MIND A MAGANELETEBEN, MIND PEDIG AZ UZLETI SZFERABAN.

BALAZSOVICS SANDOR - Névjegy

MUNKAKORI FELADATALI:

Céges értékesitési és marketingstratégia,
valamint a hozza tartozé KPI-ok
meghatdarozasa és a hatékonysag fejlesztése,
az arbevétel és profit fenntarthaté médon
torténd maximalizalasa.

LEGNAGYOBB KIHIVAS:

Minimalizalni a ,rovszav” értékesitést

az FMCG Forma-1-ének szamito
frisstermék-piacon a megfelel6

forecast és készletszint menedzselésével.

AMIRE A LEGBUSZKEBB:
Hogy hamarosan apuka leszek!

ISKOLAI VEGZETTSEG:
Egyetemi kozgazdasagi diploma,
pénziigy mesterszakon

(Pécsi Tudomanyegyetem)

NYELVISMERET:
Angol targyaldképes felséfoku szint, német
kozépfokul gazdasagi szakmai nyelvvizsga

KETTO

UTAZAS ES TURAZAS MINT TOKELETES FELTOLTODES

Nagyon szeretem a belf6ldi és kiilfldi latvanyossdgokat megnézni és dokumen-
talni, pldne, ha egy focimeccsel is 6ssze lehet kitni egy-egy tervezett utazast.
Nyilvén els6dleges cél az aktiv kikapcsolddas, de sok esetben egy tengerparti
pihenés is képes olyan energidkat felszabaditani, amelyek alapvetben sziik-
ségesek a mindennapi stressz és problémak elengedéséhez. Ugyanakkor egy
séta vagy biciklitura egy kozeli erdében is 6ridsi 6romet tud okozni a testnek és
aléleknek egyardnt. Enélkiil, kizdrdlag a mokuskerékben szaladgédlva nap, mint
nap, nem lehet val4di életet élni, mert beliilrél felemésztenek az elGttiink

tornyosuld, megoldandé problémak.
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EGY

LABDARUGAS ES SZURKOLAS
MINT ELETERZES

Egy Bill Shankly-idézettel kell hogy
inditsak: , A futball nem élet-halal
kérdése... sokkal tobb annal!” Ennél
szebben talan én magam sem tudndm
megfogalmazni az érzéseimet a labdaru-
géssal kapcsolatban. Orék élmény marad
szdmomra, amikor kijutottunk a 2016-os
Eb-re, és személyesen kivethettem

a csapatot Franciaorszagba. Gyakorla-
tilag a k6zelmult tiz Eb-mérkbzésébdl
nyolcat is a helyszinen tekinthettem
meg, legyen sz6 francia, magyar vagy
éppen német teriiletekr6l. A valogatott
szeretete mellett biiszkén vallalom, hogy
fradista vagyok, és a konny is kicsordult
a szemembdl, amikor a 2020/21-es kiirds-
ban Ujra felcsendiilt a jol ismert BL-him-
nusz az Arénaban. Ezek azok az élmények,
amelyeket sohasem fogok elfelejteni.




HAROM

FILMEK, FILMSOROZATOK MINT HATEKONY
KIKAPCSOLODAS

Ha a szabadidém engedi, akkor a kedves feleségemmel nagyon
szeretiink filmeket, illetve filmsorozatokat nézni kikapcsolédas
gyanant. A kedvenc széridk kozé sorolnam a Dextert, a House
of Cardsot, valamint a Suitsot. Mindhdrom témaban legaldbb
részben azonosulni tudunk a fészerepl6k karakterével és
mondanivaldjaval, bar nem minden esetben ugyanazok a ked-
venceink, ennyit még elarulhatok. A filmek koziil a személyes
favoritjaim a Christopher Nolan-, Guy Ritchie- és Quentin Ta-
rantino-mitivek, melyek képi vildga a torténetek egyediségével
maximalisan le tudja kétni a figyelmemet, igy kikapcsolnak,
hosszu 6rakon keresztiil.

NEGY

WHISKYGYUJTES ES -KOSTOLAS MINT ELSODLEGES HOBBI

Egyetemista koromban nagyon kedveltem a ,,whisky-colat”,

de ugy éreztem, hogy ennél jéval tobb van ebben a témakorben.
Igy elkezdtem olvasgatni a skét
whiskyleparlék torténetét, hiszen
ez allt hozzam a legkozelebb.
Gyakorlatilag pillanatok alatt
elvarazsolt ez a csoddlatos vilag,
majd hamarosan érkeztek a hazai
whiskyshow-k és megalakultak

a helyi whiskyklubok, melyek

a magyarorszagi whisky-
kultura fejlesztését tlizték ki

a zaszl6jukra. Személyes kedvence-
im az Islay szigeten 1év§ leparlék
és prémiumtételeik, amelyek
koziil szamos palack lapul meg az
otthonunkban. Titkos vagyam eljutni erre a szigetre és szemé-
lyesen megismerni ezt a varazslatos kornyezetet.

ALMOK, TERVEZES ES EMLEKEZES

Vidéki emberként sosem titkoltam, hogy nem volt

egyszeru dolog elérni mindazt, amit kolyokként megal-
modtam, hiszen felkeriilve a ,nagyvarosba” kezd6dott meg
avalédi harc a céljaimért. Elsé szarnybontogatdsom még az
Erasmus-id6szak alatt kezd6d6tt Maastrichtban, ezt kéveto-
en keriiltem be a Vodafone, a Coca-Cola, majd a Bonbonetti
kotelékébe, hogy végiil a Foodnet Zrt.-hez csatlakozhassak.
De sohasem fogom elfelejteni, hogy honnan jéttem, és min-
dig is igyekeztem lelkiismeretesen bdnni a bardtaimmal,

a kollégaimmal és a partnereimmel egyarant, hiszen igy
neveltek és mindig is ezt tartottam kdvetendd példanak.
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CUSTOMER /generdciok médiafogyasztdasa

EGYES KOROSZTALYOK JELLEMZO ATTITUDJE
A MEDIAFOGYASZTASSAL KAPCSOLATBAN

A generaciok kozott nincsenek
athidalhatatlan szakadékok
a tartalomfogyasztasi
szokasaik alapjan

SZOVEG: MAGYAR ESZTER, IPSOS

SZAMIT, MIKOR ES HOL SZULETUNK. A GENERACIOK KOZOTTI KULONBSEGEK VIZSGALATA
SORAN KULCSFONTOSSAGU MEGERTENI, HOGY A TORTENELMI ES A TARSADALMI KONTEXTUS
HOGYAN BEFOLYASOLJA AZ ERTEKEKET, ATTITUDOKET ES VISELKEDESMINTAKAT. EZ KULONOSEN
IGAZ AZ AUDIOVIZUALIS TARTALOMFOGYASZTASI SZOKASOKRA IS, AMELYEKRE JELENTOS HATASSAL
VAN A FOLYAMATOSAN GYORSULO TECHNOLOGIAI FEJLODES, ATALAKITVA
AZ EGYES GENERACIOK MEDIAHASZNALATI SZOKASAIT.

a végiggondoljuk, hogy milyen infokommu- idészakban a televizié megjelenése és elterjedése
nikdacids csatornak formaltdk a generdcidk leginkdbb az X generdcié szamdra volt meghatdrozo,
életét az iddk soran, az egyes idészakokban a szamitégépek térhdditdsa pedig az Y generacié
melyek voltak az uralkodé médiumok, meg- tagjainak életét valtoztatta meg radikdlisan.
lehetdsen nagy kiillonbségeket, rohamos fejlédést
ldtunk. A baby boomerek még ugy kezdték az életii- Manapsag magatdl értet6dd elvaras, hogy mindenki
ket, hogy Gjsdghdl, radiébél tdjékozddtak, levélben 1épést tartson a technikai fejlédéssel. A baby boomerek
kommunikaltak, mig a Z generdcié tagjai a folyama- szdmara is a felhGbe keriil fel az orvos altal felirt recept,
tos online jelenlét vildgdba sziilettek bele. A koztes és az X generaci6 tagjainak is online kell benydjtaniuk
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az addébevallast. A technikai eszk6zok konnyen hozzaférhe-
téek a tarsadalom tagjai szamara, mar inkdbb csak az egyéni
hozzaallason és adaptaciés képességeken mulik, hogy ki
milyen iitemben tud vagy akar 1épést tartani.

MIKENT ALAKUL A KULONBGZ6 GENERACIOK
TARTALOMFOGYASZTASA?

Miként alakul a tartalomfogyasztds az egyes generacidk
tagjainak korében? Talalunk-e kiilonbségeket a kiilon-
b6z6 generdcidk kozott a médiafogyasztds intenzitdsa,
a valasztott platformok és az azokhoz kapcsolddo attiti-
dok vonatkozdsaban?

Az Ipsos Magyarorszag
2025 janudarjaban ezekre
a kérdésekre kereste

a valaszt egy 1000 f6s,

a magyar lakossagra
reprezentativ minta
alapjan (18-65 éves kor-
osztaly érint6), online
kutatas keretében, nem, e
korcsoport, teleptilésti-
pus és régiok szerint.

GYAKORI SAG STERINT

A2 dryy e i,

Az adatfelvétel mddja- o]
nak velejaréja, hogy az

id8sebb korosztilyok -'.I.L:-ﬂr.?:
tagjai koziil a rendszeres ifirn]

internetezdk kertiltek

be a mintaba. A Nemzeti

Média- és Hirkozlési Ha-

tésag (NMHH) 2024-es

tanulmdnyabdl, melyben a 2023-as internethasznalati
statisztikdkat elemezte, tudjuk, hogy Magyarorszagon
az 55 és 74 év kozottiek 71%-a internetezik.

Ez kell6en magas arany ahhoz, hogy kiovetkeztetéseket
vonhassunk le az id6sebb generdcid tartalomfogyasztasi
szokdsairol is.

A kutatas a linearis televizié mellett a streamelt té-
véaddst és streamingtartalmak fogyasztasat, tovabba
a Youtube-, k6zosségimédia- és egyéb online videdk
fogyasztasat is vizsgalta.

A TEVEZESI SZOKASOK MUTATNAK LEGINKABB
ELTERESEKET A GENERACIOK KOZOTT

Ezek koziil a médiatartalmak koziil a legmarkansabb
generacios kiillonbségeket a hagyomanyos televizids
tartalmak fogyasztasa kapcsan taldltuk. A legmagasabb
ardnyban a baby boomerek tagjai tévéznek, 90 szazalé-
kuk néz rendszeresen tévét. A kiilonbség még nem is

a hagyomdnyos, linedris televiziét nézdék aranydban fi-
gyelhetd meg igazan, hiszen a Z generdci6 81 szdzaléka
is rendszeres tévénézdének vallja magdt. Sokkal inkabb
az ezzel a tevékenységgel elt6ltstt idS tekintetében
mutatkoznak meg generacids kiilonbségek. A boome-
rek kozel kétharmadanak és az X generdci6 felének is

GEMERLCIGK AUDICAATUAL IS TARTALOMPOG YASITAS sroucheal

mindennapos tevékenysége a tévénézés.

Az Y generdcié tagjai hetente atlagosan 4, mig a Z
csupdan 3 napon nydul a tavirdnyitdért. A televiziézassal
eltoltott id St tekintve a Z generacidhoz képest — amely-
nek tagjai atlagosan egy 6rat toltenek a tévéképerny6
el8tt - a boomerek kétszer annyi id6t szannak erre, de
t6bb mint negyediik 3 6ranadl is tobbet.

MINDENKI FOGYASZT MINDENFELE
MEDIATARTALMAT

A tobbi médiatartalom fogyasztasaban a kiilonbségek
elenyészéek a generacidk kozott. Igy példdul a You-
Tube-, koz6sségimé-
dia- és egyéb videdk
nézése minden gene-
racié esetén egyforma
mértékben jellemz6.
Mindegyik 90 szazalék
feletti ardnyban éri el
az internetezd népes-
séget, generdciotdl
fliggetlentil.

VALTOZATOSSAGOT
MUTAT AZ ESZKOZ-
HASZNALAT

Némi kiilonbségek
mutatkoznak a fogyasz-
tasi szokdsokban az
eszkozok tekintetében.
Az okostelefon minden
generacid esetében
dominadl, és a laptop hasznalatdban sincsenek jelentds
kiilénbségek. A baby boomer generacié tagjai azon-
ban nagyobb ardnyban fogyasztanak audiovizudlis
tartalmakat asztali szamitégépen. A Z generaci6 tagjai
pedig magasabb ardnyban néznek YouTube-videdkat
tableten. Az okostévén t6rténd online videéfogyasz-
tds a Boomer és az X generdcid esetében kevésbé
jellemzé6.

Abban, hogy a hét hany napjan fogyasztanak online
valamilyen videdtartalmat, ugyancsak nincs kiilonbség,
az alkalmanként ezzel t61tott id6 a Z generdcid koré-
ben szignifikdnsan magasabb, atlagosan 1,5-2 6rat
toltenek a nézésiikkel. Ha azzal is szamolunk, hogy
naponta nem csak egyszer veszik kézbe a telefonjukat
valamilyen tartalomfogyasztdsi célbol, akkor akar
napi 5-6 6ranyi id6toltésrdl is beszélhetilink.

FOKENT AZ Y ES A Z GENERACIO STREAMEL

A streamingtartalmak kevésbé népszertiek a baby
boomer generacié tagjainak korében, leginkabb az Y
és Z generacio fogyasztja ezeket. Tizb6l 7-en néznek
streamelt tévéadast, 9-en valamilyen streamingtar-
talmat (pl. Netflix, Disney+ stb.). Mindkét generacid
tagjai atlagosan 4 napon nézik valamelyik streaming-
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szolgaltatd tartalmait, ami

a masik két generdciéhoz
képest jelentdsen gyakoribb.
Az okostévé és az okostelefon
mellett a GenZ laptopon is ma-
gasabb ardnyban streamel.

A Youtube és a Facebook min-
den generacid esetében széles
korben hasznalt platform az
audiovizualis tartalom fogyasz-
tasdra, ebben sincs kiilénbség
az egyes korosztalyok kozott.

A hagyomadnyos televizi6
szignifikdnsan a boomerek
korében népszert, de az X gene-
raci6 koérében is ez a harmadik

GENERACOK TARTALOMFOGYASZTAS sZ0KASAl
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Fypplts ordinee wlchedl

legjellemz6bb eszkoz,
amin videés tartalma-
kat fogyaszt.

A TikTok az Y és Z gene-
raci6 korében is a top
3 legnépszeriibb plat-

meglep6é mddon a fiata-
labb, Z generaci6 tagjai
korében jellemzébb

A fentieken tul az Ins-
tagram és a Messenger is
leginkabb ezen genera-
ci6 korében népszerd.
A par éve inditott Threads
is a GenZ korében ter-
jedt el leginkdbb.

KI HOGYAN LATJA

A SAJAT MEDIAFO-
GYASZTASAT?

Az onkritika mértéke
is eltér6 a generdcidk
ko6z6tt, ha tartalomfo-
gyasztasrol van szé. A boomerek nem latjak kritikusan
a médiafogyasztasi szokdsaikat, nem érzik ugy, hogy
tul sok id6t toltenének kiilonb6z6 videdk nézésével,
ugyanakkor inkabb ezeket preferdljak a szoveges,
képes tartalmakkal szemben. Az X generacié tagjai
sem a sajat, sem pedig mdsok tartalmait nem osztjak

meg szivesen, kozosségimédia-jelenlétiik zdrkdzottabb.

A kiilonbség az egyes generdciok kozott jelentésebb
ebben a kérdésben, mivel az Y generdcié tagjai viszont
szivesen osztjak meg sajat tartalmaikat. Ugyanakkor

52 //STORE INSIDER

jelentos kiilonbségek. A baby
2 rondsrores hasnglar.  DOOMeEr generacio tagjai azonban

Az okostelefon minden
generacio esetében dominal, és

sajat bevallasuk szerint
is tal sok idé4t toltenek

formok egyike, de nem a laptop hasznélatéban Sincsenek ezeken a platformokon.

A GenZ is ugy érzi, hogy
tul sok id6t tolt a kozos-
ségimédia-feliileteken,
valamint révid videdk

nagYObb aréHYban fogyasztanak nézésével. Szamukra

az elsédleges informa-

audiovizualis tartalmakat asztali  cisforrds a kozosségi
szamitéogépen. A Z generacio
tagjai pedig magasabb
aranyban néznek YouTube-
videokat tableten.

média, noha 6k maguk
kisebb ardnyban osztjak
meg sajat vagy masok
tartalmait. Ez jelzi, hogy
tisztaban vannak a k6z0s-
ségimédia-platformokon
eltoltott id6 negativ
hatasaival és a sajat
magukrol megosztott
tartalmakkal kapcsolatos
veszélyekkel.

A kutatds tehat aldtdmasztja, hogy nincsenek a gene-
racidk kozott athidalhatatlan szakadékok a tartalom-
fogyasztasi szokasok tekintetében: egy fiatal felnétt
kénnyen lehet, hogy még a nagysziileivel is tud a mé-
dia vildgaban k6z6s metszetet talalni. Ugyanazokat az
eszkozoket hasznaljak, ugyanazokat a platformokat.

A tartalom, amit szivesen fogyasztanak, ugyan mas lehet,
de a szokasok tekintetében nincsenek még nagyon
markdns eltérések. {]



AZ EY
# BOLTIA

i
i |--:. I “ EEEEL KIFLal

| - | .F. .§
=
-:"ﬂr_' i
gt ST FFRHACE e P——rEre

2025 2025 03, 31. |



https://azevboltja.storeinsider.hu/

Termékajanlo

COCA-COLA HBC MAGYARORSZAG KFT.

Monster Rio Punch

Monster Rio Punch egy teljesen (j izszenzacid. Egzotikus
gyumolcsizek keveréke egy csipetnyi fliszerrel, amely fullra
van téltve a vilaghirl Monster energiakeverékiinkkel.

ARio Punch lehetdévé teszi, hogy atbulizzuk az éjszakat
egészen a Copacabana tengerpartjatél a Cukorsiiveg-hegy
tetejéig.

Bevezetés idépontja: 2025. marcius
Tandcs a bolti kihelyezéshez: in-store, POP, h(itétt elérhet6ség
Kontakt: Bartus Evelin, Portfolio Development Lead

T:+36 24 500 500
W: https://www.monsterenergy.com/

USOVSKO HUNGARY KFT.
Fit Zab Krémkasa 50 g

AFIT marka ,forradalmi innovaciés“ Gjdonsaggal,

a Fit Zab KREMkdsa termékkel béviilt. Egyedi gyartasi
eljarassal késziilt, teljesen krémes allagu, lagyabb

és izletesebb.

A ,LEGLAGYABB ZABKASANK” GLUTENMENTES, ELELMI
ROSTBAN GAZDAG és nem tartalmaz tartdsitészert,
szinezéket. 2-féle izben: étcsokoladé/vanilia

Bevezetés id6pontja: 2024. november
Kampany: 2025. januartdl orszagos tv- reklam, Youtube-, TikTok-,
social, éridsplakat-kampdany, kédstoltatas

T:+36 34 526 896
E: usovsko@usovsko.hu

W: usovskohungary.hu

ESSITY HUNGARY KFT.
Zewa Eco Comfort
90db-os papirzsebkendo

A Zewa az Eco Comfort toalettpapir sikere nyoman bevezeti
az Eco Comfort 3 rétegli 90 db-os papirzsebkenddjét.
Atermék 100%-ban Gjrahasznositott, fehéritésmentes
papirbdl késziil.

Egy kis hozzajarulas a kérnyezetvédelemhez!
Bevezetés idépontja: 2025. februar
Kampany: bolti és digitélis timogatas

E: vevoszolgalat@essity.com
W: www.zewa.hu
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Termékajanlo

BEIERSDORF KFT.

NIVEA SUN 2IN1 PRIMER
Fényvédo Szérum FF50+ 30 ml

Innovativ, konnyi fényvédé szérum, mely védi a bért
az UVA/UVB sugarak és a nagy energiaja lathatd fény
okozta b6rkarosodastol és id6 elStti béréregedéstol.

Gyorsan felszivédik, nem hagy zsiros, fehér nyomot,
emellett rétegezhetd, felkésziti a bért a sminkelésre,
parflimmentes.

Bevezetés idépontja: 2025. marcius
Kampany:TV, digitalis kampany, city light

T:+36 1457 3900
E: info@nivea.hu

W: www.NIVEA.hu =
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BEIERSDORF KFT.

NIVEA SUN
Protect & Moisture Invisible
Finish Naptej FF50+ 150 ml

A hialuronsavat tartalmazé vizall6 formula mélyen hidratélja
a bért, masodpercek alatt felszivodik és nem hagy fehér
foltokat a béron. Azonnali védelmet nydjt a b6rnek az UVA/
UVB sugarak ellen. Hatékonyan kiizd az oxidativ stressz
ellen sejtszinten*. Az egészséges megjelenésii és puha
bérért.

*in vitro

Bevezetés idépontja: 2025.marcius
Kampany:TV, digitalis kampany, city light

T:+36 1457 3900
E: info@nivea.hu
W: www.NIVEA.hu

BEIERSDORF KFT.

NIVEA ESSENTIALS
NOURISHING Taplalo
Nappali Arckrém Szaraz
Borre FF30 50 ml

A nappali arckrém most mar FF30-as fényvédelemmel
nem csak frissiti, taplalja az arcbért, hanem véd a karos
UVA/UVB sugaraktol és a korai b6réregedéstdl. Intenziven
hidratalé nappali arckrém szaraz arcbérre, E-vitaminnal,
természetes mandulaolajjal és Moisture Care Complex-szel.

Bevezetés idépontja: 2025. aprilis

HIGH UY

PROTECTION

» HATURAL
ALMGHD L

e

Dy CIREAM,
TAH mspew Ty
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T:+36 1457 3900
E: info@nivea.hu
W: www.NIVEA.hu
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SZOVEG: SCHAFFER DANIEL

Nincs ideje edzoteremre?
Hasznaljon bevasarloszankot!

Ez még nem a bolondok napja, csupan a brit Iceland szu-
permarket gondol azokra, akiknek nincs idejiik rendsze-
resen sportolni. A walesi székhelyli szupermarketlanc egy
25 kg-os ,,bevasarlészankéval”, rukkolt eld, amelyet arra
terveztek, hogy a bevasarlast edzéssel kombinalja. De itt
még korantsem all meg a bevasarléedzés. Ha csak napi
vasarlast terveziink, akkor sem maradhatunk eltunyultak
az Iceland szerint: erre ad lehetdséget a stilyzés bevasar-
6kosar, ami 15 kg-os. Paul Dhaliwal, az Iceland kereskedelmi
igazgatéja igy nyilatkozott: ,,Az j év uj fogadalmakat is
hozott, de lassuk be, a legtobb embernek nincs ideje vagy
egyszeriien nem szeret edzéterembe jarni. Ezért az
edzétermi edzést beépitettiik a heti bevasarlasba, és

a vasarlok visszajelzései alapjan ez olyan dolog, ami
orokre megvaltoztathatja a vasarlast.” A szupermarket-
lanc kutatasa szerint a britek kdzel harmada (31%)
szeretné, ha tobb ideje lenne edzdterembe jarni.

Forras: Aldi/Famouscampaign.com/grocerygazette.co.uk
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SZOKIRAKO

A TESCONAL

Nagy valtozasok térténnek a brit Tesco életében,
legalabbis ami a bevasarlétaskakat illeti. Ideiglenesen
eltavolitottak ugyanis a vallalat logéjat az ikonikus Bags
for Life-rol (itthon: a ,,tescos szatyor”), és helyette 5
betiibél all6 szavak keriiltek ra, mint: ,,Treat”, ,,Party”
»Laugh” vagy épp ,,Share.”

Szamunkra ez nem kis dolog, hanem minden” - idézte
utolsé mondataval a tévészpotként is futé kampany
szlogenjét a marketingigazgatoé.

Hokotroval kiildott
,mentocsomagot”az ALDI
a hoban rekedteknek

Alanc mentdangyalla avanzsalt decemberben, amikor egy
hegyi fogadé kiilvilagtél elzart vendégeinek szallitott ki.
Nagy-Britannia legmagasabban fekvé kocsmajaban,

a Yorkshire-ban lévé - 1732 méteren - fekvé Tan Hill Inn-
ben négy vendég és a személyzet hat tagja volt napokig

elzarva a kiilvilagtél, miutan masfél méteres hé esett.

Avendégek kezdetben élvezték az elzartsagot és fel-
hétleniil buliztak, de a készletek megfogyatkozasaval
egyenes aranyban zuhant a hangulat is. ,,Megvoltunk,
de kifogytunk a borbél és a kolbaszbél” - nyilatkozta
késdbb az egyik vendég. A brit ALDI szévivdje elmondta:
»Amikor lattuk, hogy a vendégek kifogytak a kulcsfon-
tossagu készleteikbdl, és ujabb hosszii napokkal néznek
szembe elzarva a kiilvilagtél, cattericki iizletiink csapata
akcioba lendiilt, szerzett egy hokotrét és nekiindult

a hegynek, hogy atadja a mentécsomagot.”igy az ALDI
hékotréval érkezé akciécsapata a ,,segélycsomagban”
kolbaszt, siitépapirt, Malbeci bort, jégoldaét, tarsasjatéko-
kat, s6t a vendéglé ebének kutyacsemegét is pakolt. Bl

Forrads: storeinsider.hu
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