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Csatlakozz M@
a ROSSMANN Beauty Club
Facebook csoporthoz!

Ha Te is a bér- és hajapolds rajongéja vagy, és szeretnél
elsdk kozott értesiilni a ROSSMANN-ban kaphaté legajabb
és legnépszeriibb magyar, valamint nemzetk6zi markadk
szépségapoldsi termékeirdl, akkor csatlakozz!

G

Rengeteg hasznos tippel, jatékkal, informdciéval
és egy szuper kozosséggel varunk!


https://www.facebook.com/groups/1085298382931392/

Ujabb ,vizesarkok a palyan”

z FMCG-piac természetes velejardja a gyors valto-

zas. Maguknak a piaci szerepl6knek sajat maguk

érdekében is feladatuk, hogy figyeljenek a részle-

tekre: célzott, jol koriilhatarolt fogyasztoi igények-
re miel8bb relevans vélaszokat tudjanak adni - nemcsak
termékfejlesztésben, hanem szolgaltatdsban és kommunika-
ciéban egyardant.

Nem véletlen, hogy az FMCG-termékek kereskedelme a minden-
napok gazdasaganak egyik legélénkebb és legérzékenyebb szeg-
mense. Ez a teriilet kdzvetlen kapcsolatban all a fogyasztokkal,
érzékeli azok minden rezdiilését, életmodbeli valtozasaikat, igy
sajatos mdédon kulcsszerepld a tarsadalomban lezajlé véltoza-
sok lekovetésében, de még a forméldsaban is.

Ahhoz azonban, hogy a kereskedelem képes legyen megtartani
ezt a képességét, fejlesztenie kell. Az adatvezérelt elemzések,

a hiiségprogramok és az online vésarlasi szokdsok elemzései
nélkiil6zhetetlenek ahhoz, hogy a keresked6k ne csak reagilja-
nak, hanem proaktivan alakitsak kinalatukat. A technoldgiai tji-
tasok pedig nemcsak a hatékonysagot novelik, hanem a vasarli
elégedettséget is. Az iizletek formatumanak, kinalatdnak vagy
muikodésének id6kozonkénti ujragondoldsa ezt tovabb erdsit-
heti. Mindehhez pedig legaldbb annyira kell a kiszamithatébb
jogszabalyi hattér, mint a pénziigyi forrasok. Ezt persze 6nok,
piaci szerepl6k tudjak a legjobban.

Nem kérdés, hogy elég ,edzett” piacrdl beszéliink, de annak is
evidencianak kellene lennie a kiviilallék szamdra ugyszintén,
hogy minden vératlan el8iras, jogszabalyvaltozas Gjabb ,vize-
sarok” lehet azon a képzeletbeli akadalypalyan, amit a szerep-
16knek naponta be kell jarniuk. Mert az alkalmazkoddéképes-
ségnek és a rugalmassagnak is van hatdra. Itt nem az amugy
is turbulensen valtozé gazdasagi kériilményekre gondolok (pl.
inflacio, er6s6d6 hdborus konfliktusok, klimavaltozas hatdsai
stb.), hanem példaul azokra a varatlan intézkedésekre, ame-

lyekkel a kormany idénként ,meglepi” a piaci szerepldket.

Ilyen volt az elmult években bevezetett arstop vagy kitelezd
akcidzas, idén majusban pedig az arrésstop. Az, hogy ez még

a sokat tapasztalt szakemberek szamadra is jelentés kihivasokat
jelentett egyik naprol a masikra, a piaci reakcidk, példaul az
OKSZ 4ltal kiadott sajtokozlemények is jol érzékeltetik. A ko-
zelmultban lezajlott FMCG Piknik rendezvényiinkon is tébbek
koz6tt elhangzott, a non-food termékek arazasat alaposan ,meg-
és felkavard” arrésstop és gy altalaban az arszabalyozasra vo-
natkozd intézkedések hosszabb tdvon egzisztencialis veszélybe
sodorhatjak a kisebb kereskedelmi vallalkozasokat is, nem csak
a nagy kereskedelmi lancok miikddésében okozhatnak zavart.
Es most itt van egy Gjabb elképzelés, a plézastopos rendeletként
emlegetett jogszabaly mddositasanak tervezete, amely az OKSZ
altal kiadott kézlemény szerint szinte ellehetetlenitené az iizle-
tek korszerusitését, el- és bérbeadasat.

A Store Insider 11 éve inditotta el az ,,Az Ev Boltja” versenyét.
Ez alatt a tobb mint egy évtized alatt tobb szdz egyéni lizlet

és t6bb tucat, kereskedelmi ldncok altal benyujtott palyazat
bizonyitotta, hogy milyen sok, szisztematikusan felépitett
stratégia és pozitiv megoldas valésul meg a hazai kereske-
delemben, amelyek 6nmagukban képesek kiemelked szin-
vonalon kiszolgalni a differencidl6dé fogyasztdi igényeket.
(Az idei nyertesek rovid bemutatkozasa mellékletiinkben is
megtekinthetd.)

Szamos formaban bebizonyosodott mar, és az altalunk dija-
zott kereskedelmi véllalkozasok (is) egyértelmiien igazoljak,
hogy a fejl6dés képessége és a flexibilitas kulcsfontossagu az
FMCG-kereskedelemben. Ha azonban egy iizleti vallalkozas
vallat egyre nagyobb adminisztracids teher nyomja és egyre
kiszamithatatlanabb palyan kell terveznie, akkor fél6, hogy
az idGvel elvonja az eréforrasokat a fejlesztésektdl, feliilirhat-
ja az el6zetes elképzeléseket.

VélhetGen sokat segitene a tervezésben, ha szabalyozasi
kornyezet - odafigyelve természetesen a fogyasztok védel-
mének garancidira - atlathat6ébb, egyszerlibb és kiszamit-
hatdbb hatteret biztositana a hosszabb tavu tervezéshez
is. Bizzunk benne, hogy igy lesz...! Hl
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ALAP/FAO-tudaskozpont

AKTUALIS KERDESEKET TARGYALT A FAO A BUDAPESTI INFORMALIS TALALKOZON

Hogyan biztosithatjuk, hogy
a mezogazdasag ne lépje tul
bolygonk eroforrasainak hatarait?

SZOVEG: SCHAFFER DANIEL

VILAGSZERTE TOBB MINT 700 MILLIO EMBER EHEZIK AZ ENSZ ELELMEZESUGY!I ES MEZOGAZDASAGI
SZERVEZETE (FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION OF THE UNITED NATIONS - FAO) ALTAL
MUKODTETETT WORLD FOOD PROGRAM 2024-ES JELENTESE SZERINT. BAR EUROPA ES KOZEP-

AZSIA ORSZAGAIRA NEM JELLEMZ® OLYAN AKUT ELELMISZER-ELLATASI BIZONYTALANSAG, MINT MAS

REGIOKBAN, A HABORU, A POLITIKAI BIZONYTALANSAG, A KLIMAVALSAG, AZ AKUT ViZHIANY MIATT

A TERSEG SEM MENTES AZ EHEZESSEL ES A TAPLALKOZASSAL OSSZEFUGGO PROBLEMAKTOL. A FAO

EUROPAI ES KOZEP-AZSIAI REGIONALIS IRODAJANAK 2007 OTA MAGYARORSZAG A KOZPONTIJA, iGY

A KOZELMULTBAN BUDAPESTEN ZAJLOTT A KETNAPOS INFORMALIS TALALKOZO, AMELY A 2026-0S

EUROPAI REGIONALIS KONFERENCIAT KESZITETTE ELO. A SZERVEZET IDEN LESZ 80 EVES.

is van sziikségiink. Egylitt megtalalhatjuk és meg-
valdsithatjuk ezeket.”

Nagy Istvan agrarminiszter nyitébeszédében
hangsulyozta, hogy a térségiinket érintd, egymast
atfedd valsagok sebezhet6vé teszik a vidékeinket,
veszélyeztetik az élelmezésbiztonsagot és lassitjak
a szektor fellendiilését.

A régiét érint6 kihivasokhoz és 1j tendencidkhoz
kapcsoldddan az idei Informélis Konzultdcié

a 2026-27-es kétéves idGszakra vonatkozd prio-
ritasi tertiletek és programok meghatdrozdsara,
valamint a 2026-os Eurdpai Regiondlis Konferencia
el6készitésére dsszpontositott. Igy a talalkozé elsé-
sorban és hangsulyozottan platformot biztositott

a tagok és a nem dllami szerepl6k szdmara, hogy
megvitassak a kihivasokat és a valaszokat, ame-
lyek el8segitik a régid agrarélelmezési rendszerei-
nek atalakitasat az elkovetkezd években. Ezért sem

fogadtak el hivatalos nyilatkozatot vagy jelentést.
Ugyanakkor mérlegelték, hogyan lehet a legjob-
Legyen ez a konzultacié annak talaja, r’a\- ban integralni a FAO hat technikai bizottsagdnak
ahol 1j otleteket vetiink el és partner- e munkajat az orszagos szinti intézkedésekbe, figye-
ségeket aratunk - ahol a parbeszédbdl = lembe véve az élelmiszerrendszer-megkdzelitést.
cselekvés lesz, és a kozos kihivdsokbol P E ) )
ko6z6s megolddsok” - mondta a méjusi taldlkozd i »AZT HAJTJUK VEGRE, AMIT A TAGALLA-
nyitébeszédében Viorel Gutu, a FAO {8igazga- Viorel Gutu
t6-helyettese és regionalis képviseldje. ,,Szamos hFAO’ fbigazgats- MOK JAVASOLNAK”
- — , , elyettes, regiondlis
problémaval néziink szembe, igy sok megoldésra képviselé
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A FAO els6ésorban tuddskozpont, ami a felhalmo-
zott ismereteket osztja meg és teszi elérhetGvé
mindenki szdmara. Az aktudlis projektjeik kozott
szerepel példaul egy szerbiai erddk védelmére és
fenntarthaté kezelésére koncentralé kezdemé-
nyezés, Fehéroroszorszagban a nemek kozotti
egyenl@ségek az agrariumban hasznalt j6 gya-
korlatait bemutaté el6adds-sorozat vagy éppen
természetbeni segitség, amelyen keresztiil ukran
gazdak kapnak vet6magot vagy mds timogatdst
gazdalkodasuk Ujrainditasahoz.

»A FAO miik6désének fontos része a regiondlis,
pontosabban fogalmazva teriiletileg lehatarolt bizott-
sagokon keresztiil torténik. Ut6bbi azért pontosabb
megfogalmazas, mert van, hogy a régiéhoz nem
szorosan kapcsolddd orszagokkal is foglalkozik egy-
egy bizottsag. Példdul a mediterran régié haldszati
bizottsagaba észak-afrikai teriiletek is beletartoznak”
- fejtette ki lapunknak Plantek Lea, az Eurépai és
Ko6zép-Azsiai Iroda kommunikécids vezetdie.

A regionadlis irodak munkacsoportjainak és

a romai kbzpontnak a munkajat alapvetGen az
utébbi hangolja 6ssze. Az Eurdpai és Kozép-Azsiai
Regionalis Iroda munkdjat hat szakbizottsag segiti
tobbek k6zott mezbégazdasag, halaszat és akvakul-
tara, allategészségligy és erdészet teriileteken.

»A FAO egy kormdnykozi szervezet, tehdt azt
hajtjuk végre, amit a tagallamok javasolnak;

a konkrét igényekre reagalunk. Emellett javasla-
tot és ajanldsokat tehetilink a tagallamoknak arra,
hogy 6k hogyan tudnak a koz6s prioritdsokhoz
hozzdjarulni, illetve tudast halmozunk fel ehhez
kapcsoléddan” - mondta el a kommunikacids
szakember, aki hozzdtette azt is, hogy az ira-
nyokkal kapcsolatos végsé dontés a tagoké. A hat
szakbizottsag esetében Magyarorszag azokhoz
csatlakozott, amelyek az orszagunkat is érintik
és/vagy foldrajzilag relevansak - példaul a fold-
kozi-tengeri halaszati szakbizottsaghan nem
vagyunk tagok, de a belvizi haldszati és akvakul-
turdval kapcsolatosban igen.

ALULTAPLALTSAG-TULTAPLALTSAG:
SULYOS PROBLEMAK

Bar Eurépa és Kozép-Azsia kordntsem kiizd olyan
sulyos problémakkal, mint Afrika vagy a K6-
zel-Kelet, utébbiban az elégtelen tdplalkozas igy
is 2,3 milli6 embert, a lakossag 3 szdzalékt stjtja.
Valamivel nagyobb azoknak az aranya, akik nem
jutnak rendszeresen elegendd, biztonsagos és
taplalo élelemhez. A legfrissebb ENSZ-felmérés
szerint 2023-ban Eurépa és Kozép-Azsia lakossaga-
nak mintegy 11,5%-a - vagyis 107,2 millié ember,
ami kozel 1,5 millival kevesebb, mint egy évvel

Pléintek Lea
Eurdpai és Kozép-Azsiai
Iroda, kommunikacids

vezetd

*

A legfrissebb ENSZ-
felmérés szerint
2023-ban Eurdpa
és Kozép-Azsia
lakossdganak mintegy
11,5%-a — vagyis

107,2
. 4
millio
ember, ami kozel
1,5 millidval
kevesebb, mint egy
évvel korabban
- volt érintett az
élelmezésbiztonsag

meérsékelt vagy sulyos
hidnyaban.

korabban - volt érintett az élelmezésbhiztonsag
mérsékelt vagy stlyos hidnyaban.

J6val nagyobb méreteket 61t a civilizdcids be-
tegségként jellemezhetd tultaplaltsag. Régionk-
ban, vagyis Eurépaban és Kozép-Azsidban is

a feln6ttkori elhizds 2022-ben a lakossag tobb
mint 20%-4t érintette, meghaladva a 15,8%-0s
globalis atlagot, ami éridsi szam. Bar a tulsuly
el6forduldsa az 6t év alatti gyermekek korében
tovabb csokkent (7,1%-ra), még mindig megha-
ladta a 2022-es 5,6%-o0s globalis becslést. Ezen
talmenden a régiéban koriilbeliil 64,3 millié em-
ber - a lakossag 6,9%-a - nem engedhette meg
maganak az egészséges taplalkozdst, ami viszont
messze elmaradt a 35%-os a globalis atlagtdl.

HOGYAN LEPHETUNK TUL AZ ELAVULT

MEZOGAZDASAGI MODELLEKEN?

»Az agrarélelmezési rendszerek atalakitdsdval
kapcsolatos f6bb kérdések globdlis, valamint
eurépai és kozép-dzsiai szinten a FAO szerint

a kovetkez6k: Hogyan léphetiink tul az elavult
mezdgazdasagi modelleken, és hogyan alakit-
hatjuk at az agrarélelmezési rendszereket? Mi
kell ahhoz, hogy ne csak jollakassunk, hanem
tdplaljunk is? Hogyan biztosithatjuk, hogy a me-
z6gazdasag ne 1épje til bolygdnk eréforrdsainak
hatdrait? Ezeknek a megolddsdra az FAO az aldb-
bi 6t, egymassal dsszefiiggd témakort javasolja”

FAO - MAGYARORSZAG PROJEKTEK

Magyarorszag 2007 éta ad otthont a FAO Eurdpai és Kozép-Azsiai
Regionalis Irodajanak, 2008 6ta pedig a FAO Globalis Megosz-
tott Szolgaltaté Kozpontjanak. 1972 6ta Magyarorszagon m-
kodik a Codex Elemzési és Mintavételi Modszerek Bizottsaga,
amely a FAO/WHO Codex Alimentarius Bizottsag szabvanyainak
valé megfelelés tesztelésére hasznalt analitikai és mintavételi
modszerek értékeléséért és jovahagyasaért felelds. Az elmult
kozel 20 évben a koz6s FAO-Magyarorszag-osztondij értékes
tanulasi lehetGségeket biztositott a vilag minden tajardl érkezd,
fiatal mezégazdasagi szakemberek szamara. Jo példa egy

magyar finanszirozasu FAO-projektre a kazahsztani beruhazas
és fejlesztés, amely a kistermelGi agrarélelmezési értéklancfej-
lesztés beruhazasait tamogatta. A projekt négy éven at tartott,
2024-ben ért véget, és a tevékenységek kozéppontjaban

a vidék- és kozosségfejlesztés, valamint a kapcsolddo szak-
politikak tamogatasa allt. A projekt két helyszinen (koztiik 6t
nyugat-kazahsztani és harom, Almati kézelében fekvé faluban)
segitett kidolgozni a részvételen alapuld kozosségfejlesztés
mechanizmusait, tagitotta a mezégazdasag és a vidékfejlesztés
tertiletén m(ikod6 nemzeti szerepl6k tudasbazisat.
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- vezette be a szervezet megolddsi javaslatainak
f6bb kérdéseit a Store Insidernek Raimund Jeh-
le, a FAO regionadlis programvezetdje.

1. A vizelldtds biztonsdga mint a fenntarthato
agrdrélelmezési rendszerek és a béke alapja

A globalis édesvizkivételek tobb mint 70%-at
mez6gazdasagi célokra hasznaljak fel, és ez az
ardny Kozép-Azsia szdmos orszagiaban még maga-
sabb. Ugyanakkor az éghajlatvaltozas a vizhianyt
rendszerszintl valsaggd valtoztatja, mikdzben az
elavult 6ntdzd-infrastruktira, a vizszennyezés,

a megosztott (hatarokon atnyulo) vizkészletek
elosztasa, valamint a szennyezett viz és a rossz hi-
giéniai koriilmények olyan kérdések, amelyekkel
az orszagoknak foglalkozniuk kell az éghajlatval-
tozassal szembeni ellenall6 képesség kiépitése, az
élelmezéshiztonsag garantalasa és a béke megdr-
zése érdekében.

2. A digitdlis datalakulds a reziliens rendszerek
elomozditdja

A digitalis atalakulas nem vélasztds kérdése,
hanem stratégiai elvaras Eurépa és Kozép-Azsia
agrarélelmezési rendszereinek atalakitasahoz.

Ez a reziliencia, valamint a hatékony és befoga-
dé6 agrarélelmezési rendszerek elémozditdja.
Térségiinkben a digitalis mezdgazdasag gyokeres
valtozast hozhat, kiilonosen a kistermelSk sza-
mara, akik gyakran el vannak vagva a piacoktol,
a szolgaltatasoktol és a szakpolitikai parbeszédtél.
Az olyan eszkozok, mint a gazdasdgok digitalis
nyilvantartasa, a mobilalapt hitelmindsités és az
éghajlattudatos tanacsadé szolgaltatasok, segithet-
nek athidalni ezt a szakadékot. A digitalis atala-
kulés erdsiti a nyomon kovethetéséget az élelmi-
szerlancban, javitja az élelmiszer-biztonsagot és
lehet6vé teszi a termelSk szamara, hogy megfe-
leljenek a szigorodé nemzetkozi szabvanyoknak.
A digitalis eszkozokre valé tilzott tamaszkodas,
anélkiil, hogy az infrastrukturalis hidnyossdgokat
(példaul internet-hozzaférés, aram és digitalis
irastudas) megoldandk, keriilendd, mert az csak
tovabb mélyitheti az egyenlétlenségeket. Ezenki-
viil fontos az adatvédelem biztositésa is, kiilono-
sen a kisgazdalkoddk szamadra.

3. Az innovdcio mint az éghajlatvdltozdshoz valo
alkalmazkodas és a termelékenység novelésének
mozgatorugoja

Az éghajlatvaltozas mar zajlik. Fontos ezért
kihaszndlni az innovacidban rejl§ lehetéségeket
a gondolkoddasmdd, az intézmények, a nemesités
és a technoldgia, valamint az tizleti modellek
atalakitdsanak eszk6zeként, hogy mindezek fenn-
tarthaté médon miikédjenek, a természeti eréfor-
rasainkat nem meghaladva. Egyes orszagokban
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Raimund Jehle
a FAO Regionalis
program vezetdje
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Régionkban, vagyis
Eurépaban és Kozép-
Azsidban is
a felnéttkori elhizas
2022-ben a lakosség
tobb mint

0 4
20%-at
érintette, meghaladva
a 15,8%-os globalis
atlagot, ami oridsi
szam.

a precizids 6nt6zéshol és a mutragya-felhasznalas
hatékonysdgabdl szairmazé hozamnovekedés
mellett 2034-re tobb mint 20%-kal csokkenthe-
ték a raforditasi igények. Ezek az innovacidk
nemcsak a termelési koltségeket és a kornyezeti
terhelést cs6kkentik, hanem a gazdasdgokat
ellendllébba is teszik az éghajlatvaltozadssal szem-
ben. A mezégazdasagi kutatdsba és fejlesztésbe
torténé allami és maganberuhdzasok tovabbra

is egyenetlenek - az adatok azt mutatjak, hogy
azok az orszagok, amelyek a mezGgazdasagi GDP
tobb mint 1%-4t fektetik be K+F-be, jobb terme-
lékenységi mutatékkal birnak. Az ilyen beruha-
zasok attorést igérnek az aszalytlr6 névények,

a novényegészség és a betakaritds utdni techno-
16gidk terén. Az innovaciénak azonban mindenki
szamara elérhet6nek kell lennie, alkalmazkodnia
kell a helyi kriilményekhez, és 6sszhangban

kell lennie az egyenléség, a kornyezetvédelem és
a gazdasagi lehetGségek szélesebb kori céljaival,
hogy javitsak az ellenallé képességet az agrarélel-
mezési rendszerekben.

4. A kistermelok kozponti szerepe

A kis- és csalddi gazdalkoddk kulcsfontossagu
szereplok a stabil és fejlédé vidéki teriiletek
érdekében. Mégis jelentds kihivasokkal néznek
szembe a mindségi inputokhoz, f61dhoz, tarolas-
hoz, finanszirozashoz és piacokhoz vald hozzafé-
rés terén. Célzott tAmogatasra van sziikség ahhoz,
hogy hatékonyan integraljak 6ket az értéklan-
cokba, noveljék termelékenységiiket, javitsak az
er6forrasokhoz valé hozzaférésiiket, valamint
megkonnyitsék piaci hozzaférésiiket és pénziigyi
integraci6jukat.

5. A kereskedelem mint rendszer, amelynek az el-
lendllo képesség és az egyenldség felé kell fejlodnie
A mezdgazdasagi termékek kereskedelme alapve-
t6 valtozason megy keresztiil - amelyet az aruk,
az id6jarasi kihivasok és a n6vekvd protekcioniz-
mus valtanak ki. Térségiink egyre Gsszetettebb
nemzetkozi kereskedelmi kdrnyezetnek, geo-
politikai fragmentaltsagnak és konfliktusoknak
van kitéve, amelyek silyosan megzavarhatjak

a kereskedelmi forgalmat. A nemzeti értéklancok
meger6sitése - az infrastruktiraba, az inputrend-
szerekbe és a mindségi szabvanyokba torténd
beruhazasokon keresztiil - elengedhetetlen.
Ezenkiviil a région beliili kereskedelem fellen-
ditése csokkentheti a tavoli és instabil piacoktol
valo fiiggéséget, és javithatja a regionalis élelmi-
szer-Onellatast.

Ahogy Raimund Jehle fogalmazott: ,,2025. oktéber
16-an lesz a FAO alapitasanak nyolcvanadik évfor-
duléja, ami kiilonos jelentdséget és izt ad az idei
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Uton a klimasemlegesség felé

ELKESZULT A DM ELSO KOZOS, 14 ORSZAGRA VONATKOZO FENNTARTHATOSAGI JELENTESE

A dm elsé alkalommal készitett kozds fenntarthatdsdgi jelentést a csoport mind a 14
orszagdra vonatkozoan. A dm a jelentés kézzétételével elkdtelez6détt azon célja mellett,
hogy 2045-re elérje a netté nulla kibocsadtast.

Janius elején jelent meg Magyarorszagon a dm 2023/24-
es gazdasagi évre vonatkozo fenntarthatdsdagi jelentése.
A jelentés elsé alkalommal foglalja 6ssze a dm-csoport
mind a 14 orszdganak fenntarthatésdggal kapcsolatos
tevékenységeit, amelyekkel a dm gazdasdgi kzossége
pozitivabb jové kialakitdsdhoz szeretne hozzajarulni,
érintve a szocidlis, kdrnyezeti és védllalatiranyitdsi aspek-
tusokat is.

A DM 2045-RE A NETTO NULLA KIBOCSATAST
TUZTE KI CELUL

2023-ban a dm-csoport az energiasziikségletének 67
szazalékat megujulé forrasokbol szerezte be, ami hat
szazalékkal magasabb az el6z6 évhez képest. Az iiveg-
hézhatdsu gazok kibocsatasanak nagy része az upstream
és downstream értéklancokban keletkezik, példaul a dm
markds termékek gyartdsa sordn. A dm egyiitt dolgozik
partnereivel azon, hogy kézdsen azonositsdk a csékken-
tési lehetGségeket, és hatékony intézkedéseket hajtsanak
végre. A sajat mikodése terén a dm nemzetkozi szinten
mar 78 helyszinen hasznal fotovoltaikus energidt a dm
iizletek egy részében, egyes irodahazaiban és a raktdra-
iban. Magyarorszagon a dm id6ékdzben djabb lépést tett
céljai elérése felé, 2025. marciustél egy hazai napelem-
parkbdl, a szihalmi er6miibél szerzi be dramsziikségle-
tének 30 szazalékat.

CSOMAGOLASI STRATEGIA:

,,HULLADEKMENTES” MEGOLDASOK

A dm markas termékek esetében fontos iranyelv, hogy
csak annyi anyagot hasznaljanak, amennyi a termék
védelméhez mindenképpen sziikséges. A miianyag
csomagolasok teriiletén a felhaszndlt anyagmennyiséget
2023-ban kozel 30 szazalékkal csokkentették 2018-hoz
képest (a forgalmi adatok figyelembevételével). Emel-
lett 2023 végén a dm markds termékek csomagoldsaban
a felhaszndlt m{ianyag 43 szdzaléka Ujrahasznositott
anyagbol késziilt.

A DM LEGTOBB GYARTO PARTNERE MAR ALAIRTA

A CEG FENNTARTHATOSAGI KODEXET

A dm-nél a felelésségvallalas a teljes értéklancot
végigkiséri, igy a nyersanyagok kivalasztdsatdl kezdve

a termékek kiszallitdsdig nagy figyelmet forditanak

a tarsadalmilag igazsagos, kdrnyezetbarat és dtlathatd
folyamatokra. A dm fenntarthatdsagi kédexének alaira-
saval a partnerek készek vallalni a dm markds termékek
fenntarthatdsagi stratégidjanak megvaldsitasat, és bizto-
sitjdk a kritikus nyersanyagok fenntarthaté eredetének
nyomon kovethetGségét. Ez iddig a dm markas termékek
gyartdinak 94 szazaléka irta ald a kddexet. A dm nyiltan
kiall az emberi jogok fontossaga mellett: vallaljdk

a felel8sséget az értéklancuk tavolabbi pontjain dolgozé
emberekért is, kockdzatkezelési rendszert alkalmazva
tesznek meg mindent az emberi jogok és a kornyezeti
felelGsségvallalds elémozditaséért.

SZELES BIOSZORTIMENTTEL A TUDATOSABB
DONTESEKERT

A jelentés kiemelten foglalkozik a szortimenttel is,
amelyben folyamatosan bévitik a fenntarthatébb
termékalternativak szamat. A dmBio szortimentben
példaul mintegy 650 terméket kindl a dm a vdsarléknak,
ezzel a dmBio a leggyorsabban b6viil6 dm marka. A ter-
mékek 100 szazaléka rendelkezik az EU 6kolégiai logdja-
val; a dm-csoport egészét tekintve az élelmiszer-értéke-
sités 81 szdzalékat a dmBio termékek teszik ki. (x)

Link a fenntarthatésdgi jelentés letoltéséhez:
dm-fenntarthatosagijelentes.hu

SZPONZORALT
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https://www.dm.hu/vallalat/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/a-dm-elso-alkalommal-keszitett-fenntarthatosagi-jelentest-2960446

OTLETEK A KARBONSEMLEGESSEG ELERESEHEZ

Hogyan valhatnak a cégek
karbonsemlegessé ugy, hogy
a mukodésiik kozben
gazdasagosak maradnak?

SZOVEG: MOLNAR PETER

AZ ESG TERULETEN AZ EGYIK LEGNAGYOBB KIHIVAST A KARBONSEMLEGESSEG
ELERESE JELENTI A VALLALKOZASOK SZAMARA. DE HOGYAN ERHETO EL MINDEZ AZ
UZLETI SZEMPONTOKAT IS SZEM ELOTT TARTVA? - ERROL TARTOTT MEGHOKKENTO ES
TABUDONTOGETO, UGYANAKKOR A GYAKORLATI SZEMPONTOKAT EGYALTALAN NEM HATTERBE
SZORITO ELOADAST DR. DITTRICH ERNO EGYETEMI OKTATO, MERNOK ES KLIMAVEDELMI
SZAKERTO AZ FMCG PIKNIK RESZTVEVOINEK.

a fejekben, hogy mi a helyzet a klima-

valtozdssal, igyhogy az el6addsom

eleje egy kicsit depressziv lesz, ezért
elnézést kérek - kezdte el6adasat igazan nem
mindennapi feliitéssel dr. Dittrich Ernd. - De
nem azért lesz depressziv, hogy barkit is elret-
tentsek, egyszertien szeretném, hogy megért-
siik: ez tulajdonképpen egy moralis kérdés...”
Bédr tudomanyos és technikai értelemben az
emberiség képes lenne megoldani a klimavalto-
zds problémdjdt, sem a gazdasdgi berendezke-
désiink, sem a tarsadalmi és egyéni szemlélet
nem teszi ezt lehetévé jelenleg Dittrich szerint.

, Szeretném rendbe rakni azt a kérdést

KARBONSEMLEGESITES LEPESROL LEPESRE
A pécsi egyetemi oktat6 és klimavédelmi szak-
ért6 a klimavaltozas stulyossagat, annak emberi
eredetét, valamint a vallalatok és magansze-
mélyek felelGsségét és lehetdségeit kimeritden,
végig tudomanyos racionalitdssal taglalta
el6adasdban. ,A vilag kutatdinak 99,3%-a szerint
a klimavaltozds megallithatatlan folyamat, amit
az ember okoz” - jelentette ki a klimavaltozassal
kapcsolatos globdlis tények 6sszefoglaldsaként.

Dittrich szerint mar az éghajlatvaltozas lassitasa-

hoz is siirgds cselekvésre lenne szilikség, valamint
konkrét gyakorlati lépéseket (pl. karbonsemlege-
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dr. Dittrich Erné
egyetemi oktato,
mérnok és
klimavédelmi szakért6é
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értékelés sth.) mutatott be, sajat modelljét alkal-
mazva. Ennek egyediségét tobbek kozott az adja,
hogy minden 1épéshez iizleti el6nyoket tarsit - és
ezeknek kiemelt figyelmet szentelt el6addsaban,
az FMCG Piknik szemléletéhez illeszkedve.

»A vilag kutatoinak
99,3%-a szerint
a klimavaltozas
megallithatatlan folyamat,
amit az ember okoz.”

A magyar tarsadalom tipikus hozzdallasa
ugyanakkor gyakran a héritdsban, a kifogasok
keresésében mutatkozik meg az el6adé szerint.
Nemzetkozi kontextusban azonban olyan nyu-
gat-eurdpai példdkat is latni, ahol a véllalatok
mar proaktivan dllnak ehhez a kérdéshez: egyes
vezet6i viselkedésformak - példdul a felelds-
ségvéllalds, konkrét cselekvési tervek készitése,
innovativ gondolkodas és partnerségépités -



mintaként jelennek meg a tarsadalmi k6z6ssé-
gek szdmara mas orszagokban.

Az eléadas soran nem volt hidny edukativ,
inspirdld és motivdlé elemekben, mikozben

az egyetemi oktatd és klimavédelmi szakért6
vildgos, mérhetd célokat, stratégiai gondolko-
dést és rendszerben valé latdsmoddot igyekezett
kozvetiteni. Ennek sziikségszeri része az eg6 és
tarsadalmi valtozas, amelynek keretében egyéni
és kollektiv szinten egyardnt lényeges eljutni

a tagadastol a felelGsségvallalasig.

Tiz EVEN BELUL MEGTORTENHET

A FORDULOPONT ELERESE

Dittrich szerint a magyar tarsadalom azonban -
mint fent jeleztiik - ma is a ,hdritas” fazisdban
él: ,,2019-ben az Eurépai Unidban csindltak egy,
az Osszes tagorszagot érintd, részletes felmérést,
amelybdl az jott ki, hogy az eurdpai lakossag
91%-a tudja, hogy a klimavaltozds tény és az
emberiség okozza. [Mégis] sokkal egyszertibb
abban hinni, hogy én a sajat életvitelemet eddig
jol csindltam, és szeretném ezt a fajta életmo-
dot fenntartani, mert egyszertien nem akarok
véltoztatni” - igy a kutatd.

Mindez felmérhetetlen veszélyeket rejt Dittrich
szerint, aki részletes, adatokkal aldtamasztott
magyarazatdban a klimarendszer térékeny
egyensulyardl is beszélt. 10 éven beliil megtor-
ténhet a fordulépont elérése, ami az koszisz-
téma Osszeomldsanak veszélyét hordozza. Ez
egyben civilizacids fordulépontot is jelent, ezért
a jelen dontéshozdinak felel6ssége felbecsiil-
hetetlen: ,Ez a mindent eld6nté generacié” -
fogalmazott egyértelmtien Dittrich a jelen 1év6
dontéshozdk elétt.

KARBONSEMLEGESITESI UTITERV
LEPESROL LEPESRE

W Tevékenységanalizis a karbonlabnyom alapjan (k6zvetlen/koz-

vetett kibocsatasok)

B Klimakockazati feltérképezés (beszallitok, vevek, foldrajzi

kitettségek)

B Alapvonal meghatarozasa és kovetheté kalkulacios rendszer

kiépitése

W Megtakaritasi, technoldgiai fejlesztési és karbon-offset lehet6sé-
gek, valamint ezek gazdasagi megtériilése
M Piaci potencial, versenyelény, termékcimkék és jovébeli vevdi

igények felmérése

Karbonsemlegesitési utiterv

Beavatkozasi alternativak csoportositasa

v

Koltséghatékonysagi elemzés

v

Tobbféle Gtvonal felallitasa

\4

Optimalis utvonal kivalasztasa

v

Pesszimista, realista, optimista szenaridk

*

Dr. Dittrich Erné:
A jové neve ELET

A pécsi klimavédel-
mi szakértd sajat
tapasztalataira, szak-
mai elhivatottsagara
és sokéves munka-
jara alapozva tarta
fel a klimavaltozas
globalis és hazai
problémait, kiemelve
benne személyes és
szakmai felelGsségét.
Oszintén beszélt
sajat kezdeményezé-
seir6l és kdnyvérél,
amely magyar és
nemzetkdzi szakmai
elismeréseket egya-
rant kapott.

A kutaté ravildgitott, hogy a magyarorszagi
cégek szamara mar most kiugrd lehetGségek
allnak fenn az alacsony karbonlabnyom, a j6
energetikai alapok miatt, ezért a cselekvést kar
lenne halogatni. Sz6 esett az ESG-szabalyozas
kiterjesztett hatdsardl, s arrdl is, hogy a valddi
teljesitmény tesz kiilonbséget a z6ld marketing
és a valddi elény kozott.

Dittrich egy ironikus poénnal zarta el6adasat:
»A Fold és a Mars beszélgetnek. A Mars kérdezi
a Foldet: »Helld, Fold, hogy vagy?« Mire a Fold:
»Figyelj, Mars, nagyon rosszul vagyok... kép-
zeld, homoszapienszem van.« Erre azt mondja
a Mars: »0Oda se neki, az el6bb-utébb ugyis
elmulik...«” Egy meghdkkent6 el6adas meg-
hokkentd zarasa volt mindez, ami kétségkiviil
sokakat gondolkoddba ejtett. |
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ALAP|/kOornyezetvédelmi jogszabdlyok valtozasai

SZIGORODO KORNYEZETVEDELMI SZABALYOK

A fenntarthatésag mar
nem valasztas, hanem tiizleti
kotelezettség

SZOVEG: KIBELBECK MARA
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2025 MAJUSATOL JELENTOS VALTOZASOK LEPTEK ELETBE A KORNYEZETVEDELMI
JOGSZABALYOK TERULETEN, AMELYEK KOMOLY KOVETKEZMENYEKKEL JARHATNAK
A VALLALATOK SZAMARA. A MODOSITOTT RENDELETEK - AMELYEK AZ ENGEDELYEZTETESI
ELJARASOKAT, A LEVEGO- ES ZAJVEDELMI ELOIRASOKAT, A HULLADEKGAZDALKODASI
SZABALYOKAT, VALAMINT A FELSZiNI VIZEK VEDELMET ERINTIK - A KORABBIAKNAL JOVAL
SZIGORUBB SZANKCIOKAT VEZETNEK BE. AZ UJ SZABALYOZASI KERET ERTELMEBEN
A KORNYEZETVEDELMI ELOIRASOK MEGSERTESE ESETEN DRASZTIKUSAN MEGNONEK
A KISZABHATO BIRSAGOK OSSZEGEI, iGY A JOGKOVETO MUKODES MEG HANGSULYOSABBA
VALIK A CEGEK MINDENNAPI GYAKORLATABAN.

kornyezetvédelmi és egységes kornyezethaszna-
lati engedély nélkiil vagy attél eltérGen iize-
mel6 véllalatok akdr 2 millidrd forint 6sszegl
birsaggal is stujthaték. A zaj- és levegévédelmi
szabalyok megsértése esetén is szigorubb biintetések
varnak a cégekre. A hulladékgazddlkodasi el6irasok
megszegése esetén a birsag akdr 500 milli6 forintra is
néhet, és helyszini birsag kiszabdsdra is sok keriilhet.

RADIKALIS BIRSAGOK JOHETNEK,

HA A CEGEK NEM FIGYELNEK

Az Uj birsagszabdlyozas egyértelmien kiilonbséget tesz

a maganszemélyek, a kis- és kozépvallalkozasok, valamint
a nagyvallalatok kozott, figyelembe véve azok méretét

és gazdasdgi sulyat. A kornyezetvédelmi birsagok médo-
sitasarol sz6l6 kormanyrendelet tervezete alapjan a jog-
sértések esetén kiszabhato birsagok Gsszege jelentGsen -
legaldbb kétszeresére, de a jogsértés sulyatol fliggben akar
negyvenszeresére — emelkedik.

Az Energialigyi Minisztérium altal kiadott kozlemény
szerint kiilondsen szigord szankcidkra szamithatnak azok
a beruhazok, akik kdrnyezetvédelmi engedély nélkiil kez-
denek bele vagy folytatnak olyan tevékenységet, amely-
hez kdrnyezetvédelmi vagy egységes kornyezethasznalati
engedély sziikséges: ilyen esetben a napi birsag 100 ezer
és 1 milli6 forint k6z6tt mozoghat. Ha ugyan rendelkez-
nek a megfelel§ engedéllyel, de a tevékenységiiket nem
az el6irdsoknak megfeleléen végzik, a kis- és kdzépvallal-
kozdsokra 500 ezer és 20 milli6 forint k6z6tti birsag szab-
hatd ki. Nagyvallalatok esetében a birsag akar az el6z6
évi nett6 arbevételiik 5 szazaléka is lehet, de legfeljebb 2
milliard forint.

A vizmindség védelme érdekében azoknal a vallalkozasok-
nal, amelyek szennyvizet juttatnak a csatornarendszerek-
be, a birsag 6sszege megkétszerez4dik. A hulladékgazdal-
kodasi jogsértések esetén is magasabb szankcidkra lehet
szamitani, és a hatdsag nem cs6kkenti a biintetéseket, igy
a cégeknek a teljes Gsszeget ki kell fizetniiik.

NEM ERI MEG SZABALYT SZEGNI
A szabalyozas megéallapitja a kiemelt kornyezetvédelmi
szabalyszegésre vonatkozé részletes el6irasokat is. Ameny-

nyiben egy vallalat stlyos kornyezetvédelmi szabdlysér-
tést kovet el, és a kiszabott birsag 6sszege meghaladja

az 50 milli6 forintot (természetes személyek esetében

ez a birsagosszeg 10 millid forint), gy az érintett cég
adatai nyilvanossagra keriilnek a Kozigazgatasi szankcidok
nyilvantartasdban, valamint az Energiaiigyi Minisztérium
hivatalos honlapjdn is. Emellett a jogsértés fennallasanak
ideje alatt a vallalkozas miikdését felfiiggesztik, ezzel is
Osztonozve a jogkdvets magatartast és a kdrnyezetvédelmi
eléirasok betartasat.

»A felelésségteljes és jogkovetd
miik6dés a vallalati vezetés folya-
matos figyelmét igényli, a jol bevalt,
harmadik fél dltal is tanusithatd
kornyezetiranyitasi rendszerek
keretet adhatnak ennek. Az elmu-

Jenei Attila s .. 4
EY, klimavaltozasi és lasztott vagy hidnyos kdrnyezetvé-

fenntarthatésagi delmi intézkedések nemcsak anyagi

partner szankcidk - akdr millidrd nagysag-

rendd birsagok - kockazatat jelentik,

hanem sulyos kozvetett, példdul reputdcids karokat is
eredményezhetnek. Egy hatékony kérnyezetiranyitasi
rendszer kialakitdsaval vagy a kérnyezeti jogszabalyok-
nak torténd megfelelGség atvilagitdsaval megelézhetbek
a negativ kovetkezmények” - hangsulyozza Jenei Attila,
az EY klimavdltozasi és fenntarthatdsagi partnere.

A CEL: BiRSAG HELYETT TUDATOSSAG

Az Gjonnan bevezetett szankcidrendszer célja a kornyezet-
szennyezés visszaszoritdsa, a lakossag egészségének
védelme, valamint a természeti er6forrasok hosszu tava
megorzése. A szabdlyozas vilagos lizenetet kozvetit: a fenn-
tarthatésag mar nem csupan etikai kérdés, hanem {izleti
kockazatkezelési tényezd is.

A kornyezetet és tarsadalmat befolyasold hatdsok feliil-
vizsgalataval a vallalatok nemcsak a fenntarthaté miiko-
dést biztosithatjdk, de a szabalyszegésekhez kapcsol6dd
sulyos pénziigyi és reputaciés kockazatokat is elkertil-
hetik. A kérnyezeti ldbnyom csokkentésével, illetve

a kornyezeti hatdsok - akar belsd, akar kiils§ eredettiek

- azonositasaval és minimalizaldsaval jelentds elérelépést
érhetnek el. ]
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PR/ Wolt

WOLT: KISZALLITVA

Igy vdsdrol Magyarorszag 2025 nyardn:
chips helyett heti nagybevasarlas, meleg
étel helyett elektronika

A gyorskereskedelem az e-kereskedelem leggyorsabban fejlédé dga, ami a kényelmet, a technoldgiat
és a lokalitast egyesiti egyetlen koppintasban. A Wolt nemcsak részese, hanem alakitéja is ennek az
dtalakuldasnak, tébb ezer partnerrel, varosrol varosra, a polcrol a képernydre. Mikézben a technoldégia
és a vasarloi szokdsok villamgyorsan valtoznak, a Wolt nemcsak kiszolgalni, hanem alakitani is
szeretné ezt a fejlédést fenntarthato, lokalis és jovéallo modon. A Wolt a Kiszdllitva rovatat azért
inditotta a Store Insiderben, hogy az elkévetkezé néhdny lapszamban betekintést adjon ebbe
a villamgyorsan fejlédé vilagba: sajat sziirdjén keresztiil megmutassa a kereskedelem atalakuldsat,
partnereinek torténeteit és azt, hogyan néz ki beliilrél a digitdlis vasarlds uj korszaka. Mostani
lapszamunkban az ezt a sajdtos értékesitési csatorndt meghatdrozo piaci trendek keriilnek teritékre.

Az elmult években a fogyasztdi szokdsok latvanyos
atalakuldson mentek keresztiil: a magyar felhasznaldk
mar nemcsak egy gyors burger- vagy pizzarendelésre
haszndljak a Wolt appot, egyre t6bb kosarban taldlni
hajvasal6t, specialis fliszereket, kozmetikumot vagy épp
telefonkiegészit6t, ami végérvényesen igazolja, hogy

a Wolt mar nem csupdn egy ételrendeld app, hanem
komplex digitélis bevasarlékdzpont lett.

MI KERUL A KOSARBA?

A cég sajat rendelési adatain alapul elemzésébdl ki-
deriil: 2025 egyik legnagyobb trendje a Woltndl a retail
termékek vasarlasdnak térnyerése. Mig 2-3 éve a rende-
lések tilnyom¢ t6bbsége meleg ételre vonatkozott, ma
mar minden negyedik Wolt-rendelés nem vendéglatd-
helyrél érkezik. Ez a szam Budapesten még magasabb.
Az élelmiszerek mellett a leggyakrabban rendelt non-
food termékek: haztartasi cikkek (mosogatdszer, WC-
papir); kozmetikumok (pl. arclemosd, sminklemoso,
dezodorok); kis elektronikai kiegésziték (t6lték, fiilhall-
gaték, USB-k); otthoni/lakberendezési kiegészitlk és
féleg a gyertydk.

HETI NAGYBEVASARLAS? IGEN, ES EGYRE
GYAKORIBB

A Wolt Marketek (a Wolt sajat online szupermarketjei) saja-
tos evoltcién mentek keresztiil: az induldskor az elsGédleges

i}- by

2018-as magyarorszagi induldsa 6ta a Wolt méra tobb
mint 6000 kereskedelmi partnerrel dolgozik egyiitt, kis-
és nagyvallalatokkal egyarant. Ezeknek a partnereknek
97%-a kis- és kdzépvallalkozas, amelyek szdmara gyak-
ran a Wolt jelenti az elsé és egyetlen digitélis jelenlétet,
igy a Wolt ma mar a magyar kiskereskedelem egyik
jelentds digitalis motorja. Rendeléseink negyede mar
nem meleg étel, hanem grocery vagy retail.

SZPONZORALT

TARTALOM



https://wolt.com/en/discovery

cél a ,last minute” élethelyzetek kiszolgaldsa volt - példaul
elfogyott a tej, nincs kenyér reggelire, kell egy doboz sor

a barati 6sszejovetelhez sth. Ma viszont a felhaszndlok egyre
tudatosabban, el6re megtervezett nagybevasarlasokat is
lebonyolitanak az appon keresztiil. Ezt bizonyitja, hogy

a Wolt Market adatbdazisa szerint 2025 jiniuséra a kosarak
atlagos tartalma tucatnyindl is t6bb termék volt. Az ilyen ko-
sarakban gyakran szerepel friss zoldség-gyiimolcs, pékaru,
tejtermék, tojds, dsvanyviz, de mar olyan klasszikus ,kam-
rapolcos” tételek is, mint rizs, liszt vagy konzerv. Kiilondsen
figyelemre méltd, hogy a ,,nagybevéasdarl6” userek nemcsak
egy-két hetente vasarolnak be igy, hanem sokan heti rend-
szerességgel hasznaljak a Wolt Marketet erre a célra.

VAROSI KULONBSEGEK, IDOZITES ES SZEZONALITAS
Bar Budapesten a legnagyobb a Wolt-penetraci6, Pécsen,
Debrecenben és Szegeden is egyre tobb a retail tipusa
rendelés. A vidéki varosokban a friss 4ru dominanciaja
mellett a haztartasi termékek (pl. mosdszer, WC-papir) is
kiemelkedd szerepet kaptak.

A meleg ételes rendeléseknél j6l megfigyelhet6 a napszaki
mintdzat - a cstcsidé tovabbra is a 12:00-13:30 és 18:00-
20:00 k6zotti idészak -, mig az élelmiszerbolti és egyéb re-
tail vdsarlasok jellemzden reggel 9 és délutan 5 6ra kozott
torténnek, sok esetben munkanapokon, a legerésebb nap
azonban a vasarnap.

Az innepi idGszakok tovabbra is kiugré forgalmat hoznak: ta-
valy Valentin-napon példdul 6tszor annyi flird6bomba és hab-
fiird6 fogyott a Wolton, mint egy atlagos napon. Szintén 2024.
februdr 14-én a Wolt orszagaiban a viragok értékesitésének
Osszege elérte a 645 milli6 forintot és aznap csak Magyarorsza-
gon kozel 5000 csokor viragot szallitottak ki a woltos futdrok.

UJ PARTNERSEGEK: YETTEL ES MEDIAMARKT A WOLTON
A retailszegmens tovdbbi béviilését timogatjak a Media-
Markttal és a Yettellel kotott friss egylittmikodések is.
Ma madr 40 MediaMarkt {izletb6l lehet rendelni a Wolton
keresztiil, igy olyan termékek is hazhoz érkezhetnek akar
30-40 percen beliil, mint kisebb héztartdsi eszk6zok,
telefon- vagy gamerkiegésziték.

A Yettel-partnerség révén pedig mobilkésziilékek,
SIM-kartyak és eldfizetéses csomagok is bekeriiltek

a platform kindlatdba, ami j61 mutatja, mennyire elmo-
sédott mdra a hatdr a klasszikus webshop és az on-de-
mand platform kozott.

A JOVO: A VASARLASI ELMENY SZEMELYRE SZABASA
A Wolt célja, hogy a kovetkezd id§szakban még inkdbb
személyre szabja a vasarldsi élményt: okos ajanldsokkal,
dinamikusan frissiil§ és helyszin-, illetve idéalapu
promécidkkal segitik a vasarlokat abban, hogy minden
helyzetre megtaldljak a szdmukra legjobb ajdnlatot -
legyen sz6 szombat esti pizzardl vagy heti bevasdarlasrol.

ERDEKESSEGEK SZAMOKBAN

W A Wolt mar havi tdbb mint
teljesit, és mar 6sszesen
van jelen.

megrendelést

W 2024-ben a legnagyobb értéki rendelést
értékben egy elektronikai/mobiltelefonos
lzletb6l adtak le, mig az éttermi rekord egy kozel
, indiai étterembdl val6 rendelés.

W Erdekesség, hogy éttermi rendelés csupan

a talalhato, ezt megeldzi az elekt-

ronikai/mobiltelefonos, egy Wolt Market-es nagy-

bevasarlas, egy észak-budapesti, tobb szazezer forint

értéku alkoholrendelés és egy budai, majd
viragrendelés.

»A Wolt mara messze tilmutat az ételkiszallitdson: olyan
digitdlis piactér lettlink, ahol a felhasznaldk a napi
bevasarlastdl a sziilinapi ajandékig mindent egy helyen,
gyorsan és kényelmesen elintézhetnek. A célunk, hogy
ne csupan kiszolgaljuk, hanem meg is el4zziik a vasarléi
igényeket - akdr technoldgiai ujitdsokkal, akar stratégiai
partnerségekkel. Az olyan egyiittm{ikdések, mint a Me-
diaMarkttal vagy a SPAR-ral kotottek,
jol mutatjak, hogy készen allunk a j6vé
digitalis kereskedelmének alakitdsa-
ra” — mondta Hartydnyi Orsolya, a Wolt
Magyarorszag ligyvezet6je. (x)
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ALAP|/QR-ko6d alapl azonositads a kiskereskedelemben

DIGITALIS ATALLAS A RETAIL-SZEKTORBAN

A QR-kodok veszik at
a vonalkodok helyét

SZOVEG: KIBELBECK MARA

KOZELEDIK A KISKERESKEDELEM DIGITALIS KORSZAKVALTASA: VILAGSZERTE MEGKEZDODOTT
A HAGYOMANYOS EAN-VONALKODOKAT LEVALTO, GS1 SZABVANYOS QR-KODOK BEVEZETESE.
AZ UJ, KETDIMENZIOS KODOLASI RENDSZER LEHETOVE TESZI A RESZLETESEBB
TERMEKINFORMACIOK MEGJELENITESET, KISEBB HELYIGENNYEL ES KOZVETLEN ADATBAZIS-
KAPCSOLATTAL. A NEMZETKOZI CELKITUZES SZERINT 2027 VEGERE MINDEN PENZTARGEP
ALKALMAS LESZ EZEN KODOK BEOLVASASARA.
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AVILAG VALTOZIK, A KODOK IS VALTOZNAK

A vonalkéd az elmult 6t évtized sordn a kiskereske-
delem, az élelmiszeripar, a logisztika és szdmos mads
agazat alapvet6 technoldgiai eszk6zévé valt, elGsegit-
ve a hatékony és atldthat6 ellatasi ldncok kiépitését
és a termékek nyomon kovethet8ségét a gyartotol

a fogyasztdig.

VONALKODTOL A QR-KODIG

A vonalkdd szabvanyositott vizualis jelrendszer, amely
globalisan egyedi termékazonositot - a korabban
EAN-kédként ismert, ma GTIN (Global Trade Item
Number) néven hasznalt szdmsort - kddol. Tobb mint
Ot évtizede, 1974-ben egy Wrigley’s ragdgumi csoma-
golasarol olvastak le az els6 GS1 vonalkédot az ohidi
Troy egyik szupermarketjében - ezzel indult vilaghddito
Utjara a technoldgia. Magyarorszagon el6szor a Baba
szappan kapott vonalkddot.

A kétdimenzids QR-kddot 1994-ben fejlesztette ki a ja-
pan Denso Wave, valaszul a hagyomanyos vonalkddok
korlatozott adattarolasi lehetéségeire. A QR-kod-tech-
noldgia akar 3 kB-nyi informaciot is képes tarolni,
kizarélag szamokat hasznalva pedig ennél is nagyobb,
akar 7000 karakteres adattartalom rogzitheté benne.

A modern nyomonkdvetési rendszerek révén ma mar
pontosan megismerhetd a termékek elballitasa, hozza-
jarulva az atlathatobb ellatasi lancokhoz és a tudatos
vasarlashoz.

Azonban a vdsarlok ma mar nemcsak a gyors kasszafo-
lyamatokat varjdk el, hanem egyre inkabb igénylik a ter-
mékekhez kapcsolddd, részletes és azonnal elérhetd
informacidkat - legyen sz6 az 6sszetevékrdl, a szarma-
zasi helyrdl vagy a kornyezeti hatasokrdl. Ezzel parhuza-
mosan a gyartok, kereskedelmi szerepldk és szabalyozd
hatdsagok részérdl is egyre nagyobb az elvaras az adatok
pontossagaval, mélységével és hozzaférhetGségével
kapcsolatban.

A J6V6 K6DJIA

A vonalkdd 50. évforduldjdn a globdlis markak,
kereskedGk és e-kereskedelmi szerepl8k egyre ha-
tarozottabban fordulnak az 1j generacids, kétdimen-
ziés QR-k6dok felé. A modern 2D-kédok nemcsak
helytakarékosabbak, hanem t6bb és részletesebb
adatot is képesek hordozni, digitdlis adatbazisokkal
Osszekapcsolva. Egyetlen kdd egyszerre szolgdlhatja

ki a fogyaszték informdcidigényét és a logisztikai
folyamatokat is.

»Nem véletlen, hogy az olyan e-kereskedelmi piac-

tér, mint az Alibaba, Amazon, kiskeresked8k, mint

a Carrefour és a Lidl, valamint markatulajdonosok,
mint a Procter & Gamble, a L'Oreal vagy a Mondelez,
felismerték, hogy elérkezett a vdltozas ideje a termék-
azonositasban. A QR-kédok képesek Uj szintre emelni

a fogyaszt6i élményt, hiszen nemcsak az drut azonosit-
jak, hanem egy teljes torténetet mesélnek el a termék-
r61” - emelte ki Krazli Zoltdn, a GS1 Magyarorszag uzleti
kapcsolatokért felelds igazgatdja. Hozzatette: a cél, hogy
2027 végére minden kasszarendszer alkalmas legyen

a QR-kdédok olvasdsara, igy a felkésziilést mar most cél-
szerd megkezdeni.

A technolégiai atdllds sikeres lebonyolitdsahoz a kis-
keresked6knek érdemes stratégiai tervet késziteniiik,
valamint felmérniiik rendszereik kompatibilitasat.

A gyartéknal pedig elengedhetetlen a logisztikai és
marketingfunkciék 6sszehangoldsa a kédok tartalmanak
optimalizaldsa érdekében. A folyamatot iparagi szerve-
zetek szakmai tdmogatdsa is segiti.

A GS1 szakembere szerint érdemes id6ében valtani, mert
a koran 1épé vallalkozasok versenyel6nyhoz juthatnak:
»A kétdimenzids kddok az informacidnyujtason tual

a marka és a fogyasztok k6zotti kapcesolat elmélyitésére
is alkalmasak.”

DIGITALIS TERMEKINFORMACIO A KIJELZON

A kétdimenzids QR-kédok technolégidja mar évtizedek
Ota ismert, de csak az okostelefonok és a modern kasz-
szarendszerek elterjedésével valt gazdasdgosan alkal-
mazhatéva a napi fogyasztési cikkek esetében is. A GS1
szabvanyos 2D-kddok 4j szintre emelik a termékinfor-
macidk kozlését: a csomagolason tilmutatva digitalisan
hozzaférhetévé teszik példaul a lejarati id6t, szarmazasi
adatokat, allergéneket, tapértékeket, fenntarthatdsagi
célokat vagy épp recepteket, videdkat is.

A vésarlék egy gyors okostelefonos beolvasdssal minden
relevans informacidhoz hozzaférhetnek, mig a markdk
kozvetlenebb kapcsolatot épithetnek ki a fogyasztokkal
- mindezt a fizikai csomagolds korlatai nélkiil.

AZ UZLETI VERSENYELONY KULCSA

Krazli Zoltdn szerint az okostelefonokon keresztiil
elérhetd digitalis terméktdjékoztatas Uj tavlatokat nyit

a fogyasztok, a gyartdk és a kiskereskeddk el6tt. A tech-
nolégia egyszerre biztositja a vasarldk szamara az elvart
részletes informacidkat, javitja a termékek nyomon
kovethet8ségét, noveli az ellatasi lanc hatékonysagat,
mik6zben tdmogatja a kasszaknal t6rténé gyors és zok-
kenémentes beolvasast is. ]
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PJECZKA ATTILA, A RAIFFEISEN BANK CASH MANAGMENT CSOPORTVEZETOJE

Mit tud a qvik fizetési rendszer?
Hogyan mukodik a fizetokiosk?

SZOVEG: MOLNAR PETER/SCHAFFER DANIEL

UJ, GYORS, BIZTONSAGOS FIZETESI MOD ERKEZETT A PIACRA TAVALY SZEPTEMBERBEN, AMELYET
MIND A WEBSHOPOKBAN, MIND FIZIKAI BOLTI KORNYEZETBEN ALKALMAZNI LEHET, ILLETVE
A KOZMUSZOLGALTATOK IS MEGTALALHATJAK BENNE A SZAMITASUKAT. A FIZETESI HATEKONYSAGOT
NOVELO, AZT KONNYITO RENDSZERROL PJECZKA ATTILA, A RAIFFEISEN BANK CASH MANAGEMENT
CSOPORTVEZETOJE TARTOTT GYAKORLATIAS SZEMLELETU ELOADAST AZ FMCG PIKNIKEN,
A KOZELMULTBAN LEZAJLOTT RENDEZVENYUNKON.

inden keresked6 keresi azokat
a pontokat, ahol a profitabili-
tast novelni lehet. A qvik ilyen
fizetési méd, amellyel poten-

cidlisan versenyel6nyre lehet szert tenni:

nem csupan azért, mert ingyenes a banki Pjeczka Attila

Raiffeisen Bank,
cash managment
csoportvezetd

szamlavezetdi - fizet6i - oldalrdl, hanem
mert rendkiviil gyors és biztonsagos is -
kezdte el6addsat Pjeczka Attila, a Raiffeisen
Bank cash management csoportvezetéje.

A kifizetett Gsszeg az egynapos atfutasi id6hoz képest par
masodpercen beliil jévairddik a kereskedd szamlajan.

A szisztéma rendkiviil biztonsagos, alkalmazdsdval

a phishing teljesen ki van zarva, hiszen itt az adatok nem
keriilnek atadésra a fizetési tranzakcid sordn. A biztonséagi
elemeket tovabb fokozza, hogy a QR-kddot is titkositja

a rendszer.

De itt még nem allnak meg a qvik elényei. Nincs sziikség
ugyanis draga POS-termindlok beszerzésére és menedzs-
mentjére sem, hiszen akar sajit eszkdzokkel, tableteken
vagy mobiltelefonokon is meg lehet valésitani a fizetést,
illetve nagyobb kereskedécégek esetében a kasszarendsze-
rekbe is integralni lehet. A Raiffeisen létrehozott egy kiilon
Okoszisztémat erre a célra, melynek Raiffeisen Pay a neve,
ehhez keresked6ként API-végpontokon lehet csatlakozni.

»Magyarorszagon 4-5 milli6 lakossagi tigyfél technikai szem-
pontbdl fizet6képes, és gyakorlatilag barmelyik pillanatban
ravehet6 arra, hogy a qvik fizetési médot kiprébalja a sajat
banki mobilapplikdcidjan keresztiil” - hivta fel a figyelmet
Pjeczka Attila. A konferencian a résztvevék ki is prébalhattak
a fizetési technoldgiat egy egyedi fejlesztésd, a Fruitsys Zrt.
altal biztositott igynevezett fizetGkioskon, ahol egy digitalis
feliileten valds fizetési tranzakcidt tudtak QR-kédos qvik-fize-
téssel végrehajtani. ]

A qvik fizetés elonyei a vasarlo és a keresked6 szempontjabdl

fi Vasarlo

Kereskedé - Bolt, webaruhaz T |
N

Mind a vésarléknak, mind a kereskedéknek egy GYORS, KENYELMES ALTERNATIVAT ny(jt.

Ahol kordbban készpénzt, bankkartyat vagy sarga csekket hasznaltak, mostantSl mind
MEG LEHET OLDANI PAR LEPESBEN, teljesen digitalisan.

A vasarldk mobilbanki alkalmazasukban csupan egy
QR-KOD BEOLVASASAVAL is tudnak fizetni.

Az (j megoldas egyik elénye, hogy egy standardizalt BIZTONSAGOS
QR-KODOT hoznak létre, igy minden hazai bankszdmlaval rendelkezd
Ugyféligénybe tudja venni ezt az Uj fizetési lehetséget.

Minden fizetési helyzetben: hétvégi nagybevasarlas, webshopos vasarlas
vagy akar koziizemi szamlak esetében is hasznalhato.

Az adathalaszat megel6zhetd, ezen fizetési mddoknal
gyakorlatilag ki van zérva.

Atranzakcid teljesiilésérél a kereskedd azonnal visszajelzést kap,
valamint a szdmléjan par masodperc alatt jovairddik a vasarlas dsszege.

Kiskeresked6knek elény lehet, hogy nem feltétleniil kell POS
termindlokat vasarolniuk és telepiteniiik, csupan egy AFR 2.0-képes
ESZKOZZEL kell rendelkezniiik.

Nagyobb forgalmi keresked6k a KASSZASZOFTVERBE is tudjak
integralni a qvik megoldast.

KOLTSEGHATEKONYSAG: alacsonyabb fenntartasi kéltségek, mint
a kartyaalapu fizetési rendszereknél, alacsonyabb kereskeddi jutalék.

LIKVIDITASBAN IS VERSENYKEPESEBB: az aruk és Szolgéltatésok
ellenértékéhez azonnal hozzaférhetnek a kereskeddk.
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PR/Lidl

S

TOVABBRA IS ORZI VEZETO SZEREPET A LIDL

) Hatodszorra is a Lidl
Az Ev Zoldség- és Gyiimoblcskereskedaje

Ujabb rangos szakmai elismerésekben részesiilt a Lidl Magyarorszag: hdrom jelentds dijat
hozott el Az Ev Boltja 2025 versenyrdl. Az elismerések koziil kiemelt értékkel bir Az Ev Z6ldség-
és Gylimolcskereskeddje cim, amelyet az druhdzlanc sorozatban hatodik alkalommal nyert el.

Hazank piacvezet6 kiskereskedelmi aruhazlanca tjfent
sikerrel szerepelt a Store Insider szaklap 4ltal életre hivott
Az Ev Boltja megmérettetésen. Az idén tizenegyedik al-
kalommal megrendezett szakmai verseny célja évrél évre
dijazni Magyarorszag legkivalobb, élelmiszert és egyéb
FMCG-termékeket kindl¢ lizleteit, aruhazlancait. A szektor
képvisel6ibdl, valamint kommunikacids és kreativ szakem-
berekbdl all6 zsiri véleménye alapjdn idén 3 kategéridban
is a Lidl Magyarorszag végzett az elsé helyen.

HATODSZOR IS AZ EV ZOLDSEG-

ES GYUMOLCSKERESKEDGOJE

Egyediilalléan széles, minden vasarloéi igényt kielégito zold-
ség-gyiimolcs kindlataval idén is elnyerte Az Ev Zoldség- és
Gyiimolcskereskeddje
dijat a kiskereskedelmi
lanc. A 2020 6ta minden
évben megszerzett
elismerés fontos visz-
szajelzés arrdl, hogy

a diszkontlanc 4ltal

a z6ldség-gylimolcs
kindlatban végrehaj-
tott, nagyon tudatos és
folyamatos fejlesztések
nemcsak a vasarlok,

de a szakma szerint is
kiemelkedGek.

AZ EV TEJTERMEK KERESKEDGJE

A Lidl Magyarorszag szamara rendkiviil fontos, hogy mi-
noéségi tejtermékek széles valasztékat kinalja vasarléinak,
amiért mindent meg is tesz. A diszkontldnc idén Az Ev
Tejtermék Kereskeddje cimet is kiérdemelte, amit tobbek
ko6z6tt annak is tulajdonit, hogy folyamatosan djitja és béviti
minden igényt kielégit kinalatat, és hangsulyt fektet a ter-
mékinnovdciok bevezetésére, diktdlva ezdltal a trendeket is.

AZ EV BOLTJA DISZKONTKATEGORIABAN
A vallalat mindent megtesz azért, hogy a fogyaszto6i
igényeknek megfeleljen, és magas szintli vasarldi él-

o e
ol
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P Tézsér Judit, a vallalat kommunikacids vezetdje és Kovacs Tibor,
avallalat élelmiszer beszerzésért felelds ligyvezetdje

ményt nydjtson minden egyes druhdzdban. Az Ev Boltja
versenyen idén az Erdligeten nyilt &ruhdz szerezte meg

az elismerést diszkontkategdridban. Az 4j lizlet, amely 50
Uj munkahelyet teremtett a telepiilésen, akaddlymentes
eladéteriilettel rendelkezik, az épitéséhez pedig kdrnyezet-
barat anyagokat és technoldgidkat alkalmazott az aruhdaz-
lanc. A modern arculattal rendelkezd bolt megnyitasanak
napjan rekordot dontétt a forgalom.

»Nap mint nap azon dolgozunk, hogy vésarléinknak a leg-
jobb mindségli termékeket kinaljuk a lehetd legjobb aron,
folyamatosan magas szinvonalon szolgdlva ki 6ket. Biiszkék
vagyunk arra, hogy mindezt nemcsak 8k, de a szakma is
latja és elismeri. Ezt bizonyitja, hogy érdligeti aruhdzunkkal
elnyertiik Az Ev Diszkont Uzlete dijat, valamint diszkont-
lancként Az Ev Tejtermék Kereskeddje és Az Ev Zoldség- és
Gylimolcskereskedéje cimet. Az pedig, hogy ez ut6bbi,

a sziviinknek kiilonésen kedves kategéridban évek 6ta
folyamatosan az élen végziink Az Ev Boltja megméretteté-
sen, rendkiviil fontos visszaigazoldsa annak, hogy megéri
keményen dolgozni céljaink elérése érdekében” - emelte ki
Tézsér Judit, a vallalat kommunikaciés vezetdje. (x)

SZPONZORALT
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https://vallalat.lidl.hu/sajtoszoba/sajtokoezlemenyek/20250523_az-ev-boltja

LEGY RESEN, MARADJ TALPON! - AVAGY FMCG-PIACI KIHIVASOK
Egzisztencialis veszély
az arszabalyozas a kisebb
kereskedoknek

SZOVEG: SCHAFFER DANIEL/MOLNAR PETER

EROS VELEMENYEK ES KRITIKAK IS ELHANGZOTTAK AZ FMCG PIKNIK LEGY RESEN, MARADJ
TALPON! - AVAGY FMCG-PIACI KIHIVASOK CiMU KEREKASZTAL BESZELGETESEN. AZ EGYIK
KOZPONTI TEMAT TERMESZETESEN A KORMANYZATI PIACSZABALYOZO INTEZKEDESEK
JELENTETTEK, MELYEKKEL KAPCSOLATBAN A RESZTVEVOK MEGALLAPITOTTAK, HOGY AZOK
NEM CSUPAN A VASARLOI PREFERENCIAKAT ALAKITJAK AT, HANEM A BOLTVALASZTASOKAT IS.

z FMCG Piknik elsé kerekasztal-beszélgetése

az idei esemény egyik legaktualisabb tém4ja-

val foglalkozott, hiszen a magyarorszagi ke-

reskedelmi piacra, kiilondsen az arstopok, az
inflacié és a piaci szabdlyozasok fogyasztéi és kereskedel-
mi hatdsaira koncentralt. A piaci atalakulas, volumens-
tagnalds, valamint a sajat markak novekvd részesedése
jelent6s kihivasok elé allitottak a résztveviket.

»Az elmult években tapasztalhattuk, hogy a kiilonb6z6
ideiglenesen bevezetett intézkedések - legyen az arstop
vagy kotelezé akcidztatds - kicsit ugy miikodtek, mint az
ideiglenesen hazankban tartézkodé szovjet csapatok: vala-
hogy mindig veliink maradtak...” - érzékeltette a jelenlegi
piaci helyzet fondkségait Téth Levente, a Blikk gazdasdgi
szakujsagirdja, a kerekasztal-beszélgetés moderatora.

NEM ESZNEK ES NEM ISZNAK TOBBET

Téth Levente elsé kérdése arra vonatkozott, hogy az arak-
ba beépiilt inflacid és azok a kereskedelmet szabalyozo
intézkedések, amelyek veliink voltak vagy épp veliink is
vannak, hogyan véltoztattak meg a fogyaszt6i magatartast,
a vasarlasi szokdsokat.

»2024 jaliusdban évatosan elkezdett felfelé kiiszni a fo-
gyasztas, 2025 januarjaig 4-4,4 szazalékos forgalmi no-
vekedés jelentkezett. Idén aprilisban mi koriilbeliil 2-2,2
szazalék novekedést lattunk. Jelentds fogyasztasnovekedés
nem tortént az arrésstopok altal, az emberek nem esznek
és nem isznak tobbet” - beszélt az aktudlis helyzetrdl
Noszlopy Zoltdn, a CBA Kereskedelmi Kft. beszerzési
igazgatéja, valamint a Partner Log Kereskedelmi Kft. {igy-
vezet6 igazgatdja. Hozzatette, hogy ez a fajta volumenstag-
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nalds az egész piacra jellemz6. ,,Bar a fogyasztd szamara
valamelyest megnyugtatéan hatnak az intézkedések, min-
denki lathat olyan dremeléseket, amelyek a kereskedelem
nehézségeit ellensulyozzak” - tette hozza.

A kormanyzati intézkedések nem csupén a vasarléi
preferenciakat alakitjak at, hanem a boltvalasztasokat is,
mondta el Hunwald Zsuzsa, a YouGov Shopper piackutat6-
tandcsadéja. Hozzatette, hogy a jelenlegi trendek alapjan
a diszkontok és drogéridk tudnak névekedni ebben a piaci
kornyezetben, mig mas kiskereskedelmi csatornédk stagnal-
nak vagy csokken a piaci részesedésiik. (A megdllapitds az
drrésstop bevezetése eldtti iddszakra vonatkozott. A beszélgetés
2025. mdjus 21-én zajlott, pdr nappal az drrésstop bevezetése
utdn. A szerk.) Az arérzékenység erésodése a sajat markdk
és az alsé polcos termékek, vagyis az als6 arszegmens felé
tereli a fogyasztokat.

SZOLGALTATASOKRA VALTANAK A FOGYASZTOK?
»Mivel kiskereskedb6ként is szerepeliink a piacon,
természetesen ugyanazok a szabalyozasok vonatkoznak
a cégilinkre. Ha kisebb a margin, akkor ez a tény az
Ujrabefektetésektdl von el forrasokat. Ez rdnk hatva-
nyozottan igaz, mivel novekvo szolgdltatoként defini-
aljuk magunkat” - mondta el Garay Péter, a foodora
ligyvezetéje. Hozzatette, hogy a kormanyzati korlato-
zasok hatdsara nem az 0sszfogyasztds, hanem azoknak
a termékeknek a vasarldsa névekszik idészakosan,
amelyek korlatozds ald esnek, mas termékek kdrara.
»Ez késébbi ndvekedést sem hoz” - mondta. Ugyanak-
kor a foodorandl azt tapasztaljak, hogy sok szolgaltata-
suk igénybevételét folyamatosan novelni tudjdk egyes
fogyasztéi csoportok.
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T P Aképen balrdl jobbra: Téth Levente, a Blikk gazdasagi

: szakujsagiréja; Hunwald Zsuzsa, a YouGov Shopper
piackutaté-tanicsaddja; Muranyi Istvan, a KOZMOS
fétitkara; Garay Péter, a foodora ligyvezetdje;
Noszlopy Zoltan, a CBA Kereskedelmi Kft. beszerzési
igazgatdja
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A Magyar Kozmetikai és Haztartas-vegyipari Szovetség
(KOZMOS) fétitkdra, Muranyi Istvan szerint korai még
kovetkeztetéseket levonni, hiszen csak nemrég indult

el az tijabb korlatozas, utalt az arréstop kozmetikai és
héztartdsi termékekre vonatkozd kiterjesztésére. Arrol is
beszélt, hogy eddig csak az élelmiszereknél volt kormény-
zati szabdlyozds, kozmetikai termékeknél nem, ami egy
teljesen mds kategdriat jelent. ,,Ha jobban megy, akkor
sem fogok t6bb fogkrémet venni, ha
rosszabbul, plane nem” - fogalma-
zott a f6titkdr. A termékkategoria
erGsen szegmentdlt: sok a specidlis
termék, egyetlen kategéridnak pedig
rengeteg alkategéridja van. A {6tit-
kar hangsulyozta, hogy ebben a kér-
désben keresked§ és gyarto egylitt-
miikddhetne, hogy az adott termék
pontosan milyen kategéridba is
tartozik. ,,Szerintem ilyen mérvi
allami beavatkozasra még nem volt
példa” - fogalmazott, és hozzatette,
hogy szerinte a fogyasztdk sokkal
inkdbb a szolgaltatasokra valtanak.

A KOZMOS fétitkdrdanak elmon-

ddsa szerint az infldci6 kiilonboz4 teriileteken masként
és masként m(ikodott. ,,A kozmetikai és haztartasvegy-
iparban a 2023-as, meredeken felfelé ivel6 nagyinflacié
esetében terméktél fiiggben felment akar 20 szazalék f61é
is. Amikor viszont az arrésstophoz értiink, akkor ez a piac
egyértelmiien az atlaginflacids adatok alatt teljesitett.”

SAJAT MARKAK: EURGPABAN A MASODIK HELYEN

Az inflacié piacot és fogyasztast érint6 hatasaira ratérve
Hunwald Zsuzsa elmondta, hogy 2024-ben az FMCG-forga-
lom 2,9 szazalékkal névekedett 2023-hoz képest. ,,Az idei

A kormanyzati
intézkedések nem
csupan a vasarloi

preferenciakat

alakitjak at, hanem
a boltvalasztasokat is, @ st mirkikiozit, dm ez most

elsé harom hénapban ugyan lelassult a néve-
kedés, de ebben az idészakban is latni hozza-
vetlegesen 2,4 szdzalék koriili emelkedést. Az
elsé harom hénap inflacidja a teljes piacon 5,5
szazalék volt, marciusban mar 4,7 szdzalék” -
adott rovid elemzést. A piackutat6 elmondta
azt is, hogy idén a sajat markék piaci részese-
dése egyértelmiien nétt tavalyhoz képest, ilyen
mértékd részesedést - mint az idei elsé harom
hénapban - még nem mértek: 37,4 szazalék
volt ebben az iddszakban. A jelenség egyértelmiien az
inflaciés hulldamzasra adott reakcié volt. A szakember
allitasa szerint Magyarorszag erételjesen sajatmarka-fiiggd
orszag: Eurépaban hazank Ausztridval kardltve a maso-
dik helyen 4ll a sajat méarkdas termékek vasarlasaban, mig
Németorszag az els6. Az inflacids hulldm alatt a vasarlasok
egyértelmiien cs6kkenést mutattak. ,,2025 elején pedig
megint cs6kkenést ldtunk a volumenben. Az elsé harom
hénapban pedig cs6kkent a promé-
ciék mennyisége is” - fogalmazott

a YouGov Shopper piackutaté-ta-
nacsaddja.

»A CBA-ndl - elmaradva ettdl az adat-
tdl - 5-7 szazalék volt a sajat markds
termékek részardnya a forgalomban
ebben az id§szakban” - kapcsolddott
a kérdéshez Noszlopy Zoltan. , Azt ala
tudom tdmasztani, hogy az ollé 2024-
ben kicsit becsukddott a brandek és

ismét nyilni latszik” - tette hozza.
Megemlitette, nem csupan a sajat
markdakrol érdemes sz6lni, hanem
hogy éltalanossagban a fogyaszté
tovébbra is lefelé valt a markdk esetében. Hunwald Zsuzsa
szamszerusitette is ezt a lefelé valtast: az 6 adatai szerint 2,7
szazalékot jelent ez az els6 harom hénapra vonatkozéan.

A beszélgetés résztvevdi ramutattak, hogy az 4j arsza-
balyozas komoly egzisztencialis veszélyt jelent a kisebb
magyar kereskedék szamara. Ahogy Noszlopy Zoltan
megfogalmazta: ,Ha a korlatozas tovabb fog menni,
akkor ennek az lesz az eredménye, hogy rengeteg magyar
kisvallalkozas fog beddlni. Ennek mar most is latjuk a je-
leit, mert ezeket a terheket nem lehet kigazddlkodni.” H]
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A PLAZASTOPRENDELET MODOSITASTERVEZETE JELENTOSEN
RONTHATJA A FEJLESZTESI LEHETOSEGEKET

Ujabb boltbezarasi hullimot
indithat el a Lazar-minisztérium
az OKSZ szerint

JUNIUS ELEJEN KERULT NYILVANOSSAGRA A ,PLAZASTOP” RENDELET MODOSITASANAK TARSADALMI
EGYEZTETESRE BOCSATOTT JOGSZABALYTERVEZETE. A LAZAR JANOS ALTAL VEZETETT EPITESI ES
KOZLEKEDESI MINISZTERIUM (EKM) INDOKLASA SZERINT A KORREKCIORA AZERT VAN SZUKSEG,
MERT TAPASZTALATUK SZERINT TUL SOKSZOR FORDUL ELO A JOGSZABALY KIJATSZASA, EZERT
SZUKSEGES EGYERTELMUSITENI AZOKAT AZ ESETKOROKET, AMIKOR ENGEDELYT KELL KERNI
RENDELTETESMODOSITASRA. MiG AZ EKM LENYEGEBEN CSAK PONTOSITASKENT KEZELI A MOST
NYILVANOSSAGRA HOZOTT TERVEZETET, ADDIG AZ ORSZAGOS KERESKEDELMI SZOVETSEG (OKSZ)
EGYERTELMUEN UJABB ADMINISZTRACIOS TEHERKENT ELI MEG A MODOSITAS PASSZUSAIT, AMELY
SULYOSAN KORLATOZNA A KERESKEDELMI ENGEDELLYEL RENDELKEZ® INGATLANOK VETELET ES
ELADASAT, SOT, MEG A BERBEVETELET IS. AZ EZZEL KAPCSOLATOS AGGALYAIT AZ OKSZ HATAROZOTT
HANGU SAJTOKOZLEMENYBEN FOGALMAZTA MEG, AMINEK TELJES SZOVEGET ITT KOZOLJUK.

agyarorszagon a kereskedelmi beruhazasok

tobb mint 10 szdzalékkal visszaestek, a kis-

kereskedelmi iizletek szama csak az elmult

évben 4700-zal csokkent, és 400 telepiilésen
mar egyaltaldn nincs semmilyen élelmiszerbolt, szerepel
a kozleményben.

JELENTOSEN CSOKKENHET AZ UZLETEK
MODERNIZACIOJANAK ESELYE

Az OKSZ szerint a kiskereskedelmi infrastruktira lepusz-
tuldsa nem magyarazhat6 sem a demogréfiai folyamatok-
kal, sem az alacsony vasarlderdvel, ez a szektort ellehe-
tetlenit6 kormdanyzati intézkedéseknek is tulajdonithaté.
Ezt a piacellenes lendiiletet viszi most tovdbb Lazar Janos
minisztériuma egy Ujabb rendelettervezettel, amely a le-
romlott allapotu kereskedelmi ingatlanok feltjitdsanak és
modernizacidjanak maradék esélyét is elvenné, jelentds
karokat okozva ezzel a magyar vasarloknak.

Az elGzetes szakmai vita elkeriilésével készitett terve-
zet szerint mostantdl az egyébként hasznélatbavételi és
mikddési engedéllyel rendelkezd, 400 négyzetméternél
nagyobb kereskedelmi egységek megvétele vagy bér-
bevétele utdn is Ujra kereskedelmi engedélyért kellene
folyamodnia a hatésdgokhoz a vevének vagy a bérlonek.

Ezenkiviil a rendelet engedélyhez kotné azt is, ha egy mu-
kod6 kereskedelmi egységen beliil az iizemelteté barmi-
lyen belsé térelvalasztd megoldassal - legyen az akar egy
butordarab vagy egy kavéautomata - kiilonallé értékesitési
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teret akarna levalasztani. Ilyen médon a rendelet nemcsak
Uj lizletek nyitasat vagy a régiek megujuldsat lehetetleniti

el, de megakadalyozza az osztédasukat is, pedig erre is
lenne igény. Féleg az olyan nagy kereskedelmi egységekben
(plazak és hipermarketek), amelyek valamilyen ok miatt
kihasznalatlanna valtak kereskedelmi engedéllyel mar ren-
delkezd teriiletek, amelyek 1j funkcidval gazdagodva jobban
szolgalndk a magyar csalddok érdekeit.

A jogszabalytervezet az indoklédsa szerint pontositds, a va-
l6sagban azonban stlyos korlatozast vezet be a kereske-
delmi ingatlanok hasznositdsdban, emeli ki a k6zlemény.

A JOGSZABALY KOVETKEZMENYEI AZ OKSZ SZERINT
Az OKSZ megitélése szerint a rendelethez flizott ,,hatds-
tanulmédny” semmilyen médon nem tiikr6zi a varhaté
hatdsokat. A szovetség szerint a jogszabaly életbe 1épése:

A belsé téralakitas engedélyhez kotésével értelmetlen
kockazatot visz a kereskedelmi ingatlanok fejlesztésébe,
hiszen a tervezés évek dta a belsé terek varidlhatésaga és
a modularitas irdanyaba mutat.

Teljesen értelmetleniil ellehetetleniti olyan ] kereske-
delmi trendek megvalésitasat, mint a shop-in-shop kon-
cepcid, de még egy lizlet komolyabb belsé atrendezését
(polcrendszer mozgatdsa) is engedélykotelessé teszi.

Mivel egyik oldalon a tulajdonjogot, a masikon pedig
a vallalkozas szabadsagat korlatozza, minden bizonnyal



akdr tobbszorosen is alaptorvény-ellenes, hogy a terve-
zett rendelkezés révén a haszndld személyéhez lesznek
kothetSk az elvben az ingatlanhoz k6t6d 8, objektiv mii-
szaki szempontok alapjan megkaphatd engedélyek.

0 A szabdlyozas jelentésen csokkenti a vallalkozasok
mozgasterét. Az lizlethelyiség bérbeaddsa vagy eladdsa
utan az Uj engedélykérés idigényes és koltséges eljards,
akaddlyozza a gyors lizleti dontéseket, példdul szezondlis
vagy ideiglenes hasznalat esetén.

I Tovébbi telepiilések maradnak bolt nélkiil, mert nem
lesz, aki az eredeti lizemeltet8ktdl 4t- vagy bérbe vegye Gket.
Emiatt nemcsak Gj boltok nem tudnak nyilni, de a meglévék
sem tudjdk megujulni vagy dtalakulni, csak bezarni.

W A rendelet a meglévd kereskedelmi ingatlanallomany
elértéktelenedéséhez vezethet, hiszen szubjektiv szem-
pontok alapjdn is megtagadhato hatdsagi engedélyre
lenne sziikség ahhoz, hogy az Gj bérlé vagy tulajdonos
a tulajdonosi jogait gyakorolhassa.

1 A tervezet tovabb csokkenti a vasarldok kedvét keresd
versenyt, ami megfosztja a veviket a széles valasztéktol,
a min@ségi szoltaltatasoktdl és termékektdl, valamint

a kedvezg araktdl.

*

A jogszabaly
indoklasa betiirdl
betiire

»Arendelet
célja a rendeltetés-
mddositasi eljaras

soran alkalmazandé
részletes szabalyok-
rél sz4l6 143/2018.
(VI1. 13.) Korm.
rendelet szabalya-
inak pontositasa
a jogalkalmazasbol
ered6 tapasztalatok
alapjan, amelyek
azt mutattak, hogy
tovabb kell egyértel-
mdsiteni azokat az
esetkoroket, amikor
rendeltetésmddosi-
tasi engedélyt kell
kérni.”

A jogszabalytervezet az indoklasa
szerint pontositas, a valéosagban
azonban silyos korlatozast vezet
be a kereskedelmi ingatlanok
hasznositasaban, emeli ki a kozlemény.

I A tervezett jogszabaly-mddositassal jaré adminisztrativ
hatds biztosan nem 0 forint, ahogyan azt a névleg létez ha-
tdstanulmadny tartalmazza. Megvalésuldsa biztosan negativan
hat a foglalkoztatdsra, visszaveti a vallalkozasok versenyké-
pességét, csokkenti a beruhdzédsokat és noveli az arakat.

Az OKSZ megitélése szerint a tervezet tokéletes ellentéte an-
nak, amit Nagy Marton nemzetgazdasdgi miniszter képvisel.
(»ROvid tavon a fogyasztasvezérelt, hosszu tavon viszont Ujra
a beruhdzasvezérelt novekedésre kell alapoznunk.”) Az OKSZ
a rendelettervezet azonnali visszavondsat kéri a miniszté-
riumtél, mivel az ebben a formdajdban nem szolgilja sem
avevlk, sem az dllam érdekeit, és ismeretlen céllal korlatoz-
za a magyar vallalkozasok tulajdonhoz fiz6d6 jogait.

Az OKSZ az NGM és az EKM bevondsival egyeztetést kezde-
ményez a kiskereskedelem jGvébeli fejlesztési stratégidjéaval
kapcsolatban a szakma és az allam képvisel6i kozott. B

(Arrdl, hogy az OKSZ
dltal kezdeményezett
tdrsadalmi egyeztetésben
tortént-e elGrelépés
lapzdrtdinkig nem
érkezett 1ij informdcid.

A szerk.)
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BRAND / fenntarthatdsadag a marketingben

HOGYAN ALKALMAZKODIK A MARKETING A FENNTARTHATOSAG KIHIVASAIHOZ?

Mi torténik, ha a marketing nem
a ,,tobb eladasrol”’, hanem a kevesebb,

4 ”

de jobb értékesitésérol szol?

SZOVEG: MOLNAR PETER/SCHAFFER DANIEL

HOGYAN VALHAT A MARKETING A MANIPULACIO ESZKOZE HELYETT ERTELMET ADO, JOVOT
EPITO ESZKOZZE? MIKENT LEHET AZ EGYRE TUDATOSABB, SZORONGO FOGYASZTOK
IGENYEINEK MEGFELELNI? OSSZE LEHET-E EGYEZTETNI A PROFITORIENTALTSAGOT,

A FENNTARTHATOSAGGAL? AZ FMCG PIKNIK ,A PROFIT FENNTARTHATOSAGA” CiMU NYITO
ELOADASABAN BODIS GERGELY, A TONIC KFT. TULAJDONOS-UGYVEZETOJE, KOMMUNIKACIOS
SZAKEMBER, FENNTARTHATOSAGI SZAKERTO TOBBEK KOZOTT ILYEN ES EHHEZ HASONLO
KERDESEKKEL KAPCSOLATBAN OSZTOTTA MEG GONDOLATAIT A RESZTVEVOKKEL.
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A marketing és a fenntartha-
, , tésag két, latszdlag ellentétes

szemlélet: a marketing a no-

vekedést, a fenntarthatdsag
a fogyasztds mérséklését célozza. Mégis
elkeriilhetetlen, hogy ezt a kettét vala- Bédis Gergely
hogy sszeegyeztessiik” - vezette fel az Tonic Kft.-
eldadas kulcskérdését Bodis Gergely. Kommunikacids

szakember

»Ma tgy sziikséges fogyasztanunk,

hogy az a kovetkezd generacioknak

is élhet6 tdrsadalmat teremtsen. 2010 6ta beszélhetiink
fenntarthat6é marketingrél, melynek egyik legfontosabb
eleme, hogy hitelesek és empatikusak legyiink. ,,Ne vedd
meg, ha nincs rd igényed” - fogalmazott az el6add.

PARADIGMAVALTAS A MARKETINGBEN

A latszdlagos ellentmonddson tul Bddis attekintette

a marketing eszkoztardnak és a fogyasztok szokdsainak
jelentGs védltozasat, valamint a digitdlis és mestersége-
sintelligencia-eszk6z6k hatasat. Els6 {6 témaja a mar-
keting paradigmavaltdsainak torténeti bemutatasa volt
- a 4P-t6] a 4C-ig, illetve a kommunikdcids csatornak
(print, online, szemantikus és intelligens web) fejls-
dése. Sz6 esett arrdl, hogy az elmult években egyre

tulajdonos-iigyvezetd,

inkdbb a fogyaszt6i szempontok keriiltek elGtérbe. Sajat
tapasztalataira alapozva Bédis Gergely hangsulyozta,
hogy a vilag és a fogyasztéi magatartds radikdlisan vélto-
zik, ezért folyamatos alkalmazkodas, tanulds és felelGs
gondolkodas sziikséges. Sajat példdkat is hozott, hogy
érzékeltesse a generdacios kiilonbségeket a fogyasztdi
gondolkodasban.

SZETVALIK A SZUKSEGLET - VAGY - IGENY
DIMENZIGJA

A fenntarthaté marketing kialakuldsanak 1épéseit
bemutatva (4P-modell, SDG-k, CSR-jelentések, hdrmas
konyvelés, karbonadé stb.), a szakember kiemelte,

hogy a szabdlyozasi és fogyasztdi elvarasok évrdl évre
szigorodnak - ma mar jogszabalyok is kényszeritenek
az atlathatésagra és feleldsségvallaldsra. Am a modern
fogyaszté magatartdsa is fontos: né a tudatossédg, nehe-
zednek a vdsarlasi dontések, a sziikséglet - vagy - igény
dimenzié6ja szétvalik, és csokken a birtoklas 6rome. ,A
ma fogyasztéja egyre tudatosabbd vélik: gyakrabban te-
szi fel magédnak a kérdést, hogy valéban sziiksége van-e
egy adott termékre... A vasdrlds, a tulajdonszerzés egyre
tobbek szamara jelent terhet, felelésséget - nem vagyott
statuszt, kényelmetlenséget. Most mar nem az a kérdés,
hogy valami mennyibe keriil, hanem az, hogy annak

| SPARIO

0Ko KaLAND

sparafenntarthatojovoert.hu/okokaland



https://sparafenntarthatojovoert.hu/okokaland

a dolognak az értékét hogyan érzi a vasarld! Tehat az ar
mar nemcsak szam, hanem egy térténet, egy kontextus
és egy érzés” - mondta.

A fent leirt fogyaszt6i minimalism nyomaén pedig
érkeznek azok az tizleti modellek, amelyeknek pont ez
a lényege: a kevesebb termék. A mai fogyasztok ugyan
tudatosak, de egyben szoronganak is, ugyanakkor a fo-
gyasztasndl, a tulajdonldasnal fontosabb szdmukra, hogy
boldogabbak és felszabadultabbak legyenek - folytatta
a fogyasztéi elemzést az el6add. A fenntarthatd mar-
ketingnek a j6l1ét és nem a jolét tdimogatasat, illetve

a szorongds csOkkentését kell szem elétt tartania, mert
a fogyaszték inkdbb élvezni akarjak az életet. Ebben kell
segitenilik a cégeknek, hogy magasabb vagy kiilonlege-
sebb szolgaltatasokkal ki tudjak szolgalni a fogyaszték
erre irdnyuld igényeit, fejtette ki gondolatait a marke-
tingszakember.

A fenntarthato
marketingnek a jollét és
nem a jolét timogatasat,
illetve a szorongas
csokkentését kell szem
elott tartania.

A tudatossdg mellett azonban a vasarlokat egyre kony-
nyebben lehet manipulalni. A kommunikaciés stratégidk
atalakulasat a relevancia és empatia fontossagan keresz-
tlil mutatta be Bddis. Példaként emlitette, mennyire haté-
kony a Google ,relevans kommunikdciéja” - csak annak
mutat reklamot, aki épp azt keresi. Ugyanakkor széba
keriilt a hatékonysag és az adatvédelmi szabalyok k6zotti
egyensuly megtaldldsanak dilemmadja, s6t, a mesterséges
intelligencia szerepe is, és annak veszélyei/el6nyei.

A RUGALMAS ALKALMAZKODAS LESZ

ATULELES KULCSA

A termékek atldthatésaga, k6zosségi informacids
adatbazisok (pl. Open Food Facts), valamint az drazdsi
stratégia rugalmassdga tovabbi fékuszpontjai voltak
az el6addsnak. Bodis Gergely kiemelte a multimédias
tartalmak el6ret6rését, az influenszerek digitdlis (pl.
Al-influenszer) szerepvaltdsat, illetve hogy az egylitt-
miik6dések, partnerségek egyre fontosabba vdlnak

a turbulens piaci kdrnyezetben. Elhangzottak személyes
példak is az MI-jal kapcsolatos vdsarléi élményekrél,
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. FENNTA'RTHAT() MARKETING
JELLEMZOI

Altalanos elvként megfogalmazza és kinyilatkoztatja
(kiildetés), hogy a gazdasagossag mellett, elfogadja
és betartja az etikai és tarsadalmi normakat, pozitiv
hatas gyakorol a kbrnyezetre és ebben tamogatja az
egyéneket, kozosségeket is.

Folyamatosan fejleszt, illetve tamogat olyan terméke-
ket, szolgaltatasokat, és megoldasokat, amelyek fenn-
tarthato tulajdonsagokkal rendelkeznek (kbrnyezet-
barat, hosszu élettartamu, energiatakarékos, stb.)

A fogyasztd szemszogéb6l szemléli a vilagot. Megérti és
tiszteletben tartja a fogyasztdi értékeket és érdekeket.
Tevékenységét ennek megfeleléen szervezi.

Célja, novelni a fogyasztok kornyezettudatossagat

és tarsadalmi tudatossagat. Olyan kampanyokat
folytatni, olyan informacidkat biztositani, amelyek
segitik a fogyasztokat a fenntarthat6 dontésekhez.
(Befektetés az vevibe: tobbet ér a fogyasztom, tobbet
kérhetek téle).

Oszintén kommunikal, transzparensen miikddik, és
elkotelezédik az ellendrizhetség mellett. Nyomon
koveti és ellendrizi akar a sajat, akar a kornyezetének
fenntarthatdsagi allitasait, illetve ténylegesen megva-
[6sitja azokat.

bebizonyitva, hogy gyakran az emberi tényezd lehet az
értékesités akadalya.

A jovére vonatkozdan az eladds egyik meghatarozé
gondolata volt, hogy Bédis Gergely szerint a fizikai mun-
kat néhdny éven beliil robotok valthatjak ki. A digitélis
atalakulas, MI-alkalmazasok és adatvezérelt kommuni-
kdcio varhat6an tovabbi gyorsuldst hoznak, és a mar-
ketingszakember szerint cégszinten a rugalmas alkal-
mazkodas lesz a tilélés kulcsa. A Tonic Kft. ligyvezetdje
ugy latja, az elkovetkezd években a marketing f6 célja
sem a ,rabeszélés”, hanem egyre inkabb az értelmezd
kommunikacid, a fogyaszt6i dontés tamogatasa lesz:
»Az értelmezé kommunikécié a fenntarthaté marketing
egyik legfontosabb eszkoze. A cél, hogy ne rabeszél-
jik a fogyasztét valamire, hanem segitsiik megérteni
valasztasi lehetéségeit, fdjdalompontjait” - fogalmazott
a szakember. ]
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|IZGALMAS TECHNOLOGIAI MEGOLDAS,
AMELY ATALAKITJA AZ ELELMISZER-KISKERESKEDELMET

Fantasztikus
technologiai
innovaciok

SZOVEG: KIBELBECK MARA

A MESTERSEGES INTELLIGENCIA (MI) TULLEPETT

A JOVO VIVMANYAIN, ES MAR A JELENBEN MUKODIK.
OSSZEALLITASUNKBAN BEMUTATUNK NEHANY IZGALMAS
TECHNOLOGIAI INNOVACIOT, AMELYEK ATALAKITJAK AZ
ELELMISZER-KISKERESKEDELMET, ES IGYEKSZUNK RAMUTATNI,
HOGY A VALLALATOK HOGYAN HASZNALHATJAK KI AZ UJ
TECHNOLOGIAKAT A ROVID ES HOSSZU TAVU MEGTERULES
(ROI) JAVITASA ERDEKEBEN.

Az ellatasi lanc zavarai. Munkaerdéhiany. Inflacié. Emelked6 élelmiszerarak.
Csokken profit. Az élelmiszer-kiskereskedelmi szektorban a problémak ara-
data soha nem ér véget. A kiskereskedelmi kérnyezet folyamatosan fejlédik,

a technoldgiai fejlédés és a valtozo fogyasztoi preferenciak vezérlik. 2025-ben
is szamos olyan innovaciénak lehetiink tanui, amelyek atalakitjak az emberek
vasarlasi és lzleti mikodését.

Az élelmiszeriizletekbe, bevasarlokozpontokba belépve a fogyasztok tapasztalhat-
jak, hogy az élelmiszerpiac nagy valtozason esik at, az Uj eszk6z6k és technologiak
utat nyitnak a jobb ligyfélélmény és az intelligens adatelemzés felé.

Az élelmiszeripari markak szamara pedig lehetéséget teremt - feltéve, hogy ki
tudjak valasztani, be tudjak vezetni és kezelni a legmodernebb eszk6z6k megfeleld
kombinacidjat.
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Az intelligens polcok lehetdséget kinalnak az tizletben
szerzett élmények javitasara. Valds idejl készletada-
tokat szolgaltatnak, csokkentve a hulladék mennyisé-
gét és javitva a készletszinteket.

Az érzékeldk, radidfrekvencias azonosito (RFID) cim-
kék és kamerak kombinacidjanak hasznalataval az
intelligens polcok képesek érzékelni, ha a termékek
fogyoban vannak, és figyelmeztetni a személyzetet,
hogy az arut pétolni kell. Az eladott, illetve nem
eladott termékek és a készletfeltoltés gyakorisaganak
elemzésével az élelmiszerboltok javithatjak a készlet-
gazdalkodast.

A digitalis arcimkék ekozben segithetnek a keres-
kedéknek csokkenteni a manualis armddositashoz
szlikséges id6t és energiat, és biztosithatjak, hogy

a vasarlok mindig a legfrissebb arat lassak a rendel-
kezésre allas és egyéb tényez6k alapjan.

A mesterséges intelligencia altal vezé-
relt rendszerek valés idejii adatokat
elemezhetnek a készletek optimalizala-
sa, a hulladék csokkentése és a vasarloi
élmény személyre szabasa érdekében.
De hogyan segithet az Ml az élelmiszer-
iparban miikodé kiskereskedéknek?

A személyre szabas a modern kiskeres-

2.

Nem beszélhetiink az élelmiszerboltok technoldgiai djitasairdl anél-
kiil, hogy ne emlitenénk az 6nkiszolgal6 pénztarakat. Az automa-
tizalt kasszak az elmult évtizedben egyre népszertibbek az élelmi-
szerboltokban - és gy tlinik, ez a trend a kozeljovében erésédni
fog. Azzal, hogy a vasarlok pénztaros segitsége nélkiil szkennelhetik
be és fizethetik ki a termékeiket, az 6nkiszolgald kasszak jelentésen
csokkenthetik a munkaerékoltségeket és felgyorsithatjak a fizetési
folyamatot, jobb élményt teremtve minden érintett szamara.

Az elmdlt években az 6nkiszolgald rendszerek piaca figyelemre
mélto novekedést mutatott, amit a mesterséges intelligencia
(Artificial Intelligence - Al), a dolgok internete (Internet of Things
- loT) fejlédése és az érintésmentes szolgaltatasok iranti novekvd
kereslet vezérelt.

S

A mobileszk6zok megvaltoztatjak
a vasarlok és a kiskereskedelmi markak
kozotti interakcié modjat is. A hiiség-

kedelem kulcsszava. Sok vallalkozas
ma mar mesterséges intelligencia altal
vezérelt személyre szabasi technologi-
at hasznal, hogy célzott promdcidkat,
termékajanlasokat és hiiségprogramo-
kat kinaljon, amelyek az egyes vasarlok
igényeit is kielégitik.

Az Al-alapu megoldasok a célzott pro-
mociok, termékajanlasok és dinamikus
hiliségprogramok kialakitasa altal néve-
lik az elkotelezddést, emelik a kosarér-
téket és erdsitik a vasarloi hliséget.

Az online vasarlas mara a minden-
napok részévé valt: 2023-ban a ma-
gyar internethasznaldk 80 szazaléka
legalabb egyszer rendelt terméket
hazhozszallitassal.

A mesterséges intelligencia altal
biztositott kereskedelmi képességek
szamos technikai szolgaltatassal
élhetnek.

A testre szabott élmények jelentsen
hozzéjarulnak a vasarléi lojalitas és
bizalom erésitéséhez.

program-alkalmazasokkal parositva
lehetéséget kinalnak személyre szabott
elényok és megkulonboztetett vasarlasi
élmény nyujtasara.

A mobilbank lehetévé teszi pénziigyek
gyors és kényelmes intézését okostele-
fonrol. A mobiltarcak NFC-kompatibilis
késziiléket igényelnek, mig az azonnali
fizetést a banki appokon keresztiil
elérhetd qvik-megoldasok (qvikQR, qvik-
NFC, quik-LINK, qvik-kérelem) tamogat-
jak, egyre tobb elfogaddhelyen.



A robotok fantasztikusan alkalmazhatdak az élelmiszer-

iparban. Az automatizacio egyre jelentésebb szerepet tolt Az Uigyféloldali loT-megoldasokat egyre gyakrabban
be a kiskereskedelmi szektorban, mind a raktarakban, hasznaljak az tizleten beliili élmények javitasa-
mind az értékesitési pontokon. Azzal, hogy a teljesitési ra. A motivummal aktivalt intelligens kamerak,
létesitményeket Gsszeszereld és csomagolorobotokkal intelligens polcok, jelz6fények és RFID-technoldgiak
szerelik fel, a markak id6t és pénzt takarithatnak meg segithetnek a vasarléknak abban, hogy mobilalkal-
a vasarldi rendelések el6készitésében. mazason keresztiil megtalaljak a termékeket. Kony-
A robotika alkalmazasa a polcrendezés, a takaritas és akar nyebbé teszik a részvényinformaciok megosztasat,
az Ugyfélszolgalat terliletén lehet6vé teszi a miikodés ha- s6t, az lizletben vald bongészés kozben is kiildenek
tékonysaganak novelését, mikézben csokkenti a munkaerd 8 promdciokat az tgyfeleknek. Az loT-megoldasok
koltségeit. Ez a trend hosszu tavon hozzajarulhat a fo- - javithatjak az tigyfélélményt a szallitas és a szallitd
gyasztoi élmény javitasahoz és a versenyképesség fenn- jarmiivek nyomon kovetésével, igy az tigyfelek job-
tartasahoz a dinamikusan valtozé piaci kornyezetben. ban testre szabhatjak vasarlasi terveiket.
7 Az olyan technoldgiak, mint az intelligens csomagolas és a mesterséges intelligencia altal vezérelt keres-
n let-el6rejelzés, segitenek csokkenteni az élelmiszer-pazarlast és el6mozditani a fenntarthatdsagot. A fenn-

tarthat6 csomagolas egy masik mddja annak, hogy egy cég kitlinjon a tomegbdl - feltéve, hogy a marka
hatékonyan alkalmazza. Itt kulcsfontossagu az egyensuly a kényelem és a kdrnyezettudatossag kozott.

A Sustainable Brands szerint az eurépai fogyasztok 71%-a fenntarthatobb termékeket szeretne
vasarolni, és ugyanennyi amerikai fogyaszté mondja, hogy a leheté legkevesebb csomagolast hasz-
nalé termékeket szeretné.

2025 majusaban Szegeden nyilt meg hazank elsd hibrid
okosboltja a Coop Szeged és a Laurel Kft. egytt-

Minél tobbet tudnak a fogyasztok arrdl, hogy honnan szarmazik mUikodésével. A bolt nappal hagyomanyosan, éjsza-

az élelmiszeriik, hol dolgoztak fel vagy kezelték, és hogyan keriilt ka automata mdédban miikodik, személyzet nélkil.

az asztalukra, annal jobb. Az loT-tal a kiskereskeddk novelhetik A vasarldk a 247 Shop applikacidval léphetnek be,

a fogyasztdi bizalmat azéltal, hogy teljes kord nyomon kovetést vasarolhatnak és fizethetnek az 6nkiszolgald kasszanal.
kinalnak, amely teljes atlathatésagot biztosit. Ez nem olcso vallalko- A Mastercard altal is tamogatott modell fenntarthaté
zas - loT-érzékelSk, elemzészoftverek és megbizhaté harmadik féltél megoldast kinal kisebb telepulések szamara is, és hazai
szarmazo6 szolgaltatok mind sziikségesek hozza -, de segithet mind fejlesztésként példat mutat a digitalizacio, rugalmassag
az e-kereskedelmi, mind a kiskereskedelmi bevételek novelésében. és vasarloi élmény terén.

Forrds:

https://www.shopify.com/retail/grocery-retail; https://www.itretail.com/blog/grocery-store-technology-innovations;
https://ceymox.com/10-mind-blowing-grocery-store-innovations; https://internationalsupermarketnews.com/archives/18058



ALAP/shrinkflation szabdlyozasa

gyakorlatban

MAGYARORSZAG ELEN JAR A SHRINKFLATION SZABALYOZASABAN

Szankcioval a ,,zsugoritott
termékek” ellen

SZOVEG: KIBELBECK MARA

A VASARLOK EGYRE GYAKRABBAN TALALKOZHATNAK CSOKKENTETT, ZSUGORITOTT
KISZERELESU TERMEKEKKEL. A JELENSEG NEM KIZAROLAG A MAGYAR ELELMISZERPIACON
JELENT MEG. A DLA PIPER LEGFRISSEBB JELENTESE, AZ INTERNATIONAL SHRINKFLATION

GUIDE RESZLETESEN FELTERKEPEZI, MIKENT REAGALNAK A VILAG ORSZAGAI A SHRINKFLATION
- AZAZ A KISZERELESCSOKKENTESSEL, DE VALTOZATLAN ARRAL JARO - GYAKORLATRA.

A SZABALYOZASI MEGKOZELITESEK RENDKIVUL ELTEROEK, UGYANAKKOR A TANULMANY
SZERINT MAGYARORSZAG AZ EGYIK LEGELOREHALADOTTABB SZABALYOZASI KERETRENDSZERT
VEZETTE BE A VIZSGALT 26 ORSZAG KOZOTT. A NEMZETKOZI ES HAZAI SZABALYOZASI
KULONBSEGEKROL, VALAMINT A PIAC REAKCIOIROL MAROSI ZOLTAN, A DLA PIPER HUNGARY
VERSENYJOGI CSOPORTJANAK TARSVEZETOJE ADOTT BOVEBB INFORMACIOT.

shrinkflation szabalyozdsdnak jellege orszd-
gonként jelent8sen eltér: mig egyes orsza-
gok a gydrtokat kotelezik a kiilon tdjékozta-
tdsra a csomagoldson, masok minddssze az

;;;;;;

el a kiskereskeddktdl.

NEMZETKOZI KITEKINTES: AZONOS JELENSEG,
ELTERG VALASZOK

A DLA Piper jelentése szerint jelenleg négy orszagban,
Olaszorszagban, Franciaorszagban, Romédnidban és Ma-
gyarorszagon mar konkrét szabalyozas van érvényben, és
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tovabbi kilenc orszdgban érhet6k el hivatalos ajanldsok,
illetve zajlanak egyeztetések a szabdlyozasrol. Az Egyestilt
Kirélysagban 2025 oktéberében varhaté az Uj jogszabaly,
Spanyolorszagban pedig aktiv egyeztetések zajlanak a jog-
alkotdsrol, tudtuk meg Marosi Zoltantdl.

Franciaorszagban 2024. julius 1-jét6l kitelezd a shrink-
flation jelenségére valé figyelemfelhivas a legaldbb 400
négyzetméteres elad6térrel rendelkezg iizletekben: az
1], jellemzdéen kisebb kiszerelésti termékeknél két hona-
pon at jelezni kell a mennyiségcs6kkenést a csomagola-
son vagy annak kozvetlen kozelében. A szabaly megsze-



gése akdr 15 ezer eurds birsdgot is
vonhat maga utan. Olaszorszagban
idén oktdbertdl 1éphet életbe ha-
sonlf elbirds, amely szintén kote-
lez6vé teszi a cs6kkentett tartalom
egyértelmi jelzését a termékcsoma-
goldson, meghatdrozott, megadott
szovegformdtumban.

Marosi Zoltan

DLA Piper Hungary,
versenyjogi csoport
tarsvezetd

A zsugorflaciéval Ausztrdlidban is
kiilon foglalkoznak, itt a kormany az egységarak feltiin-
tetésére vonatkozo szabalyozds - a Unit Pricing Code
- szigoritasat tervezi, miutan az ACCC 2025. marciusi je-
lentése rdmutatott: a jelenlegi rendszer nem nyujt kells
atlathatésagot a shrinkflation jelenségének kezeléséhez.
A fogyasztok gyakran nem emlékeznek az egységarakra,
még rendszeresen ismétlédé vasarlasok esetén sem, és
a termékméret-valtozdsokat sem kovetik nyomon, kiils-
nésen, ha az drazas valtozatlan marad.

»A kiilfoldi példak jol mutatjdk, hogy a shrinkflation
nem csupan gazdasagi, hanem jogi és etikai kérdés is.
A véllalatoknak nemcsak a helyi szabalyozasokhoz kell
alkalmazkodniuk, hanem proaktivan kell kommunikal-
niuk a fogyasztokkal is, hogy megérizzék a markdjukba
vetett bizalmat” - mondta a DLA Piper Hungary ver-
senyjogi csoportjanak tarsvezetéje.

ADATALAPU FELLEPES A SHRINKFLATION
GYAKORLATAVAL SZEMBEN

Magyarorszagon 2024 februdrjatdl hatdlyos a shrinkfla-
tion szabdlyozéasa. A kormanyrendelet a kiskereskedbket
kotelezi arra, hogy az eladétérben j6l lathaté tajékozta-
tassal jelezzék, ha egy elére csomagolt termék kisze-
relése csokkent, mikézben az dra véltozatlan maradt.

A rendelkezés a gyarték mellett a kereskedelmi szerep-
16k felelGsségét is hangsilyozza a transzparens fogyasz-
t6i tdjékoztatasban.

A magyar szabdlyozds tjdonséaga és egyik leginnovati-
vabb eleme, hogy a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi
Hivatal (Nébih) létrehozott egy nyilvanos online adatba-
zist, amely a kiszereléscsokkentést elszenvedett termé-
keket tartalmazza.

A https://nkfh.gov.hu/kiszereles-csokkentes cimi web-
oldalon kategéria- és markasziirés is segiti a fogyasztéok
tajékozddasat - ezzel a hatdsdg a transzparens termékin-
formaciét digitalis eszkdzokkel is tdimogatja.

SZABALYOZASI SZIGOR ES UNIGS TAVLATOK
Marosi Zoltdn lapunknak elmondta, hogy a magyar sza-
balyozas komplexitdsiaban, kotelezd erejében és végre-
hajtasi mechanizmusaiban is kiemelkedik a nemzetkdozi
mez6nyb6l. ,Mig sok orszdg csak ajanldasokat fogalmaz
meg vagy altaldnos fogyasztévédelmi szabdlyokat al-
kalmaz, Magyarorszag egyértelmd, részletes és szank-

ciondlhaté szabalyozdst vezetett be, amely a gyartokat,
forgalmazdkat és kereskeddket is kotelezi - ebben a ma-
gyar szabdlyozas hasonlé a francia, olasz vagy roman
szabalyozdshoz” - hivta fel rd a figyelmet.

Hozzétette, hogy a magyarorszagi gyakorlat egyediil-
all6 Eurdpaban, és jelent6sen hozzdjarul a vasarl6i

A JOGALKOTASI KORNYEZET ATTEKINTESE:

B Négy orszag (Olaszorszag, Franciaorszag, Magyarorszag,
Romania) mar rendelkezik kifejezetten a zsugorodasi infla-
ciéra vonatkozé torvényekkel.

B Kilenc masik orszagban mar vannak hivatalos ajanlasok
vagy javaslatok, amelyek megvitatas alatt allnak.

W Magyarorszagon a gyartok is kotelezettek, mig Franciaor-
szagban és Romaniaban alapvet6en csak a kereskeddk.

W Magyarorszagon van kézponti online adatbazis, amely
nyilvanosan elérhetd.

B Olaszorszagban a szabalyozas még nem hatalyos.

M Hat orszag szamolt be olyan esetjogrél, amely a meglévé
fogyasztovédelmi szabalyokat a zsugorodasi inflaciéra
alkalmazza.

B Németorszagban és SzingapUrban fogyasztdi csoportok
és technoldgiai megoldasok lépnek kdzbe, hogy betdltsék
a nyilvanos nyilvantartasok és az ar-6sszehasonlito eszko-
zOk hianyat.

tudatossag noveléséhez, valamint a kereskedelmi
gyakorlatok elszdmoltathatésagahoz. ,Megvizsgélva az
egyes orszagok gyakorlatat az is lathato, hogy a szaba-
lyozasi kdrnyezet gyorsan véltozik, igy a nemzetkdzi
jelenléttel bir6 kiskereskedelmi véllalatok szamdra
egyre Osszetettebb feladatokat jelent ezeknek a valtozd-
soknak a kezelése.”

A jogi tanacsad6 kérdésiinkre elmondta, nincs tudo-
masa olyan kezdeményezésrdl, amely a shrinkflation
témadjaval kozéptdvon unios szinten szabalyozdssal
foglalkozna, akar a fogyasztévédelem, akar az egysé-
ges belsé piac védelme érdekében. Mint emlitette, az
Eurdpai Bizottsag (EB) egy 2024-ben kiadott valasza-
ban arra hivta fel a figyelmet, hogy a téma kapcsan
megfelel$ eszkoz lehet, ha a tagallamok szigortian és
kovetkezetesen alkalmazzdk a fogyasztékkal szembe-
ni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrdl sz616
(2005 6ta meglévd) iranyelvet. Eszerint a megtévesztd
kiszereléscsGkkentés tisztességtelen és igy jogellenes
lehet (példdul ha a fogyaszt6 szamdara a mennyiség/
suly csokkenése nem érzékelhetd, és ezdltal a fogyasztd
lizleti dontése torzul). {]

Forrds: DLA Piper Hungary
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SPECIALIS TERMEKEK UJ HULLAMA - AZ FMCG-SZEKTOR ETIKUS FORDULATA

Uj irdnyok az élelmiszeriparban

SZOVEG: KIBELBECK MARA

A HAZAI ELELMISZERIPAR EGYRE ELESEBBEN REAGAL A FOGYASZTO!I IGENYEK VALTOZASAIRA, KULONOSEN
A SPECIALIS ETRENDET KOVETOK KOREBEN. AZ EGESZSEGTUDATOSSAG TERNYERESEVEL NAGYOBB
FIGYELMET KAPNAK A SPECIALIS - MENTES VAGY FUNKCIONALIS - ELELMISZEREK, AMELYEK VALASZKENT
SZOLGALNAK KULONFELE KULTURALIS ES ELETMODBELI, DIETAS VAGY EGESZSEGUGYI IGENYEKRE.

AZ ELELMISZERIPART FIGYELVE NAP MINT NAP TAPASZTALHATO, HOGY E TERMEKEK IRANTI KERESLET
DINAMIKUSAN NGO, AMIT NEMCSAK A TUDATOS VASARLOK SZAMANAK GYARAPODASA, HANEM
AZ ELERHETO INFORMACIOK BOSEGE ES A FOGYASZTO! ELVARASOK VALTOZASA 1S EROSIT.

DE MEKKORA VALOJABAN AZ ERDEKLODES EZEK IRANT AZ ALTERNATIVAK IRANT? MILYEN HATASSAL
VANNAK A SPECIALIS ETRENDEK A MINDENNAPI ETKEZESI SZOKASAINKRA? MIERT ELENGEDHETETLEN
A HITELES ES RESZLETES TAJEKOZTATAS A VASARLOK SZAMARA, ES HOGYAN JARULHATNAK HOZZA
EHHEZ A GYARTOK, FORGALMAZOK, ILLETVE A TAPLALKOZASI TANACSADOK?

specialis, mentes és funkciondlis
élelmiszerek felé hazankban is egyre
nagyobb figyelem fordul. A termékek-
kel foglalkozé szakemberek célja, hogy
a fogyasztok egészségesebb étkezési szokasokat
alakitsanak ki, elémozditsak a flexiterianus étren-
det, és jobb tamogatdst nytjtsanak a betegségekkel
Osszefliggé alultaplaltsagban szenvedd betegek-
nek. Az elmult években szamos 1épést tettek
a gyartok, fejlesztok, szaktanacsadok, illetve kiske-
reskeddk: recepteket fejlesztettek, csokkentették
a cukortartalmat, optimalizdltdk a tdpanyagokat,
és atlathaté informacidkat nyujtottak a fogyasz-
téknak. De mindenki tisztaban van azzal, hogy ez
messze nem elég.

A KATEGORIAK BOVULNEK, A SZEMLELET
KOMPLEXEBBE VALIK

A bio-, mentes, funkcionalis és vallasi el6irasok
szerint késziilt termékek nemcsak piaci szeg-
mensként, de tdrsadalmi-erkolesi kihivasként is 4j
megkozelitést igényelnek. A szektor szerepldi sze-
rint a trendek alapjan robbandsszert novekedés
el6tt all a specidlis élelmiszerek piaca - de nem
mindenki van még erre felkésziilve.

Az els6 FMCG Piknik egyik kiemelked6 program-

pontjaként kertilt sor a specidlis termékek témako-
rét kozéppontba allito, a ,Piaci réseket kiszolgald
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és szemléletformald specialistak” elnevezést
kerekasztal-beszélgetésre, amely nem csupan
szakmai betekintést adott az egészségtudatos, val-
lasi vagy kornyezeti szempontbdl megkiilonbozte-
tett élelmiszerek piacaba, de egyuttal hivatalosan
is elinditotta a megujult ,,Specialis FMCG-termé-
kek versenyeit”.

A kiilonleges fogyasztdsi cikkek jelenlétérdl,
illetve a verseny alkategéridiba palyazé termé-
kekro6l meghivott szakért6k — dr. Némedi Erzsébet
élelmiszeripari stratéga, élelmiszermérndk, az
Expedit Nodum Ugynokség alapitéja, moderator;



dr. Drexler Déra iigyvezet6, egyetemi docens, Oko-
16giai Mez8gazdasagi Kutatéintézet (OMKi); Laczé
Daniel élelmiszermérnok, auditor, az OPEX Solu-
tions Kft. tulajdonosa és ligyvezet6je; Ledniczky
Livia igazgaté, MERKAZ - Héber és Izraeli Kultura-
lis Kozpont; dr. Szigeti Tamas stratégiai igazgatd,
Balint Analitika Kft. - kiilonb6z6 szakteriileteikrél
ismertették meglatasaikat, kbz0sen rajzolva ki

a hazai és nemzetkozi trendeket.

A klimavaltozds, a haboruk, a digitalis forrada-
lom és a tarsadalmi fesziiltségek arra késztetik az
embereket, hogy jobban odafigyeljenek a sajat
egészséglikre. A személyre szabott taplalkozas

a modern életmdd részévé valik azdltal, hogy

a novekvd egészségtudatossag 6tvozédik az egyéni
igényekkel, a technoldgiai tjitasokkal és a ne-
mekre jellemz6 kovetelmények irdnti névekvd
érzékenységgel.

Dr. Némedi Erzsébet szerint kiadonk kordbbi
»mentes” versenye mara komplex szempontrend-
szerré nétte ki magat, hiszen a ,,specidlis” mar
régen nem jelent rétegszegmenst, hanem a j6v6
élelmiszerpiacanak egyik meghatdrozé iranya.

A biotechnolégus és élelmiszeripari mérnok
hosszu évek 6ta résztvevéje és motorja kiadénk
egykori ,,mentes versenyének”, amely az idei
évt6l mar b6évebb tematikaval, t6bb kategéridval
és nemzetkozi szempontrendszerrel béviilve
folytatédik. ,,Nem csupan egy versenyrdél van sz,
hanem egy eurépai szintii innovacids platformral.
A mentesség 6nmagdban ma mar nem elég - hoz-
zdadott érték kell, akar funkciondlis, akar etikai,
akar kornyezeti szempontbol.”

MEG MINDIG EL A BIZONYTALANSAG

Dr. Drexler Ddra szerint a biotermékek irdnti keres-
let folyamatosan névekszik. Az Okoldgiai Mezégaz-
dasagi Kutatéintézet (OMKi) iigyvezetdije ugy latja,

v

A képen balréljobbra:
dr. Szigeti Tamas
stratégiai igazgatd,
Balint Analitika Kft.;

Ledniczky Livia
igazgatd, MERKAZ - Héber
és Izraeli Kulturdlis

Kozpont; Laczé Daniel
élelmiszermérnok,
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és ligyvezetdje;
dr. Drexler Déra
ligyvezetd, egyetemi
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Mezégazdasagi
Kutatdintézet;
dr. Némedi Erzsébet
élelmiszeripari stratéga,
élelmiszermérnok,
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hogy ,,a kategéria hazai kiskereskedelmi forgalma
mar most meghaladja a 35 millidrd forintot, és 36
szazalékos novekedést mutatott két év alatt, 2022 és
2024 koz6tt. Ez azt mutatja, hogy mar nem réspiac-
16l beszéliink - hanem trendrél. A bioélelmiszerek
dinamikus fejlédése egyértelmd igényt jelez a tuda-
tos fogyasztok részérdl” - hangsulyozta.

Ez az adat nem csupan a fogyaszt6i tudatossag
fokozddasat jelzi, hanem azt is, hogy a kereske-
delmi ldncoknak stratégiai szerepe van a kindlat
kialakitasdban. Eppen ezért is fontos, hogy az
itthon eléallitott bioalapanyagokbdl tobb hazai
feldolgozott termék jusson a boltok polcaira, ne

csupan exportra keriiljenek ki.

A szakember felhivta ra a figyelmet, még ma
sem biztos, hogy mindenki teljesen tudja, mi

a kiilénbség a bio- és a nem biotermék kozott.
»Ez az egyetlen olyan fenntarthatdsagra torek-

v gazddlkoddsi forma, amelynek tandsitasi
rendszere is van. Itt nem csupdn igéret, hanem
igazolhaté gyakorlat 4ll a cimke mogott.” Pél-
daként emlitette, hogy a miitragya- és a kémiai
névényvédGszer-mentesség fontos feltétel egyéb
mas kdrnyezetvédelmi szempont mellett, amire
az éves ellendrzés és tanusitds ad pecsétet. Ez
esetben nem egy valldsi vagy egy analitikai hét-
térnek, hanem egy komplex kdrnyezet tudatossa-
gi feltételrendszernek kell megfelelni.

VALLASI ALAPU MINGSITES -

TULMUTAT A HITEN

Ledniczky Livia szerint a kdser és halal termékek
nem kizarélag vallasi kozosségeknek szélnak.

»A vallasi el6irasok szerinti élelmiszerek sokkal
tobbrol szélnak, mint gondolnank. A vasarlék
egy része az etikai szempontok, az dllat méltdsa-
ga, a termékek tisztasdga miatt vdlasztja ezeket”

- mondta. A kdser vagas soran az allat egészsé-
gét is vizsgaljak, ezdltal a mindség is garantdlt.
Emellett sok késer termék példdul automatikusan
laktézmentes, igy a mentes piac része is. Ezek

a termékek egyre inkabb bet6rnek a mainstream-
be, és fontos lenne, hogy hazai gyartdk is batran
megjelenjenek ezzel a kindlattal. Mint kiemelte:
sokan anélkiil vdsarolnak késer termékeket, hogy
tisztdban lennének a tandsitvany jelentésével -

a verseny tehat edukdcids szerepet is betdlt.

AMENTES NEM TREND, HANEM
SZUKSEGSZERUSEG

A mentes termékek nemcsak divatot kovetnek,
hanem valédi egészségligyi igényeket elégitenek
ki, bar tény, hogy sokan divatbdl, megszokasbdl
fogyasztanak mentes és specidlis élelmiszereket.
A becslések szerint 2030-ra megduplazédhat

STORE INSIDER //31



a mentes termékek piaca Magyarorszdgon, ami
ma mar kozel 15 millidrd forintos szeletét ké-

pezi a hazai FMCG-szektornak. Kérdés, hogy ez

a novekvd forgalmat és bevételt hozd szegmens
egy trend, tendencia, vagy tényleg az egészségligyi
problémaékra valé megoldas.

»Egyre kevesebb az a haztartas, ahol ne lenne vala-
ki, aki valamilyen diétat kovetne. Ez mar nemcsak
életméd, hanem szilikségszertiség” - hivta fel ra

a figyelmet Laczé Déniel, ugyanakkor figyelmez-
tetett: fontos kiilonbséget tenni a valéban egész-
ségtamogatd termékek és a ,mentesség cimkéjé-
vel” operal6 marketingmegoldasok kozott. Mint
mondta, a mentesség nem egyenl6 az egészséges
termékkel. ,Nagyon nem mindegy, hogy mit6l
mentes, és mit tartalmaz helyette a termék.”

ALABOR SZEMSZOGEBOL NEZVE

Dr. Szigeti Tamas szerint az, hogy valami mentes,
csak laboratériumi médszerekkel igazolhatd.

A ,nincs benne” 4llitas csak akkor allja meg a he-
lyét, ha kimutatdsi hatar alatti értéket lehet mérni.
»A laboratérium oldalardl az egyik legnagyobb
kihivas, hogy valéban mérhetd és bizonyithat? le-
gyen az, amit allitunk. Példaul mit jelent az, hogy
egy termék mentes valamely anyagtol, és milyen
hatarérték alatt tekintjilk annak?”

Mindemellett a specialis termékek gyartdsa is
rendkiviil koltséges, hiszen példdul egy glutén-
mentes termék eldallitdsahoz kiilén gyartésor
sziikséges. Az élelmiszerek biztonsaga pedig
csak megfelel6 mindség, ellen6rzott csomago-
l6anyaggal garantdlhatd. ,Nem mindegy, milyen
anyag oldddik ki a csomagolébdl” - figyelmezte-
tett a szakember. A fenntarthatésagi szemponto-
kat is egyre t6bben figyelembe veszik - példdul
az, hogy milyen méretii csomagoldsban érkezik
egy kostoldra szant minta, mar pontozasi szem-
pont lett.

FUNKCIONALIS TERMEKEK -

A LEHETOSEGEK KAPUJA

A funkciondlis termékek kategéridja a leginkabb
vitatott szegmens, mert a ,funkcionalitds” gyakran
nem egyértelmt. ,,A kutatas-fejlesztéssel igazolt
hatas lenne a minimum” - hangsulyozta dr. Némedi
Erzsébet.

Ezen a teriileten rejlik a legnagyobb potencial,
mégis a versenyen csak viszonylag kevesen mer-
nek ebben a kategéridban indulni. ,Sokan nem
tudjdk, hogy mar azzal is funkciondlis lehet egy
termék, ha példdul mikrokapszuldzott vitamint
tartalmaz, vagy liofilizaldssal meg6rzi a tapérté-
két” - mondta az élelmiszermérnok.
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»Ma mar nem elég, ha egy termék mentes vagy bio,
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A zstiri tagjai hangsulyoztdk: a jovo az egészséges,
innovativ és tudoméanyosan megalapozott termé-

keké, és ebben a Specidlis FMCG-termékek verse-
nyei komoly motivaciét adhatnak a fejlesztéknek.

UZENETEK A GYARTOK FELE

A specidlis termékek mogott nem csupan piaci
megfontolasok allnak, hanem etikai, kornye-
zetvédelmi és tarsadalmi felelGsségvallalds is.

A Specidlis FMCG-termékek versenyei éppen
ezért nemcsak az izt és a mentességet vizsgaljak,
hanem figyelembe veszik a gyartds koriilményeit,
a csomagolds kdrnyezetbarat jellegét és az eduka-
cids értéket is.

A zstiritagok egyértelm lizenetet fogalmaztak
meg: érdemes nevezni, és érdemes j6l nevezni.
A verseny célja nem csupdn a dijazas, hanem

a szemléletformalds, hiszen a kiilénb6z6 szeg-
mensek egylitt alkotjak azt a komplex képet,
amely a jov6 élelmiszerpiacat jellemzi. Fontos,
hogy vildg korszakvaltds kozepén all, amikor
az etikus termékfejlesztés, a tudomanyosan
megalapozott funkcionalitds, a fenntarthatd
gazdalkodds és a fogyasztdi edukacié kéz a kéz-
ben jarnak.

Mig a versenyben dr. Drexler Déra t6bb hazai
feldolgozott bioterméket szeretne latni, Lacz6
Daniel finomabb, alacsonyabb glikémids indext
termékekben reménykedik, Ledniczky Livia
pedig abban bizik, hogy a magyar gyartdsu
késer termékek is szélesebb korben elérhetévé
valnak. Dr. Szigeti Tamas a fruktdz vissza-
szoritdsat és a minGségi csomagolas el6térbe
keriilését emelte ki.

»A Specidlis FMCG-termékek versenyei egy eu-
répai szintli innovacids platform, ahol nem elég
csak megfelelni - ki kell téinni - hangsulyozta
dr. Némedi Erzsébet. - Ma mar nem elég, ha egy
termék mentes vagy bio, finomnak is kell len-
nie. Emellett hozzdadott értékekkel kell birnia
akdr funkcionalis, akar etikai, akar kdrnyezeti
szempontbol.”

Eszerint a vasarlok visszatérnek, ha a termék
valédi élményt nyujt, és nem csupan egy prob-
1émdra ad technikai valaszt. ,,Az FMCG-szektor
legnagyobb kihivasa tehdt az, hogy megdrizze az
értékeket, mikozben kielégiti a piac altal diktalt
elvdrasokat. Erdemes a gyartéknak, forgalmazdk-
nak batran nevezni, mutassdk meg termékeiket és
értékeiket - hiszen ez a verseny nemcsak rangot,
hanem visszajelzést is ad, ami el6reviheti az egész
hazai élelmiszeripart” - egészitette ki a gondolatot
a szakember. ]



AZ ALDI UJABB SIKERE:

Az Ev Sajat Markas Terméke 2025” kategoriagydztesei:

= LACURA Arcapolé szérum C-vitamin + AHA - 30 mi
kategdria: mentes, vegan és bio szépségapolas; alkategdria: arcapold

= ROI DE TREFLE Pere Michel lagysaijt, fiiszeres-intenziv (darabolt) - 180 g
kategdria: tejtermékek, tejitalok; alkategdria: cikkelyes lagysajt

® MEINE KUCHENWELT Marvanyos siitemény, csokoladés - 400 g
kategdria: pékaruk; alkategoria: édessiitemény

= MYVAY Bio zabital, natdr-11

\

kategoria: mentes, vegan, vegetarianus és bio food; alkategdria: névényi alapuiital

,
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Az ALDI idén hét dijat soport be
a PPH Média altal immar 3. éve
megrendezett ,Az Ev Sajat Markas
Terméke” versenyen, Uj kategoriaban,
a szépségapolasban is teret haditva.
Az ALDI sajat markas termékek évek
ota tarolnak, a verseny torténetében
a vallalat igy mar 27 gy6zelemmel
biiszkélkedhet.

JAz Ev Sajat Markas Terméke 2025" verseny
alapitéja, szervezéje és tulajdonosa a
Professional Publishing Hungary Kft. A verseny
részletei a https:/storeinsider.hu/cikk/az-ev-
sajat-markas-termekek-versenye2025 oldalon
olvashatdak.

= WONNEMEYER Bio hummus, pesto-175 g

kategdria: mentes, vegan, vegetarianus és bio food; alkategoria: bio vegan sz6sz
= GOLDEN BRIDGE Zabkasa gyiimélcspiirével, banan-ananasz-100 g

kategodria: snackek, nassolnivalok; alkategdria: gyiimolcsptiré
= Német siilt sonka, fiistolt - 120 g

kategoria: huskészitmények; alkategoria: fiistolt szeletelt sonka

AZ ALDI UJABB ARCSOKKENTESE:

Az ALDI mindig arra torekszik, hogy a legjobb ar-érték
aranyu termékek széles valasztékat kinalja a vasarloknak.
A diszkontlanc majus 23-t6l kezd6dbéen haztartasi,
higiéniai és szépségapolasi termékek arat csokkentette
tartésan. Az armérséklésben a tisztit6- és mososzerektdl
kezdve ahaztartasipapirarukon keresztiilapiperecikkekig
szamos termék érintett. Az arucikkek nagy részénél
az arzuhanas tobb szaz forintos megtakaritast jelent a
vasarlok szamara.

Az ALDI folyamatosan azon dolgozik, hogy a
mindennapi bevasarlas gyors, egyszerii és
gazdasagos legyen.



https://www.aldi.hu/hu/az-aldirol/sajtoszoba/termekeink/2025/Sonkatol-az-arckremig-taroltak-az-ALDI-sajat-markas-termekei.html
https://storeinsider.hu/cikk/az-ev-sajat-markas-termekek-versenye2025
https://www.aldi.hu/hu/homepage.html
https://www.aldi.hu/hu/az-aldirol/sajtoszoba/termekeink/2025/Tobb-mint-60-haztartasi-es-higieniai-termek-ara-csokken-az-ALDI-ban.html
https://www.aldi.hu/hu/az-aldirol/sajtoszoba/termekeink/2025/Ujabb-haztartasi-es-higieniai-termekek-arat-csokkenti-az-ALDI.html

BRAND/mutasd meg,

dolog, ami nincs
a névjegykartyamon

LCSAPATKENT JATSZANI, FELELOSSEGET VALLALNI
EGY KOZOS CEL ERDEKEBEN A NAPI MUNKABAN 1S
LEGALABB ANNYIRA FONTOS, MINT A PALYAN”

AZ EMBEREKET, KOLLEGAKAT LEGINKABB A SZOKASAIKON, AZ ALTALUK KEDVELT DOLGOKON KERESZTUL LEHET
MEGISMERNI. ROVATUNKBAN MOST KOVACS KRISZTIAN, A MAZZINI KFT. SALES MANAGERE MUTATKOZIK BE KICSIT
SZOKATLAN MODON. AZ ALTALA FELSOROLT OT DOLOG AZON TUL, HOGY MEGMUTATJA, HOGYAN LEHET ELVEZNI
A MINDENNAPOKAT IGAZI ,CSAJOS” (NAGY CS-VEL) APUKAKENT, ABBA IS BETEKINTEST ENGED, MILYEN AZ, AMIKOR
A PRIVAT ELET ES A MUNKA KOZOTT SIKERES EGYENSULY ES KAPCSOLODAS VAN.

KOVACS KRISZTIAN - Névjegy

BEOSZTAS:

Ertékesitési és marketingvezetd

MUNKAKORI FELADATALI:
Az értékesitési munka irdnyitasa, a szervezet
fejlesztése, tevékenységiink optimalizalasa.

LEGNAGYOBB KIHIVAS:
Az allanddan valtozd gazdasagi
kornyezethez valé alkalmazkodas.

AMIRE A LEGBUSZKEBB:
A csaladom, amiben parommal egyiitt
2-2 nagylannyal biiszkélkedhetiink.

ISKOLAIVEGZETTSEG:

A papirgyarté és feldolgozo-

szakma (Than Karoly) mellett
vallalatgazdasz (Econovum Academy).

NYELVISMERET:
Angol

EGY

ALANYAIM ES A CSALADUNK

KETTO

TERMESZETSZERETET

Az egyik legjobb dolog, amit apamnak
koszonhetek, az a természet szeretete.
Egészen kisgyerekkoromtdl jartam vele

a Gerecse erddit és megismerkedtem
annak szépségeivel. Sokat gombdsztunk,
vadlesre, szarvashdgésre jartunk,
kerecsensdlyom-fészekre vigyaztunk...
Szamlalhatatlanul sok élmény kot
atermészethez, és szerencsésnek érzem
magam, mertjelenlegis a Gerecse ldbanal
élek, egy kis telepiilésen, Héregen.

A gombaszas mint kikapcsolddas azdta

is megmaradt, és igazi 6r6m egy-egy
Oridspofeteg vagy varganya megtallasa.
Talan a gyujtés élménye is hozzajérul, de
ugy érzem, hogy az erdei gombdk izvilaga
Gsszehasonlithatatlanul jobb a nagyiizemi
rokonaikéndl... Mmmm.

Mit is mondhatna egy apa a lanyairél, mint hogy a legnagyobb ,,szerelem”
az életében. Két sajat gyermekem mellett piromnak is van két nagylanya,
széval koriil vagyok véve N6kkel. Annak ellenére, hogy a lanyaink koziil
van, aki mar kiilon éli a mindennapjait, mind a négy ,,Csajjal” nagyon szo-
ros a kotelékiink. Latjuk, hogy nincs kénnyti dolga ennek a korosztalynak,
de taldn a biztonsagos hatorszag az egyik legerGsebb pillér a feln6tté valds
utvesztéjében. Parommal igyeksziink ennek szellemében szeretni Sket és
megteremteni azt a bizonyos hédtorszagot.
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A HRPOWER KET,
HATARIDOKBEN OSSZEERO,
MEGHATAROZO VERSENYEI!

F6tamogato:

#7 PROHUMAN

H(OWM

SPORT, DE LEGINKABB A LABDARUGAS

Gyerekoromtdl igazolt jatékos vagyok, és bar azéta 40 év telt
el, a foci még ma is szerves része az életemnek. Csapatként
jatszani, felelésséget vallalni egy kozos cél érdekében a napi

AINARDI2025
munkdban is legalabb annyira fontos, mint a palyan. Megta-

hrkommaward.hrpwr.hu
nultam, hogy bar kiilonb6z6ek vagyunk, kiilonb6z6 felada-

tokkal, képességekkel, de a sajat posztjan mindenki hozzateszi Kontakt: Sajermann Zséfia
a maga erdfeszitéseit a sikerekhez. VezetSként taldn ezért sem

vagyok hive az ala-f61é rendel6dé szervezeti struktirdknak. sajermann.zsofia@pphmedia.hu

NEGY

FOTOZAS

Lanyaim megsziiletése tette kezembe
az els6 fényképezbgépet, és gyorsan o P E N
rdjottem, hogy ez egy jo ,jaték”.

Hiszem, hogy minden embernek

sziiksége van olyan alkotd tevékeny- M I N D E D 2025
ségre, amelynek produktuma kézzel- COMPANIES AWARD
foghat6. A munkaban sokszor csak

a szamokat latjuk és az eredményeket
tabldzatokban prezentaljuk, viszont
ha 16vok egy j6 képet, ami még évek
mulva is érzelmeket, emlékeket gene-
ral, abban tényleg benne vagyok. Ele-
temnek ezt a szeletét kiallitds keretei
kozott is megmutathattam néhany
alkalommal. Sebastiao Salgado brazil
fotografus munkait mindig nagy cso- boross.zoltan@pphmedia.hu
dalattal nézem, de nagyon szeretem

Peter Lindbergh képeit is.

Kontakt: Boross Zoltan,

OoT

MAGYAR TERMEK

ElsO nevezési hatarido:

Volt szerencsém a legismertebb Magyar Termék védjegyek
»szililetésénél” jelen lenni, és azdta is aktivtdmogatdja vagyok 2025. sze pte mber 8.

annak az eszmeiségnek, amit ez az ligy képvisel. Biiszke - - = e
vagyok rd, hogy részese lehetek ennek az utazasnak. Jelenleg Masodik nevezési hatarido:
tdrsadalmi szerepvallaldshban a Magyar Termék Nonprofit Kft. 2025. sze ptem ber 15.
kereskedelmi bizottsaganak elnoke vagyok. Hiszek benne,

hogy minden fogyaszténak elemi érdeke az erds és versenyké- Utolso ESély nevezési hatarido:
pes hazai markak tAmogatdsa, a gyartéknak pedig a magyar 2025. sze pte mber 17

eredet megbizhaté bemutatdsa a vasdrléik szamdra.

HRP)W:=R  kreativ  PPHM-DIA  HRAOPUSTA  ApPEX

HRP)W:R kreativ



https://hrkommaward.hrpwr.hu/
https://omcaward.hrpwr.hu/

Termékajanlo

NISSIN FOODS KFT. USOVKO HUNGARY KFT.

Smack XXL-Pack 3x100g FIT JOYA miizliszeletek

Tudatos nassolas kompromisszumok nélkil!

SMACKharomszorozva! Az instant tésztak vilagaban jol A > Lo . o
Praktikus, finom és taplald - a Fit Joya szeletek idedlis

ismert Smack termékcsalad harom Uj kiszereléssel boviilt.

Mostantdl a Csirke, Csip8s Marha és Csip8s Csirke elérhetd vélasztast nydjtanak, ha egészséges energiara van sziikség
3x100 grammos kiszerelésben. napkdzben. Novényi alapl 6sszetevikkel, gazdag rosttar-

talommal tamogatjak az aktiv életmddot, mikozben valddi
Bevezetés idépontja: 2025. majus izélményt nyGjtanak.

Kampany: online

4-féle izben kaphat6: malnas joghurtos, csokis kokuszos,
E: sales.hu@nissin.com sargabarack-joghurtos, almas-fahéjas joghurtos.
W: www.smack.hu

Bevezetés idépontja: 2025. januar
Kampany: social media kampényok

T:+36 34 526 896
E: usovsko@usovsko.hu
W: www.usovskohungary.hu

LACIKONYHA MAGYARORSZAG KFT.

Uj izmester fiiszerkeverékek

Az izmester két Uj fliszerkeveréke a tudatos, minéségi valasztast és
a kulonleges izeket kedveld fogyasztok szamara készilt. A Keleti

KELETI

csirke fliszerkeverék 18-féle fliszerrel idézi meg a keleti konyhak CSIRKE

gazdag, fliszeres vilagat. A Citrombors fliszerkeverék a citromhéj,
fekete bors, voréshagyma és sé harmonikus keveréke, mely a citru-
sos frissességet 6tvozi a karakteres fliszerességgel. Egyik keverék
sem tartalmaz hozzaadott izfokoz6t, aromat és tartdsitdszert, igy
a modern vasarléi elvardsoknak is megfelelnek.

FUSZERKEVERE

s

Bevezetés idépontja: 2025. junius

E: info@lacikonyha.hu
W: www.izmester.hu
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Termékajanlo

HIPP TERMEL® ES KERESKEDELMI KFT.
HiPP poharas
gyiimolcsdesszertek

A HiPP tovabb bdviti poharas gyiimolcsszortimentjét két

Uj termékvarianssal. Az afonya-granatalma almaban és

a bananos-kakads pohardesszertek mar 6, valamint 7 hénapos
kortdl kinalhatok a legkisebbeknek. Adhatdk akar féétkezések
utan desszertként, tizdraira vagy uzsonnara. Praktikus
kiszerelésiiknek kdszonhetéen egyszeriien szallithatdk, igy
utazasok és kirandulasok soran is tokéletesen helytallnak.

Bevezetés idépontja: 2025. aprilis
Kampany: széles kor(i online megjelenés

T:+36 14502190
E: info@hipp.hu
W: www.hipp.hu

HIPP TERMELG ES KERESKEDELMI KFT.

HiPP Babysanft
Fényvédokrém

A HiPP bevezeti az érzékeny bababdron is biztonsaggal
hasznalhatd fényvédo krémjét, amely azonnali védelmet
nyUjt az UVA- és UVB-sugarak ellen, nagyon magas,

50+ fényvédé faktorral. Kifejezetten konny(i formuldjanak
készonhetéen nem folyik a baba szemébe, kénnyen
felvihetd, gyorsan beszivddik, vizalld és nem ragad.
Praktikus, 30 ml-es kiszerelésben érhetd el, amely tokéletes
Utkozbeni hasznalatra és konnyen adagolhaté.

Bevezetés id6pontja: 2025. majus
Kampany: széles korii online megjelenés

T:+36 14502190
E: info@hipp.hu
W: www.hipp.hu

HilP

SONNEN-
GESMICHTSCREME
ULTRA SENHITIV

FART LA R WAL
Syreirnbih paen

B et

HIPP TERMELO ES KERESKEDELMI KFT.
HiPP 100%-ban novényi
alapu termékcsalad

A HiPP bevezeti a tisztan ndvényi alapanyagok felhasznélasaval
készilt bébiétel-termékcsaladjat, melynek termékvariansai 6,

illetve 8 hdnapos kortdl kezdve kinalhatdk a legkisebbek szamara.

A bébimeniik értékes bioborsébdl, biolencsébél és bio-csicseri-
borsdbdl szarmazo fehérjével késziiltek. A variansok allagban és
kiszerelésben egyarant alkalmazkodnak a kicsik étvagyahoz.

Bevezetés idépontja: 2025.majus
Kampany: széles kor(i online megjelenés, influencer-egylittm(ikodések,

POS-kommunikacid, ,,100%-ban névényi alapi” feliratos matrica a beve-

zetés id6szakaban

Cremiger Gemis
mit Kichererh
Makirroni
mit Erbsen-(eemust

Bunta Carrmiunar g
Lisen und Rew

e

T:+36 14502190
E: info@hipp.hu
W: www.hipp.hu
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KOSZONJUK PARTNEREINK TAMOGATASAT!

FOSZPONZOR:
Raiffei dm @SSMA _ :
oo S0 REFBMANN - sl promoLaBAl  TESCO
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ADATBAZIS-ALAPU DIGITALIS OKOSZISZTEMAVAL EPITHETJUK TORZSVASARLOGARDANKAT

Hogyan fordithato
a nyereményjatékokbol szarmazo
adat iizleti elonnyé?

SZOVEG: MOLNAR PETER/SCHAFFER DANIEL

A HAGYOMANYOS NYEREMENYJATEK-MODELLEK MAR NEM HATEKONYAK AZ FMCG-PIACON, HISZEN
AZ ADATOK 90 NAP UTAN ELVESZNEK. A MODERN, ADATBAZIS-ALAPU DIGITALIS OKOSZISZTEMAK
JELENTOSEGE EMIATT HATALMAS: VALOS IDEJU RIPORTOKKAL, A VASARLOI ADATOK ELEMZESEVEL
NEMCSAK A VASARLOI SZOKASOK, HANEM A PROMOCIOK HATEKONYSAGA IS ERTHETOBBE VALIK.

A TEMABAN GONETH JACINT, A PROMOLAB KFT. UZLETFEJLESZTESI VEZETOJE TARTOTT INFORMATIV
ES GYAKORLATIAS PREZENTACIOT AZ FMCG PIKNIK RESZTVEVOINEK.

Promolab iizletfejleszté-
si vezetdje el6adasaban
vezetli tapasztalatara és
piackutatasokra alapozva
hangsulyozta, folyamatosan aktivan

Goneth Jacint
Promolab Kft.,
lzletejlesztési vezet

keresik az eredményesebb és innovati-
vabb megoldasokat a nyereményjatékok
terén. Korabbi ligynokségi tapasztalataira
alapozva nemcsak az adatbazis-épités
fontossdgardl beszélt, hanem a fogyaszték
aktivabba tételéhez is igyekezett gyakorlati tanacsokat adni
a kozonségnek. ,, A nyereményjaték 6nmagaban mar nem
elég hatékony eszkoz - igy a szakember -, ahhoz, hogy igazi
eredményt érjlink el, meg kell valtoztatni a szemléletiinket.”

AZ ADATGYUJTES KULCSFONTOSSAGU

Mar t6bb iizletlanc attért az adatbazis-alapu 6koszisztémakra,
am tovabbra is sokan kévetik a hagyomanyos, kevésbé haté-
kony modellt. Az adatgytijtés, adatbazis-épités és a fogyaszto6i
kapcsolatok hosszi tavi menedzsmentje kulcsfontossagu.
Régi igazsag, hogy ,egy vasarl6 megszerzése 6-7-szer annyiba
keriil, mint egy meglév6 megtartdsa”’, ezért, mint ahogy azt az
el6ad6tdl megtudtuk, a Promolabnal integraljék a kiilonb6zd
promécickbdl érkezd adatokat, szemben a hagyomanyos, 90
nap utani adatmegsemmisitési gyakorlattal. ,Ha volument
akarunk épiteni és novekedni szeretnénk, akkor a kiil6nbo-
z6 médiahirdetéseinket ugy optimalizaljuk, hogy az aktiv,
vidékrdl érkezd, tobbségében néi, 45-55 éves korosztilyban
mozg6sitsunk” - hozott egy példat Goneth.

INKABB A KICSI, DE GYAKORIBB, UTALVANYALAPU
AJANDEKOK A NYERGK

Tobbek kozott részletesen szé esett az ajandékozasi
stratégidk atalakitdsdrdl is: a nagy értékd targynyeremé-
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nyek helyett kicsi, gyakori, utalvinyalapu ajandékokat kell
kinalni - ezek ,,6tszor hatékonyabbak” - véli a szakember.

A digitalis feliiletek (pl. kuponok, digitalis utalvanyok)
tervezése és a logisztika optimalizaldsa (postakiildés
helyett digitalis szérds) szintén 1ényeges pont az el6add
szerint. Tobbek kozott arrdl is beszélt, miként novelhet6 az
online vasarldsi arany motivaciés csomagokkal és céltu-
datos kommunikaciéval, amelyek mindegyike vasarlasra
0sztonoz. ,A jovébeni promocidk soran személyre szabott
kommunikdcid, valés idejli riportolds és kreativ tizenet-
valtas alkalmazdsa sziikséges” - emelte ki Goneth Jacint,

a Promolab lizletfejlesztési vezetdje. H

Eseti torlések helyett: torzsvasarloi stratégia

VAK/SZOKASJOG-
ALAPU TERVEZES

ADATVEZERELT
TERVEZES
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OSSZESEN 33 DIJAT OSZTOTTUNK KiI

Ok lettek az

verseny gyoztesei

A KOZELMULTBAN AZ FMCG PIKNIK RENDEZVENYUNKON KERULT SOR AZ ,AZ EV BOLTJA 2025” VERSENYUNK
DIJATADOJARA. AZ ELMULT TOBB MINT EGY EVTIZEDBEN A VERSENY FOLYAMATOSAN UJ KATEGORIAKKAL
BOVULT. IDEN OSSZESEN 26 KATEGORIABAN PALYAZHATTAK A KERESKEDELMI VALLALKOZASOK. AZ
EGYENI BOLTOK AZ ERTEKESITESI CSATORNATIPUSUK SZERINT 12 FOKATEGORIABAN NYUJTHATTAK
BE PALYAZATAIKAT, BELEERTVE A BEVASARLOKOZPONTOKAT IS. A KISKERESKEDELMI LANCOK IDEN 11
KATEGORIABAN INDULHATTAK, ILLETVE HAROM KULONBOZ®O KATEGORIABAN LEHETETT PALYAZNI AZ
ONLINE ERTEKESITESI FELULETEKKEL. AZ IDEI VERSENYEN A SZAKMAI ZSURI ES A TAMOGATO PARTNEREINK
OSSZESEN 33 KATEGORIAGYOZTES, ILLETVE KULONDIJAT OSZTOTTAK KI.

verseny meghirdetésével a kezdetektdl arra

torekedtiink és toreksziink, hogy megtaldljuk

a palyazok koziil Magyarorszag legkivalobb,

FMCG-termékeket kinal¢ iizleteit, felhivjuk
azokra a szereplSkre a figyelmet, amelyek mtikodé-
siikkel, hozzaallasukkal hozzajarulnak vagy éllovasai
a kereskedelmi kulttra fejlédésének a hazai FMCG-szek-
torban, amelyek utat mutathatnak a t6bbi szerepl6 sza-
mara. A verseny kiir6jaként tovabbra is az a szdndékunk,
hogy a piac szerepldinek teret adjunk annak lattatasara,
hogy iizletiik mennyire vasarlébarat, az drukindlatuk,
portfélidjuk, illetve annak kihelyezése miként alkalmaz-
kodik a valtozé fogyasztdi igényekhez; szolgéltatdsaik,
innovacidik miként segitik a fogyasztok tigyfélélményé-
nek novelését; a belsd tereik kialakitasa miként koveti
a trendeket; célunk meglattatni azt is, hogy hogyan
érvényesiilnek a fenntarthatdsagi szempontok a boltok
miikédése soran; hogy a kiilonleges, innovativ megol-
dasok és szolgdltatasok figyelembevételével felhivjuk
a figyelmet a kiemelked6en magas szinvonalon mikédé
kiskereskedelmi egységekre, amivel szindékaink szerint
a fogyasztdkat is tudjuk segiteni a mingségi valasztasban.

A kereskedelmi lancok esetében is azokat a megoldasokat
kerestiik, amelyek egy-egy lanc erésségei, amelyek altal
kiemelkednek a t6bbi kereskedelmi ldnc koziil, és dltaluk
megkiilonboztethetévé valnak a piacon az adott kategdri-
dban. Ok a stratégidjuk leirdsaval, illetve azok gyakorlati
megvalésulasdval bebizonyithatjak évente a szakmai
zslri szamara, hogy az adott kategériaban kiemelkedéen
teljesitenek.

EGY KIS ,AZ EV BOLTJA” TORTENELEM

Az elsé versenyt 2015-ben hirdettiik meg, ekkor még csak
egyéni boltokkal lehetett nevezni. A kovetkezd évben,
2016-ban bdévitettiik a kategoéridk listajat, ebben az évben
els6 alkalommal ,,csatlakozhattak” a versenyhez a nemzeti
dohanybolt kategériaban a trafikok is.
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A masik nagy fékategoériat, a kereskedelmi lancoknak kiirt
kategodriakat 2020-ban vezettiik be. A kereskedelmi lancok
szamdra kiirt kategdridkat azdta is minden évben folya-
matosan bévitjiik, alakitjuk a piaci trendekhez igazodva.
A versenykiirdsba tavaly keriiltek be a bevasarlokézpon-
tok, igy az elmult évben a Magyar Bevasarlokézpontok
Szovetsége is csatlakozott a versenyhez szakmai part-
nerként. Idén pedig az online platformok bemutatkozasi
lehetéségeit igyekeztiik szélesebb korben biztositani.

A verseny induldsa 6ta az ,Az Ev Boltja” verseny logéja
szerte az orszagban megtaldlhaté a nyertes iizletek por-
taljain vagy magdban az lizletekben. Az Inspira Research
majusban lezajlott reprezentativ kutatdsa szerint a logo is-
mertsége 74 szazalékos a valaszaddk korében. (E kutatdsrdl
bévebben a kovetkezd lapszdmunkban olvashatnak. A szerk.)

SZAKMAI TAMOGATOK

A Magyar Bevasdrlokozpontok Szovetsége mellett tavaly is
ésidén is részt vett a zsliri munkdjaban az innovativ keres-
kedelmi megoldédsokat keresé Raiffeisen Bank, valamint

a Pannon Kavé Kft. is. Mindhdrman kiilondijak kiosztasa-
val is segitették a zstiri munkajat, illetve azt, hogy minél
tobb, a figyelemre érdemes vallalkozas palyazatai kapjon
elismerést.

Nemcsak a szakmai tdmogatdk, hanem a szakmai zstri
minden tagja, és mi szervez6ként is azt gondoljuk, hogy
az FMCG-kereskedelem fejlédése nem kizardlag technikai
fejlesztések kérdése - hanem a gondolkoddsmad valtas-
ban és a fogyasztdk szemléletének formaldsdban is nagy
a szerepe.

Azok a keresked6k, akik valéban megértik a vevét,
képesek tanulni a piaci visszajelzésekbdl, és gyorsan,
okosan reagdlnak, azok tudnak igazan vezet6 szereplévé
valni. Megérdemlik, hogy példaul ezzel a dijjal elismerjiik
a munkéjukat. ]



EGYENI BOLTOK - KATEGORIAGY(

KISBOLT /| KERESKED
TARTOZO KISBOLT

A bolt neve/palyazé: Kispatak?2 (ft
Palyazat: Madi Real Elelmiszer - Vo6
mar mavan

Egy modern Redl élelmiszeriizlet Mad szivében, ahol min-
dent egy helyen megtalél. Uzletiink filoz6fidja: mindent
egy helyen! Az épiilet tagassaga a napi bevasarlas mellett
lehet8séget biztosit kozosségépitésre, taldlkozasokra is.
Egy hely, ahol a vasarlas kozdsségi élménnyé valik, és ahol
a helyi értékek, izek és emberek 6sszekapcsolédnak.

KENYELMI BOLT |
TARTOZO BOLT

Palyazat: Szupermarket-kinalat k
méretben a Bence-hegyi Tescoba
Palyazo: TESCO-GLOBAL Zrt.

ATesco 198. druhaza tavaly szeptemberben nyilt meg, amely 55
kategéridban tobb mint 4000 termékkel és prémium valasztékkal
varja a vasarlokat. Az izlet az expressz boltoktdl eltéréen széles
valasztékkal rendelkezik. Az lizlettérben kihelyezett Gtletdobozba
bedobott vasarldi visszajelzéseket figyelembe véve a bolt rugalma-
san alakitja, bdviti valasztékat, melyben jelentds aranyt képviselnek
a mindségi husféleségek.

SZUPERMARKET

Palyazat: Modern, vonzo, energ S,
atlagon feldli termékkinalat:

megujult a Hlvosvolgyi Uti SPAF arket
Palyazo: SPAR Magyarorszag Ke ni Kft.

A H(ivosvolgyi Gti SPAR 2024-ben teljesen megujult: Uj szol-
galtatasokkal és termékekkel béviilt, és a korabbinal joval
energiatudatosabb miikodésre tért at. Az Uzlet elegans, tagas
és stilusos.

STORE INSIDER // 45



Palyazat: Prima Corvin - S
megfizetheto arak, kellem
Palyazo: Varoshaz - Centr:

Az druhaz mintegy 25 000 cikkelembél 4ll6 arukinalatot
tart fenn. A hdsrészleg nagy részben hazai beszallitoktdl
érkez6 termékekbdl all. Emellett sajat pékségilik naponta
tobbszor kinal frissen siilt kenyereket, egyéb pékarukat.
Nagy figyelmet forditanak a specialis taplalkozasi igények
kielégitésére is: tobbek kozott elérhetdk bio, reform,
vegan, glutén- és laktézmentes termékek is.

Palyazat: 5410. szamu INTEF
Székesfehérvar
Palyazo: SPAR Magyarorszag Kft.

2024-ben tobb mint 1,2 millidrd forintos korszer(isités révén
Ujult meg a Balatoni Uti INTERSPAR Székesfehérvaron, amely
a modernizalas révén energiatakarékos m(ikodésére valtott
az aruhaz. Az aruhaz nemcsak a térség egyik legsokoldalibb
és legnagyobb bevasarldkozpontja, de innen latjak el a teriilet
lizleteit a Régidk Kincsei keretében beszallitott mindségi
magyar termeldi arukkal is.

DISZKONT

Palyazat: Lidl MAGYARORSZ/

Palyazo: Lidl Magyarorszag | t.

~Akadalymentes eladéteriilettel dj tizletiinkben nemcsak

az érdligetiek, hanem a kérnyezé telepiilések lakéi szamara

is konnyen elérhetévé valt széles termékvalasztékunk.
Fenntarthatdsagi céljainkkal 6sszhangban kérnyezetbarat
anyagokat hasznaltunk fel, az lizlet energiahatékony épitészeti
megoldasokkal van felszerelve.”
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Palyazat: Az Ev Boltja 20
boltok szamara; Budape
Palyazo: Rossmann Mag

Az Arkadban talalhaté Rossmann iizlet kiildnleges mérféldkdvet
jelent a drogérialanc életében: ez volt a 250. Magyarorszagon
nyitott lizletiik. A friss arculattal megnyitott bolt egyik kiemel-
kedd eleme az arcapolasi termékekre fokuszald vilagité polc-
vég-megoldds, amely vasarlébarat modon segiti a vélasztast.
Az elhelyezett teszterek lehetdvé teszik a termékek kiprobala-
sat, ezaltal mélyebb ismeretet adva még a vasarlas el6tt.

Palyazat: Vidéki bolt G
Palyazo: Pedro Pékség

A Gyor szivében lévo vidéki tizlet visszahozza a régi id6k
értékeit.

Ez megnyilvanul az lizlet kialakitasan, berendezésein:
Torockdi sarok, Zinger varrégép, Barkas, Keresztény sarok.
Termékeikkel a régi id6k izeit hozzak vissza. A vidékies
stilusban kialakitott szakboltban egy Barkas kisbusz is
helyet kapott, ami leiil6helyként is szolgal. A boltban

a kornyék termelGinek portékai is megtalalhatok. Ez egy j6
talalkozasi pont minden korosztaly szamara.

Palyazat: Budapest, S
Fornetti
Palyazo: FORNETTI Kft

A Sugar Uzletkézpontban miikédd Fornetti pékség 2024
augusztusaban teljesen megujult. Az egyik legfontosabb
szempont volt a helyben fogyasztasi lehet6ség biztositasa.
igy a vasarlétér kdzel 50 m2-re béviilt. A cég negyedik
generacids lzleti modellje szerint a meniivalaszték is
megujult azon filozéfia mentén, hogy a Fornettiben
minden napszakban lehessen kiaddsan étkezni. Immaron
a megszokott péksiitemények mellett 0j szendvicsek,
salatak, piték, pizzak és hotdogok is helyet kaptak
atermékpalettan.
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NEMZETI DOHANYBO

LAKOSSAGU TELEPULE

Palyazat: Legmagasabb szinvo bb
telepiilésen is
Palyazé: Toth David ev.

Al

Egy kevesebb mint 800 f6s északi Balaton-parti telepiilésen
avallalkozas egy kis oazist hozott létre, ahol a mindennapi
igények mellett az igényes vasarlok is megtalalhatjak

a szamitasaikat. Ahol a minGségi ital és szivarkinalat mellett
teljes palettat lefedé dohanyaru-kinalatot alakitottak ki.

A szerencsejatékosoknak is minden eszkoz rendelkezésére all.

Palyazat: Nyiregyhaza, Koranyi
Ha erre jarsz, térj be!
Palyazo: Tibu-Press Bt.

Igényes belsé designnal kialakitott trafik, kivalé elhelyezkedés-
sel. A piacon Gjonnan megjelend termékkinalattal, bévitett
arukészlettel, magas szinvonald kiszolgalassal allunk vasarléink
rendelkezésére.

NEMZETI DOHANYBO
LAKOSSAGU TELEPUL

2

50 NM ALATTI

Palyazat: ,Kozosséget alkotunk...
Palyazo: Szmodics és Tarsa Bt

Az lizlet egyedulallésaga a kozosségalkotas. Elhelyezkedésé-
nek kdszénhetben gyakori taldlkozédpontta valt. A kialakitas
sordn arra torekedtek, hogy tovabb erdsitsék ezt, és még
nagyobb TERET adjanak a vasarloknak.
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AZ EV BEVASARLOKGQ

FENNTARTHATOSAG

Palyazat: Fenntarthatosagi fejle
Allee Bevasarlokozpontban
Palyazo: Multi Hungary Manag

A bevasarlokozpont szamos rejtett, de kulcsfontossagu
technikai fejlesztést hajtott végre, amelyek jelentds koltség-
csokkentést és kornyezetbarat miikodést tesznek lehet6vé.
Tobbek kozott fejlesztéseik évente mintegy 1,8 millio kWh
energiamegtakaritast és 660 tonna CO,-kibocsatas csokke-
nést eredményeznek. 2020-tdl az energia kizarélag megujuld
forrasbol érkezik. Digitalis monitorozasi rendszereink tébb mint
400 almérével és 300 szenzorral valds id6ben kdvetik az éplilet
fogyasztasat.

Palyazat: Malom Kozpont -
Korulotted forog!

Palyazo: SK-IMMO Ingatlan 7rt.
Atizenegyszintes bevasarlokdzpont nyitasa 6ta kifejezet-
ten keresetté valt a kornyékbeli lakosok és a varosba la-
togatdk korében. Az 5 kereskedelmi szinten tobb, mint 90
bérl6 van jelen. Kategériatipusok tekintetében méretiiket
tekintve a legmeghatarozébb a fashion iizletek jelenléte
(16), rendkiviil erés a szolgaltatok szama (21) és emellett
avendéglatas is 10 folotti Uzletszammal van jelen.

AZ EV ONLINE BOLTJ

Palyazat: Logisztikai megoldasok
vasarlashoz - Rossmann
Palyazo: Rossmann Magyarorsza

A Relex-rendszer bevezetésével Uj korszakot nyitottunk

a készletgazdalkodasunkban, hogy lépést tudjunk tartani

a novekvd piaci igényekkel. A 2022 augusztusaban megkezdett
projektiink célja az volt, hogy optimalizaljuk a kdzponti raktaras
és - Ujdonsagként - a direkt szallitasd gyogyszer (OTC) termékeink
aruellatdsat, valamint csokkentsik a tllkészleteket és a bolti
nullds készleteket. A Relex a jovGben tovabbi lehetségeket kinal
a bolti rendelési folyamatok és az akcidk optimalizalasara, igy
még hatékonyabb kiszolgalast és stabil névekedést biztositva
vallalatunk szdmara.

RBSSMANN

MEGUJULT A ROSSMANN
MOBIL APPLIKACIO!

Toltsd le a mobilodra a Rossmann appot!

STORE INSIDER // 49



KERESKEDELMI LANCOK - KATEGORIAGYOZ TESEK

AZ EV ZOLDSEG ES GYUMOLCS KERESKEDOJE 2025

Palyazat: Lidl Magyarorszag - Az Ev Z6ldség és Gyiimolcs
Kereskeddje
Palyazo: Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt.

Részlet a palyazatbdl: ,Piacvezetd szerepiink annak az elkdtelezettségnek az
eredménye, amit a frissesség, minéség és a legjobb ar-érték arany irant tanusitunk.
Szigorl belsé minGségbiztositasi szabélyaink segitik, hogy vasarléink szamara a le-
het6 legjobb kinalatot biztositsuk.”

AZ EV FRISS HUSARU KERESKEDGJE 2025 SPAR[N] |

Palyazat: A SPAR Magyarorszag a friss hiis szakértdje
Palyazo: SPAR Magyarorszag Kft.

Részlet a palyazatbél: ,A SPAR sajat hisiizemeinek kdszénhetden egyedi, magas
mindségli hiskinalattal, valtozatos hiskészitményekkel tud megjelenni a hazai
piacon, a legszigorubb élelmiszer-biztonsagi elirasoknak megfelelve.”

AZ EV FRISS PEKARU KERESKEDOJE 2024 SPAR[ND]

Palyazat: Forradalom a siit6b6l - A pékség U] dimenzioja a SPAR
Magyarorszagnal
Palyazoé: SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kit.

Részlet a palyazatbdl: ,A SPAR Magyarorszag 2024-ben az eddiginél magasabb
szintre emelte pékségkategodriajat, tobb mint 200 (j terméket vezetett be 2024-ben,
s modernizalta pékarurészlegeit és gépparkjat is.”
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AZ EV TEJTERMEK KERESKEDOJE 20

Palyazat: Lidl Magyarorszag - Az Ev Friss Tejte 16je
Palyazo: Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt.

Részlet a palyazatbdél: ,PiacvezetSként téreksziink arra, hogy kivalé mindségli sajat
markas tejtermékeink mellett specialis étrendet kdvetd, prémiumtermékeket kedveld
vasarldink is megtalaljak az izlésiiknek megfeleld termékeket.”

AZ EV EGESZSEGES ELETMODOT TAM

Palyazat: dm - Nalunk az ember és az egész: ontban

Palyazo: dm Kft.

Részlet a palyazatbél: ,A dm polcain vitaminok, bioélelmiszerek és natirkozmetikumok
is nagy szamban talalhatdk, a munkatarsak magas szakmai tudassal segitik a vasarldkat,

akiket edukaciés tartalmakkal és aktivitdsokkal is inspiralnak.”

AZ EV INNOVATIV KERESKEDOJE 202

Palyazat: Az Ev Innovativ Kereskeddje 2025 -
Palyazoé: Rossmann Magyarorszag Kft.

Részlet a palyazatbél: ,A Rossmann és a Respray bemutatta a vildg elsé deoutantéltd
automatajat, amely a fenntarthatdsagot tdmogatja. A Beauty Expo 2025-ben mar az MVM
Dome-ban két napon at zajlik. A Rossmann Rutin segiti a személyre szabott bérépolast,
mig a Virtualis Tikor az online sminkvasarlast konnyiti meg. Az 6nkiszolgalé kasszak és

digitalis polccimkék is terjednek.”

dm w

R&SSMANN B

@ﬁlén'q//fﬂ?aﬁ:néﬁa
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TESCO m
g

Palyazat: Termékfelismer6 okosmérlegek segiti
vasarlast a Tescoban
Palyazo: TESCO-GLOBAL Zrt.

Részlet a palyazatbél: ,A Tesco druhazakban a gyors és kényelmes 6nkiszolgalé
vasarlast a mobilapprélindithatd kézi szkenner és a self-service kasszak mellett mar
termékfelismerésre képes, Al-alapl okosmérlegek is segitik.”

AZ EV KORNYEZETTUDATOS KERESKED( SPAR @ N

Palyazat: A jelenben cselekszik a jovéért a SPA zag
a fenntarthatdsag teriiletén
Palyazo: SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.

Részlet a palyazatbél: ,A SPAR Magyarorszag szamara a fenntarthatdsag stratégiai
kérdés, amely a teljes vallalati rendszerben megjelenik a beruhdzasoktdl kezdve az
lizemek, logisztikai kozpontok és lizletek mikodtetésén at a termékek gyartasaig.”

AZ EV MUNKALTATO.JA AZ FMCG KISKER dm B |

Palyazat: dm Kft. palyazata - Az Ev Munkaltatc
Palyazo: dm Kft.

»2023-ban német anyacégiink a Forbes amerikai Uizleti lap listdjan kb. 700 vallalat kozul

a 16. helyen végzett mint legjobb munkaadd, valamint a harmadik helyen 4ll az 6sszes
német véllalat kozott. Ezzel egy id6ben a Kincentric dolgozéi elégedettségi felmérésén

a Rossmann Magyarorszag elnyerte a Legjobb Munkahely cimet. 30. szliletésnapunkat 1500
f6s dolgozdi fesztivéllal innepeltiik.”
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KULONDIJASOK

RAIFFEISEN BANK-KULONDIJ:
KIEMELKEDO INNOVACIOS ES DIGITALIS

Nyertes: TESCO-GLOBAL Zrt.

A pélyazatbdl kideril, hogy a Tesco nagy hangsulyt fektet a technoldgiai, tarsadalmi és demografiai trendek
kovetésére. J6 megoldasokat lathattunk tobbek k6z6tt a digitalis innovacidkra.

PANNON KAVE-KULONDIJ

Palyazat: Habitorium
Palyazé: Nyolcpipa Bt.

Minden, a versenyre nevezé trafik garantalt
skavés” ajandékcsomagot kap a Pannonkavé
jovoltabdl: Egy nettd 15 000 Ft érték( Mindig
Kavé Webshop kupont, amely a Mindigkave.hu
oldalunkon hasznalhaté fel a megadott értékben
2025. jUnius 30-ig. A kupon a webshopban
megtalalhat6 barmely termékiink ingyenes
megrendelését és kiszallitasat lehetdvé teszi.
Akilondijasnak pedig felajanlunk 12 kg Corso
Café Ristorante szemes kavét, melyet szabadon
felhasznalhat.

TOBACCO-KULONDIJ

Palyazat: Belvarosi Doha és
Kavézd, Nagykallo

Palyazo: Horvath Tibor e
vallalkozé

Kiilonleges, kiemelked6 belsé designja miatt
kapja a dijat a palyazo.
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ZSURI KULONDIJ

Palyazat: OKOSTANYER® ¢
Didk Tudasproba, GYERE®
Egészsége program, Mibo ek?
Palyazo: Auchan Magyaro

»Az Auchan Magyarorszag palyazata nagyon hasznos
projektet mutatott be a palyazataban, amely j6 példaja
annak, hogyan lehet jatékos tudasprobaval edukalni

a gyerekeket az egészséges életmddra, taplalkozasra.
Kiemelkedd edukacids programot ismerhettiink meg

a palyazatban.”

ZSURI KULONDIJ

Az Ev Leginnovativabb
Bevasarlokozpontja 2025
Nyertes: Etele Plaza

Alegmodernebb digitalis és dizajnmegoldasokat
kiemelkedGen 6tvozték a kornyezettudatos
megoldasokkal. Ezért nyerték el ezt a kiilondijat.

EGYENI BOLTOK KOZONSE

Palyazat: Madi Real Elelm
Ahol a jové mar ma van
Palyazo: Kispatak2000 Ke
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NEMZETI DOHANYBOLT KO

Palyazat: Szipe Tabak Bt.
Palyazo: Szipe Tabak Bt.

A Szipe Tabak Bt. nemcsak hagyomanyos dohanybolt,
hanem egy modern, innovativ értékesitési pont, amely

a legljabb dohényipari trendeket 6tvozi prémiummindségl
szolgaltatasokkal.

STORE INSIDER-KULONDIJ

Palyazat: Alsonémedi ékkove
Palyazo: Vorosvar Kit.

»Hissziik, hogy a jové boltja helyben gyokerezik: kozosségre
épul, frissességet kinal és élményt nydjt - mi pedig nap mint nap
ezen dolgozunk, szivvel-lélekkel.” A palyazat beigazolta mindazt,
amit az lizlet megfogalmazott magardl. Ezért érdemelte ki

a Store Insider kiilondijat.

STORE INSIDER-KULONDIJ

Palyazat: Sz6d kincse — a CO
Palyazé: Godolls COOP Vagy«
Kereskedelmi Zrt.

»5z6d kincse - a COOP biiszkesége. A mottéval szeretnénk
illusztralni, hogy a palyazé lizlet nem pusztan vallalkozas,
hanem tobb, egyfajta tarsadalmi tér és szamunkra fontos ligy,

a szakmai hivatasunk része.” Az lizlet j6 példaja annak, hogy
vidéken milyen 6sszetartd ereje lehet egy boltnak, amely fontos
kozosségi tér lehet az ott él6k szamara. E miatt a szellemiség
miatt itélte oda ezt a kiilondijat a Store Insider szerkesztGsége.

STORE INSIDER // 55



BOLTJA
2025
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https://storeinsider.hu/cikk/az-ev-boltja-2025-ime-a-nyertesek

SPECIALIS

FMCG-
TERMEKEK

VERSENYEI
2025

%«(\:_ 2025 @ Q}SENYE 2025 ® ‘;"G\(ERME'KEK VERSENYE 2025 @
5! ) ¢

& ng Q_$ §
3 3 KOSER ES
MENTES & F FUNK E KHHALAL,
TERMEKEK 2 TER % TERMEKEK
z %,
% ’ Y,

”, by,
7 19350N1M @ 2073 1y 11vA 53 STIVENLINY ®

ELSO NEVEZESI HATARIDO: A Store Insider szakmai magazin kiadéja a PPH MEDIA 2025-ben

ismét elinditja a Specidlis FMCG termékek versenyeit, amely immar
Z O Z 5 09 1 5 4 kilénbo6zé versenyt foglalva magaba.
[ ] [ ] [ ]

) ) ) . Ezuttal a Mindségi mentes termékek, a Mindségi funkcionalis
MASODIK NEVEZESI HATARIDO termékek és a Mindségi bio termékek versenye mellett idén elészor

2025 09 zz késer és halal termékekkel is nevezhetnek a palyazok, a Kulturalis
° ° ° és vallasi el6irasoknak megfelelé6 mindségi termékek versenyén.
UTOLSO ESELY NEVEZESI HATARIDO Amennyiben szeretne dijat nyerni ezeken

a versenyeken, palyazzon termékeivel!
2025. 09. 24. yeken. paly
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